PREGUNTAS FRECUENTES SIS

GRATUITO

¢éA quiénes esta dirigido el SIS Gratuito?

v A toda persona residente en el pais que cuente con documento de identidad, no tenga un seguro de salud y
cuente con la clasificaciéon socioecondmica otorgada por el Sistema de Focalizacion de Hogares (SISFOH)
administrado por el Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social (MIDIS).

v Alos menores de 0 a 5 afios que no cuenten con otro seguro de salud.

v’ A las gestantes que no cuenten con un seguro de salud.

v A las poblaciones determinadas por norma (LEY n.° 29695 - Bomberos, Decreto Legislativo n.° 1164, entre otros)

¢Qué beneficios tengo si estoy afiliado al SIS Gratuito?

El SIS brinda a sus asegurados la cobertura financiera del Plan Esencial de Aseguramiento en Salud (PEAS) que
comprende mas de 1,400 diagndsticos, los planes complementarios, enfermedades de alto costo, entre ellas,
cancer de mama, cuello uterino, estdmago, colon, préstata, linfomas, leucemia e insuficiencia renal crénica, asi
como enfermedades raras o huérfanas. Ademas:

Atenciones médicas

Medicamentos

Analisis de laboratorio, radiografias, tomografias, etc. segln lo indique el médico tratante

Intervenciones quirurgicas

Hospitalizacion

Traslado en situacién de emergencia

Subsidio por sepelio (hasta s/. 1,000.00)
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éCuales son los requisitos para afiliarme al SIS Gratuito?

v’ Tener DNI o Carné de Extranjeria.

v’ Estar registrado/a en el Padrdn General de Hogares (PGH)* del Sistema de Focalizacién de Hogares (SISFOH) y
contar con clasificacién socioecondmica de pobre o pobre extremo.

v No contar con otro seguro de salud.

Si no figuras en el PGH o quieres solicitar reevaluacién, dirigete a la Unidad Local de Empadronamiento (ULE) de la municipalidad del distrito donde vives y
solicita el empadronamiento. Es muy importante, que lleves tu DNI y el de toda tu familia; ademas de tu ultimo recibo de luz o agua.

(*) No es necesario estar registrado en el PGH para el caso de afiliaciones de menores de 5 afios, gestantes y para la poblacién determinada por norma.

éDoénde puedo afiliarme al SIS Gratuito?

En el establecimiento de salud mas cercano a tu domicilio o en nuestros Centros de Atencién SIS a nivel nacional
puedes solicitar tu afiliacion o la de tus familiares directos, para lo cual es necesario cumplir con los requisitos (ver
pregunta N° 3).

Para el caso de afiliaciones de las gestantes es necesario presentar un documento que brinde informacidn sobre la
fecha probable de parto.

¢El SIS Gratuito tiene limite de edad?
El SIS Gratuito no tiene limite de edad.

éTengo que realizar algin pago para afiliarme al SIS Gratuito?
No, el tramite de afiliacion, asi como la cobertura de atencién, son GRATUITOS.

¢Como puedo saber si ya estoy afiliado al SIS o verificar el estado de mi afiliacion al SIS Gratuito?
1. Ingresa a www.sis.gob.pe


http://www.sis.gob.pe/

10.

11.

12.

13.

14.

Dale click en: “Consulta Asegurado”

Selecciona busqueda por DNI o Datos Personales.

Ingresa los datos de acuerdo a la seleccion

5. Verifica la informacién consultada.

También puedes llamar a la linea gratuita a nivel nacional INFOSALUD 0800 108 28 o a nuestro centro de informes
al 514-5555 anexo 2119.
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éDespués de cuanto tiempo debo renovar mi afiliacion al SIS Gratuito?

La afiliacién al SIS Gratuito no requiere de renovaciéon, mientras mantengas los requisitos de afiliacion.

El SIS de manera periddica verifica la tenencia de otro seguro con SUSALUD vy la informaciéon de MIDIS relacionado
con el cambio de clasificaciéon socioecondmica.

El resultado de mi clasificacidn socioecondmica no aplica para afiliarme al SIS Gratuito ¢Qué debo hacer?

De no cumplir con el requisito de clasificacidn socioeconémica para el SIS Gratuito, te invitamos a afiliarte al seguro
de salud SIS Independiente.

Asimismo, si no estds de acuerdo con tu clasificacion socioeconémica, dirigete a la Unidad Local de
Empadronamiento (ULE) de la municipalidad del distrito donde vives y solicita la reevaluacion socioeconémica de
tu hogar a fin de que el Sistema de Focalizacion de Hogares (SISFOH), que es administrado por el Ministerio de
Desarrollo e Inclusidn Social (MIDIS), vuelva a verificar y evaluar tu Clasificacién Socioeconémica (CSE).

éDesde cuando puedo atenderme con el SIS Gratuito?
Puedes atenderte desde el momento en que se realizas tu afiliacion.

éDonde puedo atenderme con el SIS Gratuito?

v En el establecimiento de salud del Ministerio de Salud o de los gobiernos regionales que esté mds cercano a tu
domicilio al cual se te ha asignado en el momento de tu afiliacién. De requerir prestaciones de mayor
complejidad podras ser referido/a a otro establecimiento que tenga la capacidad resolutiva para la atencidn.

v’ Para verificar el establecimiento asignado para tu atencidn, ingresa a: www.sis.gob.pe, mddulo "Consulta
Asegurado".

v En caso de emergencia, podras ser atendido en cualquier establecimiento de salud.

é¢Tengo que realizar algin pago para atenderme con el SIS Gratuito?
No tienes que realizar ningln pago. Todas las atenciones, operaciones, exdmenes de laboratorio, medicinas y otros
beneficios son financiados por el Seguro Integral de Salud.

é¢Qué documentos debo presentar para atenderme?
So6lo deberas presentar tu DNI o Carné de Extranjeria. Recuerda que, en caso de ser referido/a a hospitales, sera
necesario presentar la Hoja de Referencia.

é¢Doénde puedo encontrar las direcciones de los Centros de Atencién del SIS a nivel nacional?
En el siguiente Link: www.sis.gob.pe/Portal/paginas/odsis.html

Canales de Atencion SIS

¢ Linea Gratuita a nivel nacional: INFOSALUD 0800 108 28

¢ Teléfono 514-5555 anexos 2119 - 2114 | Horario de Atencién Lunes - Viernes 08:00 - 17:15 Horas
¢ WhatsApp SIS 941 986 682

¢ Correo electrdnico sis@sis.gob.pe

¢ Web SIS: Formato de Consultas y Reclamos http://www.sis.gob.pe/a acces contac iframe.asp

« Centros, oficinas y modulos de atencion al Asegurado (Ver pregunta n.® 14)



http://www.sis.gob.pe/Portal/paginas/odsis.html
mailto:sis@sis.gob.pe
http://www.sis.gob.pe/a_acces_contac_iframe.asp

