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FINALIDAD

Contribuir a mejorar el desempefio del sistema de salud en respuesta a las necesidades de
salud de la poblacion,

OBJETIVOS

1. OBJETIVO GENERAL

Establecer el marco técnico normativo para la categorizacion de los establecimientos del
Sector Salud.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Definir las categorias de establecimientos de salud y las caracteristicas técnicas
correspondientes.

b) Contribuir con la organizacion de la oferta de servicios de salud en el Sector Salud.

AMBITO DE APLICACION

Las disposiciones contenidas en la presente Norma Técnhica de Salud son de aplicacion
general en todos los establecimientos de salud publicos (del Ministerio de Salud, los de
EsSalud, de las Fuerzas Armadas, de la Policia Nacional del Peru, de los Gobiernos
Regionales y de los Gobiernos Locales, otros publicos), privados y mixtos del Sector Salud.

BASE LEGAL

Ley N° 26842 — Ley General de Salud.

Ley N°® 27657 — Ley del Ministerio de Salud.

Ley N° 29158 — Ley Organica del Poder Ejecutivo.

Ley N° 27867 — Ley Organica de Gobiernos Regionales.
Ley N° 27972 — Ley Organica de Municipalidades.

Ley N° 26454 — Ley que declara de orden publico e interés nacional la obtencion,
donacién, conservacion, transfusion y suministro de sangre humana.

Ley N° 27783 — Ley de Bases de la Descentralizacion.
Ley N° 27813 — Ley del Sistema Nacional Coordinado y Descentralizadc de Salud.
Ley N° 28028 - Ley de Regulacion del Uso de Fuentes de Radiacion lonizante.

Ley N° 29245 - Ley que regula los servicios de tercerizacion y el Decreto Legislativo
1038, que precisa los alcances de la citada ley, y el Decreto Supremo 006-2008-TR que
aprueba el reglamento de la ley.

Ley N° 29344 — Ley Marco de Aseguramiento Universal en Salud y su Reglamento
aprobado por Decreto Supremo N° 008-2010-SA.

Ley N° 29459 ~ Ley de los Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos
Sanitarios.
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Decreto Legislativo N° 1012, que aprueba la ley Marco de Asociaciones Publico
Privadas para la generacidén de empleo productivo y dlcta normas para la agilizacion de
inversion privada, y su reglamento aprobado por Decreto Supremo 146-2008EF

Decreto Supremo N° 003-95-SA, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 26454 y el
PRONAHEBAS.

Decreto Supremo N° 008-97-EM, que aprueba el Reglamento de Seguridad Radiolégica.

Decreto Supremo N° 021-2001-SA, que aprueba el Reglamento de Establecimientos
Farmacéuticos.

Decreto Supremo N° 004-2003-SA, que aprueba el Reglamento del Sistema Nacional
Coordinado y Descentralizado de Salud.

Decreto Supremo N° 023-2005-SA, que aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funciones del Ministerio de Salud y sus modificatorias.

Decreto Supremo N° 013-20068-SA, que aprueba el Reglamento de Establecimientos de
Salud y Servicios Médicos de Apoyo.

Decreto Supremo N° (16-2009-SA que aprueba el Plan|Esenciatl de Aseguramiento en
Salud (PEAS)

Decreto Supremo N° 047-2008-PCM que aprueba el Plan Anual de Transferencia de
Competencias Sectoriales a los Gobiernos Regionales y Uocales del afio 2009.

Decreto Supremo N° 031-2010-SA, que aprueba el Reglamento de la calidad del agua
para consumo humanao.

Decreto Supremo N° 003-2011-SA, que crea el Programa Nacional de Dotacién y

Desarrollo de Capacidades de los Recursos Humanos para el Aseguramiento Universal
en Salud PROSALUD.

Resoluciéon Ministerial N° 482-96-SA/DM, que aprueba las Normas Técnicas para
Proyectos de Arquitectura Hospitalaria.

Resolucion Ministerial N° 122-2001-SA/DM, que aprueba los Lineamientos para la
Delimitacion de Redes en Salud.

Resolucion Ministerial N° 1472-2002-SA/DM, que apruebalel “Manual de Desinfeccion y
Esterilizacion Hospitalaria”.

Resolucion Ministerial N° 751-2004/MINSA, que aprueballa NT N° 018-MINSA/DGSP
V.01 Norma Técnica del Sistema de Referencia y Contrarreferencia de los
Establecimientos del Ministerio de Salud.

Resolucion Ministerial N 486-2005/MINSA, que aprueba lla NT N° 030-MINSA/DGSP
V.01 Norma Técnica de los Servicios de Anestesiologia.

Resolucion Ministerial N° 489-2005/MINSA, que aprueba la NT N° 031-MINSA/DGSP
V.01 Norma Técnica de los Servicios de Cuidados Intensivos e Intermedios.

Resolucion Ministerial N° 566-2005/MINSA, que aprueba los “Lineamientos para la
Adecuacioén de la QOrganizacion de las Direcciones Regionales de Salud en el Marco del
Proceso de Descentralizacion”.

Resolucion Ministerial N® 588-2005/MINSA, que aprueba los Listados de Equipos
Biomédicos Basicos para Establecimientos de Salud.

Resolucion Ministerial N* 633-2005/MINSA, que aprueba la NT 034-MINSA/DGSP-V.01:
“Norma Técnica para la Atencion Integral de Salud de la Etapa de Vida Adolescente”.

Resolucidn Ministerial N° 970-2005/MINSA, que aprueba la NTS N° 038-MINSA/DGSP-
V.01 Norma Técnica de Salud para Proyectos de Arqultectura Equipamiento y Mobiliario
de Establecimientos de Salud del Primer Nivel de Atencion.
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* Resolucion Ministerial N° 1001-2005/MINSA, que aprueba la Directiva Sanitaria N° 001-
MINSA/DGSP-V.01: “Directiva para la Evaluacion de las Funciones Obstétricas y
Neonatales en los Establecimientos de Salud”.

* Resolucion Ministerial N° 292-2008/MINSA, que aprueba la NTS 040-MINSA/DGSP-
V.01: “Norma Técnica de Salud para la Atencion Integral de Salud de la Etapa de Vida
de la Nifa y el Nifio".

¢ Resolucién Ministerial N° 386-2006/MINSA, que aprueba la NTS N° 042-MINSA/DGSP-
V.01: "Norma Técnica de Salud de los Servicios de Emergencia”.

* Resolucion Ministerial N° 528-2006/MINSA, que aprueba la NTS N° 043-MINSA/DGSP-
V.01 "Norma Técnica de Salud para la Atencidon Integral de Salud de las Personas
Adultas Mayores”.

* Resolucion Ministerial N° 626-2006/MINSA, que aprueba NTS N° 046-MINSA/DGSP-
V.01: "Norma Técnica de Salud para la Atencién Integral de Salud de la Etapa de Vida
Adulto Mujer y Varon”,

¢ Resolucion Ministerial N° 895-2006/MINSA, que aprueba la ampliacion de los Listados
de Equipos Biomédicos Basicos para Establecimientos de Salud.

* Resolucion Ministerial N® 1213-2006/MINSA, que aprueba la Directiva Administrativa N°
104- MINSA /DGSP V.01. “Directiva Administrativa para el Funcionamiento de
Departamentos / Servicios de Oncologia / Unidades Oncologicas dedicadas al manejo
integral del Cancer en Hospitales del Ministerio de Salud”.

* Resolucidon Ministerial N° 845-2007/MINSA, que aprueba la NTS N° 060-MINSA/DGSP-
V.01: "Norma Técnica de Salud de la Unidad Productora de Servicios de Hemaodialisis".

* Resolucién Ministerial N® 365-2008/MINSA, que aprueba la NTS N° 067-MINSA/DGSP-
V.01: "Norma Técnica de Salud en Telesalud".

* Resolucion Ministerial N° 627-2008/MINSA, que aprueba la NTS N° 072-MINSA/DGSP-
V.01: "Norma Técnica de Salud de la Unidad Productora de Servicios de Patologia
Clinica".

* Resolucién Ministerial N® 308-2009/MINSA, que aprueba la NTS N° 079-MINSA/DGSP-
V.01: "Norma Técnica de Salud de la Unidad Productora de Servicios de Medicina de
Rehabilitacién”.

* Resolucién Ministerial N° 062-2010/MINSA, que aprueba el “Petitorio Naciona! Unico de
Medicamentos Esenciales”.

* Resolucion Ministerial N° 520-2010/MINSA, que aprueba el Documento Técnico
"Fortalecimiento dei Primer Nivel de Atencion en el Marco del Aseguramiento Universal y
Descentralizacion en Salud con énfasis en la Atencidon Primaria de Salud Renovada”.

* Resolucion Ministerial N° 464-2011/MINSA, que aprueba el Documento Técnico “Modelo
de Atencion Integral de Salud Basado en Familia y Comunidad”.

5. DISPOSICIONES GENERALES
5.1 DEFINICIONES OPERATIVAS

Actividades de Atencion Directa y de Atencién de Soporte

Para efectos de la presente NTS, son las acciones que se desarrollan en un

establecimiento de salud, relacionadas a los procesos operativos y procesos de apoyo,

concerniente a Atencién Directa de Salud y a Atenciones de Soporte (Anexos N° 01y 03).

Estas deben reunir ias siguientes condiciones:

o Que no se constituya en una UPSS en la categoria del establecimiento de salud.

o Que no se duplique con las actividades propias de alguna UPSS del establecimiento
de salud.



http:MINSAlDGSP-V.01
http:021�MINSAlDGSP�V.03

NTS N° 021-MINSA/DGSP-V.03
~ NORMA TECNICA DE SALUD
“CATEGORIAS DE ESTABLECIMIENTOS DEL SECTOR SALUD”

Alojamiento conjunto

Es la ubicacién del recién nacido y su madre en la misma habitacién.

Los establecimientos de salud que brinden servicios de atencion del parto deberan
garantizar dicho alojamientc conjunte para favorecer el contacto permanente y la lactancia
materna; desde el nacimientc hasta el momento en que madre e hijo salen de alta.

Area de Observacién del Recién Nacido

Area funcional de un establecimiento de salud para la atencién del recién nacido que
requiere observacion y/o cuidados especiales, o para los recién nacidos sanos de madre
con complicaciones que impide el alojamiento conjunto,

Atencién Ambulatoria

Es la atencion de salud en la cual un paciente que no esté en condicion de Urgencia ylo
Emergencia acude a un establecimiento de salud con fmes de prevencidn, promocion,
recuperacion ¢ rehabilitacion, y que no termina en mternamlento Es el régimen de la
atencion de salud que por el lugar donde se desarrolla puede ser dentro del
establecimiento (intramural), o fuera de este (extramural).

Para efectos de esta NTS, la atencion ambulatona intramural se desarrolla
preferentemente en la UPSS Consulta Externa y la atencnén ambulatoria extramural
preferentemente en la actividad Salud Familiar y Comunitaria.

Atencidn Integral de Salud

Es la provisién continua y con calidad de una atencion onentada hacia la promocién,
prevencién, recuperacion y rehabilitacion en salud, para Ias personas, en el contexto de
su familia y comunidad. Dicha atencion esta a cargo de personal de salud competente a
partir de un enfoque biopsicosocial, quienes trabajan como un equipo de salud coordinado
y contando con la participacion de la sociedad.

Atencién Integral de Salud Basada en Familia y Comunidad

Para efectos de la presente NTS, la atencién integral basadla en familia y comunidad es el
eje principal de la planificacion, gestion y control de |as intervenciones de salud,
orientadas a la promocidn de la salud a través de acmones e intervenciones educativas,
comunicacionales y participativas en la familia y comunidad en el contexto de la gestlén
local territorial. Asimismo, esta orientada a la prevencién de riesgos y contrel de dafios a
la salud a través de acciones de inmunizacion, consejeria y tamizaje, entre otras; asi
como las refacionadas a la recuperacién y rehabilitacion dirigidas a fa persona, familia y
comunidad.

Autoridad Sanitaria Regional

El Gobierno Regional es el titular y responsable de ejercer las funciones sectoriales en
materia de salud. Para efectos de la presente Norma Técmca en Salud se entiende como
Autoridad Sanitaria Regional a las Direcciones Reglonales de Salud, Gerencias
Regionales de Salud o quien haga sus veces en el ambito reglonal

Categoria

Clasificacion que caracteriza a los establecimientos de salud, en base a niveles de
complejidad y a caracteristicas funcionales comunes, para Io cual cuentan con Unidades
Productoras de Servicios de Salud (UPSS) que en conjunto determinan su capacidad

. . . |
resolutiva, respondiendo a realidades socio sanitarias similares y disefiadas para
enfrentar demandas equivalentes.
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La asignacion de categorfas considera principalmente los elementos cualitativos de la
oferta, quedando los aspectos cuantitativos de la misma sujetos a un analisis técnico local
en funcién a la demanda, a fin de cumplir con las funciones en cada una de las UPSS de
la categoria determinada.

Categorizacidn

Proceso que conduce a clasificar los diferentes establecimientos de salud, en base a
niveles de complejidad y a caracteristicas funcionales, que permitan responder a las
necesidades de salud de la poblacidn que atiende.

Cirugia ambulatoria

Para efectos de |la presente norma, prestacion de salud médico quirirgica de una o mas
especialidades y/o subespecialidades médicas que se brinda a un paciente en una sala
de operaciones, para cuya recuperacién y permanencia postoperatoria no requiere
permanecer en el establecimiento de salud por mas de 12 horas. El paciente puede salir
de alta el mismo dia de la intervencién.

Dano Trazador

Enfermedad o dafic tomado como referente para expresar capacidad resolutiva de un
establecimiento de salud de una determinada categoria, reuniendo por lo menos tres de
los siguientes requisitos:

* Debe de tener un impacto potencial sobre las condiciones de salud.
» Tiene que estar relativamente bien definido y ser de facil diagndstice.
* Latasa de prevalencia es lo suficientemente alta para recopilar datos.

* La historia natural de la enfermedad debe variar con la atencién médica brindada.

Demanda de servicios de salud

Expresion de las necesidades de salud de una persona o poblacién. Esta demanda tiene
dos elementos:

a. Demanda cualitativa, esta referida a las necesidades de salud que motivaron la
demanda de servicios de salud y la severidad de esas necesidades.

b. Demanda cuantitativa, esta referida al volumen de la misma, es decir, al numerc de
personas que en un determinado tiempo y espacio tienen necesidades de salud,
requiriendo la prestacion de servicios sanitarios.

Los elementos de la demanda de servicios de salud, para efectos del analisis se
presentan separados, pero en la practica se dan simultaneamente.

Emergencia en salud

Se entiende por emergencia en salud a toda condicién repentina e inesperada que
requiere atencion inmediata al poner en peligro inminente la vida, la salud o que puede
dejar secuelas invalidantes en el paciente.

Equipo Basico de Salud Familiar y Comunitaria

Es el equipo constituido por profesionales de Medicina Humana, Enfermerfa, vy
Obstetricia; y personal técnico(a) de enfermeria con competencias en salud familiar y
comunitaria.

Establecimiento de Salud
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Son aquellos que realizan atencién de salud en régimen ambulatono o de internamiento,
con fines de prevencion, promocion, diagnéstico, tratamiento y rehabilitacion, para
mantener o restablecer el estadc de salud de las personas.

El establecimiento de salud, constituye la Unidad Operatwa de la oferta de servicios de
salud, segun nivel de atencién y clasificado en una categona esta implementado con
recursos humanos, materiales y equipos, realiza actmdades de promocion de la salud,
prevencion de riesgos y control de dafios a la salud, aS|stenC|ales y de gestion para

brindar atenciones de salud a la persona, familia y comunldald
Los establecimientos de salud se clasifican de acuerdo al tipo de prestacion que brindan

en:

a. Establecimientos de salud sin internamiento

Scn aquellos donde atienden uno o mas profesmnales de la salud que desarrollan
actividades que se restringen a la atencion clinica ambulatoria, o a la realizacién de
procedimientos diagnosticos, terapéuticos o de rehabilitacion que no requieran de
internamiento.

La atencion clinica ambulatoria, comprende la atencidén integral de salud,
desarrollando actividades con énfasis de promocién de la salud y prevencion de
riesgos y control de dafics a la salud.

b. Establecimientos de salud con internamiento

Aquellos que brindan atencién integral, general o especializada al usuario agudo o
crénico, y que para realizar atenciones o procedlmlentos clinicos o quirdrgicos, con
fines dlagnostlcos terapéuticos o de rehabilitacion, requieran permanencia y
necesidad de soporte asistencial por mas de doce |(12) horas por su grado de
dependencia o riesgo (Anexo N° 04).

Establecimiento de salud con poblacién asignada

Establecimiento de salud del Primer Nivel de Atencion gque tiene la responsabilidad de
brindar Atencion Integral de Salud a un conjunto de personas asignadas a su cargo de un
ambito geografico.

Establecimiento de salud sin poblacién asignada

Establecimiento de salud del Primer Nivel de Atencidn, que|no tiene asignado un conjunto

de personas de un ambito geogréafico y brinda atenciones de salud a la poblacién a libre
demanda.

Establecimiento de salud de atencién general

Establecimiento de salud del segundo y tercer nivel de atencion que desarrolla servicios
de salud en diversas especialidades.

Establecimiento de salud de atencién especializada

Establecimiento de salud del segundo y tercer nivel de atencion que desarrolla servicios
de salud en un campo clinico y/o grupo etario, en una o|mas especialidades pudiendo
contar con subespecialidades.

Gestién del establecimiento de salud

Gestidn relacionada a los macroprocesos de planeamiente y control, recursos humanos,
calidad de la atencion, productos farmacéuticos, dlSpOSItIVOS médicos y productos
sanitarios, informacion, financiamiento, emergencias y desastres y atencién de riesgos
que se desarrollan en establecimientos de salud.
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Gestion local territorial en salud

Es el proceso de articulacion distrital que responde a una demarcacién geopolitica
tomando en cuenta los diversos escenarios territoriales donde el gobierno local asume un
rol dinamizador, con la participacion de los diferentes actores sociales de |a localidad que
inciden sobre las determinantes sociales de la salud, en el marco de su plan de desarrollo
local basados en la gestion de la informacién para la toma de decisiones para promover
el desarrollo sostenible. Es promovido por el establecimiento de salud.

Internamiento u Hospitalizacion

Proceso por el cual el usuario es ingresado a un establecimiento de salud para brindarle
cuidados necesarios, realizar atenciones, procedimientos médico - quirdrgicos, con fines
diagnésticos, terapéuticos o de rehabilitacion y que requieran permanencia y necesidad
de soporte asistencial por mas de doce (12) horas, por su grado de dependencia o riesgo,
segln corresponda al nivel de atencion. Para este efecto cuentan con personal
profesional programado para cubrir la atencion de 24 horas.

En establecimientos de salud del Primer Nivel de Atencion categoria | - 4 se desarrolla la
actividad Internamiento, y en los establecimientos de salud de segundo y tercer nive! de
atencion la UPSS Hospitalizacion.

Instituciones Administradoras de Fondos de Salud (IAFAS)

Son instituciones 0 empresas publicas, privadas o mixtas, encargadas de administrar los
fondos destinados al financiamiento de prestaciones de salud u ofrecer coberturas de
riesgos de salud a sus afiliados, entre ellas, las siguientes:

e Seguro Integral de Salud (SIS).
» Seguro Social de Salud (EsSalud).
» Sanidades de las Fuerzas Armadas.

» Sanidad de la Policia Nacional del Peru.

» Entidades Prestadoras de Salud (EPS).

o Compafias de Seguros Privados de Salud.

+ Entidades de salud que ofrecen servicios de salud prepagados.
* Autoseguros y fondos de salud.

» Ofras modalidades de aseguramiento puUblicos, privados o mixtos distintas a las
sefialadas anteriormente

Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPRESS)

La prestacion de servicios en el ambito del Aseguramiento Universal en Salud se
desarrolla a través de las IPRESS, que son instituciones o empresas publicas, privadas o
mixtas, creadas o por crearse como personas naturales o juridicas que tienen como
objetivo la prestacién de servicios de salud.

Modelo Atencidn Integral de Salud

Es el marco conceptual de referencia que define el conjunto de politicas, componentes,
sistemas, procesos e instrumentos que operando coherentemente garantizan la atencién
a la persona, familia y comunidad, para satisfacer sus necesidades de salud (necesidades
reales percibidas o no por la poblacion).
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Necesidades de salud

Conjunto de requerimientos de caracter biologico, psico!c’sg;co social y ambiental que
tiene la persona, familia y comunidad para mantener, recu perar y mejorar su salud y la de
su entorno, asi como alcanzar una condicidn saludable deseable.

Nivel de Atencién

Constituye una de las formas de organizacion de la ofertalde los servicios de salud, en la
cual se relacionan la magnitud y severidad de las necesidades de salud de la poblacién,
con la capacidad resolutiva.

De acuerdo al comportamiento de la demanda, se reconocen tres niveles:
a. Primer Nivel de Atencién:

Es la puerta de entrada de la poblacion al sistema de salud en donde se desarrollan
principalmente actividades de promocion de la salud, prevenmén de riesgos y control
de daflos a la salud, diagnéstico precoz y tratamiento oportuno teniendo como eje de
intervencion las nece3|dades de salud mas frecuentes de la persona, familia y
comunidad. El grado de severidad y magnitud de los problemas de salud en este nivel,
plantea la atencién con una oferta de gran tamario, y de baja complejidad; ademas se
constituye en el facilitador y coordinador del flujo del usuario dentro del sistema.

b. Segundo Nivel de Atencién:

En este nivel se complementa la Atencion Integral mlmada en el nivel precedente,
agregando un grado de mayor especializacion tanto en recursos humanos como
tecnolégicos, brindando un conjunto de servicios de salud dirigidos a solucionar los
problemas de las personas referidas del primer nivel de atencion o aquellas que por
urgencia o emergencia acudan a los establecimientos de salud de este nivel. Ademas,
realiza actividades preventivas promaocionales, segtn corresponda

¢. Tercer Nivel de Atencién:

Es el nivel de mayor especializacion y capacidad resolutiva en cuanto a recursos
humanos y tecnologicos dirigidos a la solucion de las necesidades de salud que son
referidas de los niveles de atencién precedentes, asi como aquellas personas que
acudan a los establecimientos de este nivel por razones de urgencia o emergencia.
Ademds, realiza actividades preventivas promocionales,| segun corresponda.

Nivel de complejidad de los Establecimientos de Salud

. s .
Es el grado de diferenciacién y desarrollo de los servicies de salud, alcanzado merced a
la especializacién y tecnificacion de sus recursos.

El nivel de complejidad guarda una relacién directa con las categorias de
establecimientos de salud (Anexos 05 y 06}.

Oferta de servicios de salud

Conjunto de recursos del sistema de salud para poder atender las necesidades de salud
de la poblacion. Para ello se consideran los siguientes elementos:

a. Estructura

Constituida por los recursos humanos y tecnolégicos que determinan la capacidad
resolutiva de la oferta de servicios y que se organizan en Unidades Productoras de
Servicios de Salud, en términos de;

* Tamaio: Referido a la cantidad de los recursos nelcesarios para producir servicios
de salud en funcion del volumen de las necesidades de salud de la poblacidn

(determina la capacidad de oferta).
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* Nivel Tecnolégico: Referido al grado de especializacién y tecnificacidon de los
recursos necesarios para producir servicios de salud en funcién de la severidad de
las necesidades de salud de |la poblacién {(determina la capacidad resolutiva).

b. Capacidad Resolutiva

Es la capacidad que tienen los establecimientos de salud de producir €l tipo de
servicios necesarios para solucionar las diversas necesidades de la poblacion,
incluyendo la satisfaccion de..los usuarios. (depende de la especializacion y
tecnificacion de sus recursos).’

¢. Capacidad de Oferta

Es la capacidad gque tienen los recursos de un establecimiento para producir el
numero de servicios suficientes para atender el volumen de necesidades existentes
en la poblacion (depende de la cantidad de sus recursos disponibles).

Observacion

Proceso por el cual un usuario en condicién de urgencia o emergencia, por decision
médica o en su ausencia por otro profesional de la salud que brinda la atencién, es
vigilado en relacién a la evolucién de su estado de salud, por un tiempo no mayor de 12
horas; luego del cual se decide su destino, pudiendo ser internamiento u hospitalizacion,
referencia o alta.

Parto inminente:

Para fines de la presente norma, se considera a la situacion en la que la gestante acude
al establecimientc de salud en periodo expulsivo, en alumbramientc 0 en puerperic
inmediato; aplica también en casos de limitada accesibilidad para la referencia y se podra
atender a la gestante si llega en fase activa del trabajo de parto (periodo de Dilatacion).
Asimismo se realiza la atencion inmediata del recién nacido.

Plan Esencial de Asequramiento en Salud.

El Plan Esencial de Aseguramiento en Salud (PEAS) consiste en la lista priorizada de
condiciones asegurables e intervenciones que como minimo son financiadas a todos los
asegurados por las Instifuciones Administradoras de Fondos de Aseguramiento (IAFAS)
sean estas publicas, privadas o mixtas y contiene garantias explicitas de oportunidad y
calidad para todos los beneficiarios.

Poblacion Asequrada

Conjunto de personas que estan bajo cobertura de algun régimen de aseguramiento en
salud.

Poblacién Asignada

Conjunto de personas de un determinado ambito geografico que se asigna a un
establecimiento de salud para su atencién.

Prevencién de riesgos y control de dafios a la salud

La prevencion de riesgos y control de dafios a la salud es una estrategia de la Atencion
Primaria, que se hace efectiva en la atencidon integral de las personas.

La prevencién implica medidas destinadas no solamente a prevenir la aparicién de la
enfermedad, tales como la reduccion de factores de riesgo, sino también a detener su
avance y atenuar sus consecuencias una vez establecidas.
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Procesos de un Establecimiento de Salud

Conjunto de actividades de un establecimiento de salud, mutuamente relacionadas y que
interactuan, las cuales transforman el elemento de entradalen resultado.

Estos procesos son los siguientes:
s Procesos Estratégicos; aquellos que proporcionan |directrices a todos los demas

procesos y son realizados por la UPS Direccion, UPS Planificacidn y UPS Gestidn de
Investigacion y Docencia, entre otros.

e Procesos Operativos; aquellos que generan la produccion primordial  del
establecimiento de salud y representan su razon de ser estan en contacto directo con

el usuario y suelen ser transversales a varias Umdades Productoras de Servicios de
Salud {UPSS). Estan referidos en todos los establecimientos de salud al Proceso de
Atencidn Directa de Salud; en el caso de los lnstltutos de Salud Especializados se
incluye ademas el Procesc de Docencia del Establecimiento de Salud y el_Proceso de
Investigacion del Establecimiento de Salud.

* Procesos de Soporte; aqueilos que coadyuvan a |la realizacién de los procesos
prestacionales que realiza un establecimiento de salud y son realizados por las UPSS
de Atencién de Soporte, UPS Epidemiologia, UPS Servicios Generales, UPS
Administraciéon, UPS Mantenimiento, entre otras.

Promocién de la Salud

Es una intervencion de salud publica que desarrolla procesos que permiten a la poblacién
desarrollar habilidades personales y generar mecanismos administrativos, organizativos y

politicos que faciliten a las personas y grupos para tenef mayor controt sobre la salud y
sus determinantes.

Las actividades de promociéon de la salud se realizan en| todos los niveles de atencion y
sus respectivas categorias.

Recateqgorizacidén

Proceso por el cual se realiza una nueva determinacion de la categoria de un
establecimiento de salud previamente categorizado. Dicha categoria podra variar o
mantenerse.

Recursos Tecnolégicos en Salud

Conjunto de tecnologias en salud (TIS) con las que cuenta un establecimiento de saiud,
entre las que se incluyen tecnologias de proteccion, y pqomocnon de la salud, prevencion
de riesgos y control de dafios a la salud, equipos y dlSpOSltIVOS médicos, medicarentos e
insumos, procedimientos médico-quirdrgicos, sistemas orgamzacnonales tecnologias de
informacién y comunicacion en salud, tecnologias para la atencién del ambiente e
infraestructura.

Red de Servicios de Sajud

Conjunto de establecimientos de salud de distinta capacidad resolutiva y de diferentes
niveles de complejidad, interrelacionados por una red vial y corredores sociales,
articulados funcionalmente, cuya complementariedad de servicios asegura el uso eficiente
de recursos y la provisién de un conjunto de atenciones prioritarias de salud, ubicado en
un determinado espacio geografico.

El Ministerio de Salud, EsSalud, Fuerzas Armadas Policia Nacional del Perq,
Gobiernos Regionales, Gobiernos Locales y otras instituciones prestadoras de
servicios de salud, organizan sus establecimientos de salud en Red de Servicios de
Salud con una denominaciéon propia.

10
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Rehabilitacién Basada en la Comunidad (RBC)

Es una estrategia de desarrcllc comunitario para la rehabilitacion, ia igualdad de
oportunidades v la integracion social de todas las personas con discapacidad.

Se aplica gracias al esfuerzo conjunto de las propias personas con discapacidad, de sus
familias, organizaciones y comunidades, y de los pertinentes servicios gubernamentales y
no gubernamentales en salud, educacion, trabajo, social, y otros.

Servicio Médico de Apoyo

Son unidades productoras de servicios de salud que funcionan independientemente o
dentro de un establecimiento con internamiento o sin internamiento, segun corresponda,
que brindan servicios complementarios o auxiliares de la atencién médica, que tienen por
finalidad coadyuvar en el diagnéstico y tratamiento de los problemas clinicos.

Telemedicina

Es la provision de servicios de salud a distancia, en los componentes de promocion,
prevencién, recuperacién o rehabilitacion, por profesionales de la salud que utilizan
tecnologias de la informacion y comunicacion, que les permite intercambiar datos con el
proposito de facilitar el acceso de la poblacion a servicios de salud en su area geografica.

Tercerizacion

Es un mecanismo por el cual un establecimiento de salud encarga o delega a un tercero,
el desarrollo de una o mas de sus UPSS y/o actividades en forma total o parcial, para la
provision de servicios de salud, debiendo estar garantizada la calidad y oportunidad de la
atencion. La tercerizacion implica que el usuario reciba el servicio contratado en el mismo
establecimiento de salud

Unidad Productora de Servicios (UPS)

Es la unidad basica funcional del establecimiento de salud constituida por el conjunto de
recursos humanos y tecnologicos en salud (infraestructura, equipamiento, medicamentos,
procedimientos clinicos, entre otros), organizada para desarrollar funciones homogéneas
y producir determinados servicios, en relacién directa con su nivel de complejidad.

Unidad Productora de Servicios de Salud (UPSS)

Es la UPS organizada para desarrollar funciones homogéneas y producir determinados
servicios de salud, en relacién directa con su nivel de complejidad.

Para efectos de esta norma se tomaran a las UPS referidas a los procesos operativos,
del establecimiento de salud (Atencion Directa de Salud, Investigaci¢n, y Docencia), y a
aquelflos procesos de soporte que corresponden a las UPSS de Atencién de Soporte en
Salud (Anexos 01, 02 y 03), y que a través de los servicios que produzcan resuelvan
necesidades de salud individuales de un usuario en el entorno de su familia y comunidad.

Para efectos de la presente norma las UPSS se agrupan en:

» Unidades Productoras de Servicios de Salud de Atencidon Directa, donde se
realizan las prestaciones finales a los usuarios. Son las siguientes: UPSS Consulta
Externa, UPSS Hospitalizacion, UPSS Emergencia, UPSS Centro Quirargico, UPSS
Centro Obstétrico, UPSS Unidad de Cuidados Intensivos (Anexos 02 y 03).

» Unidades Productoras de Servicios de Salud de Atencién de Soporte, donde se
realizan las prestaciones que coadyuvan al diagnostico y tratamiento de los problemas
clinicos quirurgicos de usuarios que acuden a las UPSS de Atencién Directa. Son las
siguientes: UPSS Patologia Clinica, UPSS Anatomia Patologica, UPSS Medicina de
Rehabilitacion, UPSS Hemodidlisis, UPSS Centro de Hemoterapia, UPSS Central de

11
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Esterilizacion, UPSS Diagnostico por Imagenes, UPSS Farmacia, UPSS Nutricién y
Dietética, UPSS Radioterapia y UPSS Medicina Nuclear (Anexos 02 y 03)

Urgencia en salud

Es toda situacion que altera el estado de salud de la persona y que requiere de atenciéon
inmediata, no existiendo riesgo inminente de poner en peltgro la vida.

Los establecimientos de salud deben encontrarse registrados en el Registro Nacional de
Establecimientos de Salud y Servicios Medicos de Apoyo (RENAES) previo al proceso de
categorizacion o recategorizacion.

Todos los establecimientos de salud publicos, privaldos y mixtos deben estar
categorizados por la autoridad sanitaria regional o su equivalente en Lima Metropolitana.

Las categorias de establecimientos de salud por niveles de atencién, consideradas en la
presente norma técnica de salud son las siguientes:

541 £n el Primer Nive! de Atencion:

- Categorial -- 1
- (Categorial -2
- Categorial -3
- Categorial -4

54.2 £n el Segundo Nivel de Atencion:

* Establecimiento de salud de Atencién General:

- Categoriall -1

- Categoriall -2

* Establecimiento de salud de Atencion Especializada:
- Categoriali-E

54.3 En el Tercer Nivel de Atencion

* Establecimiento de salud de Atencién General:

- Categorialli-1

¢ Establecimiento de salud de Atencidn Especializada:

- Categorialil - E

- Categorialll - 2

La categoria de un establecimiento de salud esta basada en la existencia de
determinadas Unidades Productoras de Servicios de Salud (UPSS) consideradas como
minimas y en el cumplimiento obligatorio de actividades de|atencién directa y de soporte
(Anexos N° 07,08, 09, 10, 11, 12, 14,15, 16 y 17).

En los establecimientos de salud, las UPSS podrén ser incrementadas cuando el analisis
de la situacion de salud y el estudic de oferta y demanda lo justifiquen, sin que ello
signifique necesariamente un cambio de categoria, snernpre y cuando rednan las
condicicnes de calidad y seguridad requeridas, verificadas por la autoridad sanitaria
regional, 0 su equivalente en caso de Lima Metropolitana.

Los establecimientos de salud pueden realizar actnndades correspondientes a otras
categorias inmediatas superiores de acuerdo a las nece5|dades de la demanda, siempre y
cuando reunan las condiciones de calidad y seguridad requerldas verificadas por la
autoridad sanitaria regional, o su equivalente en caso de lea Metropolitana Por lo que,
las dispesicicnes contenidas en la presente NTS no limitan aS|gnar © contar con recursos

humanos tipificados como minimos en la definicién de categorias de mayor capacidad
resolutiva.

12
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5.7 El tipo y numero de recursos humanos necesarics en un establecimiento de salud con
poblacion asignada, seran establecidos en funcion al Modelo de Atencion Integral de
Salud basado en Familia y Comunidad que incluye: |la demanda de salud, diagnéstico de
necesidades de salud y del perfil epidemiologico existente.

5.8 El establecimiento de salud es responsable de garantizar que las UPSS cuenten con los
recurscs necesarios para su funcionamiento, durante el horario de atencidn establecido
segun corresponda a cada una de ellas, de acuerdo a su capacidad resolutiva.

5.9 El establecimiento de salud, para-él diagnéstico y tratamiento de la enfermedad o dafio
trazador, debe tener capacidad resolutiva suficiente (Ver Anexo N° 12, 19 y 20). La
enfermedad o dafio para ser considerado trazador debe cumplir con los criterios de la
definicion operativa correspondiente

5.10 Los criterios de categorizacién de establecimientos de salud establecen las Unidades
Productoras de Servicios de Salud minimas y no limitan la creacién de otras adicionales
las que se sustentaran en base a las necesidades de |la poblacién, ni limitan que se brinde
la prestacion de procedimientos ¢ |la atencion de una condicion o dafio trazador, siempre y
cuando reunan las condiciones de calidad y seguridad requeridas y cuenten con el debido
sustento técnico para ser autorizadas por la autoridad sanitaria regional o su equivalente
en caso de Lima Metropolitana. Dichos criterios de categorizacion no deban ser
considerados criterios de reembolso ni ser asociados a mecanismos de pago de las
IAFAS.

5.11 Los establecimientos de salud segtin categoria, que no estén en capacidad de resolver
las necesidades de salud de un usuario, deberan referirlo para la continuidad de la
atencién a otro establecimiento de salud que cuente con la oferta de servicios de salud
disponible y requerida.

5.12 Los establecimientos de salud constituyen la oferta fija. La oferta mdvil que es
complementaria a la oferta fija no se categoriza; una modalidad de oferta mévil es el
equipo de atencion integral a poblaciones excluidas y dispersas (Equipo AISPED).

5.13 Cada institucion establece sus estrategias para la atencién de partos sin complicaciones
en sus establecimientos de salud del segundo y tercer nivel de atencién.

6. DISPOSICIONES ESPECIFICAS
6.1. DEL PROCESO DE CATEGORIZACION

6.1.1. Las Direcciones de Salud del ambito de Lima Metropolitana, las Direcciones
Regionales de Salud, o la que haga sus veces a nivel regional, seran las
responsables del proceso de categorizacion de todos los establecimientos de
salud publices, privados y mixtos en su ambito geo-socio-sanitario.

Las Direcciones de Salud del ambito de Lima Metropolitana, las Direcciones
Regionales de Salud, o la que haga sus veces a nivel regional, conformaran un
Comite Técnico de Categorizacidn que sera responsable de conducir el proceso
en los establecimientos de salud en su ambito jurisdiccional. Dicho Comité debe
tener representacién de los prestadores del ambito geo-socio-sanitario y ser
designado y formalizade mediante Acto Resolutivo para iniciar sus actividades.

El Comité Técnico de Categorizacién estd a cargo de verificar la informacion
recogida por los Equipos Operativos de Categorizacién, de la evaluacién de los
resultados preliminares de la categoria, asi como del control del proceso de
categorizacion, siendo la Unica instancia para determinar la categoria final.

El Ministerio de Salud, como parte de sus funciones vinculadas al control de la
implementacién de la presente Norma Técnica de Salud y en funcién de sus
atribuciones y competencias, verificara el proceso de categorizacion de aquellos
establecimientos de salud publicos, privados y mixtos del tercer nivel de
atencién antes de la formalizacién de la categoria, y de corresponder emitira
opinién favorable la que sera condicidon previa indispensable para la
categorizacion.
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La formalizacién de la categoria de los establecimientos de salud se realizara
mediante Actc Resotutive emitido por las Direcciones de Salud de Lima
Metropolitana, las Direcciones Regionales de Salud, ¢ la que haga sus veces a
nivel regional, segun corresponda

El Ministerio de Salud sera dirimente en el caso que la categoria a ser asignada
a un establecimiento de salud del Primer y Segundo Nivel de Atencidn ocasione
discrepancias entre el Comité Técnico de Categonzamén y el Responsable de la
atencion / Director Médico del establecimiento de|salud, segun corresponda.

La vigencia de la categoria de un establecimiento de salud es de tres afios,
luego de los cuales la maxima autoridad del establecimiento de salud debe
solicitar la recategorizacion.

La recategorizacion se podra solicitar antes de los tres (03) afios cuando el
Director Médico o responsable del establecimiento de salud considere que la
capacidad resolutiva ha cambiado, ¢ cuando fas Direcciones de Salud del
ambito de Lima Metropolitana o las Direcciones|Regionales de Salud, o la que

haga sus veces a nivel regional, previa evaluacion, consideren pertinente la
recategorizacion.

Las UPSS de Atencion Directa de los establecimientos de salud publicos deben
ser propias.

En los establecimientos de salud publicos, la UPSS Farmacia no podra ser
tercerizada, ni en forma total ni parcial

Los Servicios Médicos de Apoyo que brinden servicios por tercerizacion deben
estar registrados en el RENAES.

Los servicios que correspondan a las UPSS de Atencion Directa en los
establecimientos de salud privados o mixtos, podrén ser tercerizados, en cuyo
caso la prestacién debe realizarse dentro del estabIeC|m|ento de salud. Para
efectos de categorizacion, solo seran considerados los servicios tercerizados en
los que el usuario reciba la atencién en el mismo |establecimiento de salud.

En los casos en que se haya tercerizado la totalldad de los servicios de una
UPSS de Atencion de Soporte, el establemmento de salud no esta obligado a
contar con dicha UPSS como propia. Esta modalidad no exime a que el
establecimiento de salud, brinde las condiciones de infraestructura o logistica

que correspondan para garantizar la adecuada| prestaciéon de serwcuos dentro
del establecimiento.

Los establecimientos de salud no podran tercerizar los servicios de las UPS de
Gestién de la Docencia y de Investigacion.

Para establecer alguna modalidad de partlcmacmn de la inversioén privada de los
servicios de una UPSS en forma total o parcial, el establecimiento de salud debe
cumplir con los siguientes criterios demostrados técnicamente: Insuficiente
capacidad de oferta y/o Mayor costo beneficio al tercerizar el servicio.

Las empresas que brindan servicios por tercerlzamon deben contar con
constancia de registro y verificacion sanitaria que garantice que los servicios
tercerizados se realicen bajo condiciones de segundad oportunidad y calidad.
Dicha constancia debe ser emitida por la D|rec0|on de Salud del ambito de Lima
Metropolitana, Direccidon Regional de Salud, o la que haga sus veces a nivel
regional.

Los establecimientos de salud de atencion especializada no podran tercerizar la
totalidad de los servicios que brindan la(s) UPSS(s) que representa(n} su campo
de accién principal.

El proceso de categorizacion en el primer n|ve| de atencién considerara
Estabiecimientos de Salud con poblacién asignada y Establecimientos de
Salud sin poblacién asignada.
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6.1.19. EI proceso de categorizacidn en el segundo y tercer nivel de atencidn

considerara Establecimientos de Salud de Atencidon General (categorias: Il - 1, 1l
—~ 2 y lli — 1) y Establecimiento de Salud de Atencidén Especializada (categorias:
N-E Nl-=2ylll-E).

6.1.20. Los Establecimientos de Salud de Atencién Especializada para calificar en la
Categoria 1ll-2, deberan obligatoriamente desarrollar los procesos operativos
correspondientes a investigacion y docencia.

6.1.21. En aqguellos establecimiéntds de salud que trabajan en Red de Servicios de
Salud, se podré llevar a cabo, segun corresponda, la supervisiéon a las UPSS
Patologia Clinica, UPSS Farmacia, UPSS Diagnéstico por Imagenes y UPSS
Medicina de Rehabilitacion .

CATEGORIAS DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD

Las categorias de establecimientos de salud por niveles de atencion, consideradas en la
presente norma técnica de salud son las siguientes:

PRIMER NIVEL. DE ATENCION

CATEGORIAl-1

Definicién.-

Grupo de clasificacion de un establecimiento de salud del primer nivel de atencién con
capacidad resolutiva para satisfacer las necesidades de salud de la persona, familia y
comunidad, en régimen ambulatorio, mediante acciones intramurales y extramurales y a
través de estrategias de promocién de la salud, prevencién de riesgos y control de dafios
a la salud, asi como las de recuperacion y rehabilitacion de problemas de salud, de
acuerdo a la competencia del profesional de la salud no médico - cirujano a su cargo,
para lo cual cuenta como minimo con la UPSS Consulta Externa.

Corresponden a esta categoria los siguientes establecimientos de salud:

« Puesto de Salud, denominado también Posta de Salud (con un profesional de la salud
no médico cirujano)

» Consultorio de profesional de la salud (no médico cirujano).

Todos los establecimientos de salud cuentan con uno © mas profesionales de la salud no
médico - cirujano y opcionalmente pueden contar con personal técnico de enfermeria de
acuerdo al volumen y tipo de las necesidades de salud y al tamario de la oferta que de
ella se derive o de acuerdo a la actividad que desarrolie.

En los establecimientos de salud con poblacién asignada debe desarrollarse la
actividad de Salud Familiar y Comunitaria.

Funciones Generales.-

Los establecimientos de salud de esta categoria, desarrollan las siguientes actividades o
intervenciones: prioritariamente las de Prevencién y Promocion, ademas de
Recuperacion y Rehabilitacion; y Gestion.

Los establecimientos de salud con poblacién asignada, deberan:

a) Brindar Atencion integral de salud a la persona por etapa de vida, en el contexto de
su familia y comunidad.

b) Participar en las actividades de educacién permanente en salud, para la mejora del
desempefio en servicio.

¢} Realizar la gestion del establecimiento de salud y participar en la gestién local
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territorial.

d) Participar en el analisis del proceso de atencion en salud para la toma de decisiones
eficientes y efectivas.

Unidades Productoras de Servicios de Salud.-

a) UPSS Consulta Externa

Unidad basica del establecimiento de salud orgamzada para la atencion integral de
salud, en la modalidad ambulatoria, a usuarios que no estén en condicion de Urgencia
ylo Emergenma

Para su funcionamiento requiere como minimo de:
* Recursos humanos:

Uno o mas profesionales de la salud no médico - C|rUJano Asimismo, cuenta con
personal técnico de enfermeria, de acuerdo a las necesidades de la demanda.

* Infraestructura:

Area establecida para la atencion de Consulta Externa de acuerdo a la normativa
vigente.

* Equipamiento:
Mobiliario, equipos biomédicos e instrumental de acuerdo a la normativa vigente.

* Organizacion de la atencién:

El horario de atencién debe programarse de acuerde al volumen de la demanda,
disponibilidad de recursos humanos, necesidades de salud identificadas en la
persona, familia y comunidad y segun la dindmica de| desarrollo local.,

Los establecimientos de salud con poblacion asignada deben organizar la Atencion
Integral de Salud de acuerdo a Etapas de Vida.

Capacidad resolutiva:

Atencién de Consulta Externa de acuerdo a la competencia o capacitacién del profesional
a cargo y a las Guias de Practica Clinica.

En los establecimientos de salud con poblacnon asignada debera realizarse
prioritariamente acciones de fomento, proteccion y prevencujn de la salud de la persona
por etapa de vida en el contexto de su familia y comunidad, asi como atenciones y
seguimiento activo de grupos de alto riesgo en el marco de las prioridades sanitarias
nacionales, regionales y locales.

Actividades de Atencidon Directa y de Atencidén de Soporte del Establecimiento de
Salud de la Cateqgorial —1.-

En esta categoria se realizan las siguientes actividades obligatorias y opcionales:

- Son de cumplimiento obligatorio:
a) Atencién de urgencias y emergencias:

Se realiza la evaluacion y atencion inicial de urgencias y emergencias de acuerdo al
perfil profesional y normatividad vigente.

b) Referencias y Contrarreferencias:

Realiza los procedimientos para asegurar la continuidad de atencion del paciente de
acuerdo a normatividad vigente.

c) Desinfeccion y Esterilizacion:
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Realiza, si corresponde, [lmpieza, desinfeccién, preparacion y empaque,
esterilizacion, almacenamiento y distribucién del material médico, instrumental y
equipo biomédico del establecimiento de acuerdo a normatividad vigente.

Vigilancia Epidemiolégica:

Se realiza vigilancia, deteccién de riesgos y prevencion de dafos de acuerdo al perfil
profesional, segun corresponda, a través de acciones e intervenciones especificas en
la persona, familia, comunidad y el medio ambiente, fomentandc la participacion
ciudadana.

e) Salud Ocupacional:

f}

Realiza ia vigilancia, prevenciéon y control de las enfermedades y accidentes
ocupacionales en los trabajadores de salud.

Registros de la Atencion de Salud e Informacion:

Registro y acopio de la informacién sanitaria y de la produccion de servicios de salud.
Ademas administra el archivo de historias clinicas.

g) Salud Ambiental:

a)

b)

¢)

Realizan la gestién y manejo de residuos soélidos (comunes y biocontaminados)
generados en el establecimiento de salud. Asimismo, realizan vigilancia de la calidad
de agua y de contro! de vectores y zoonosis al interior del mismo, de acuerdo a
normatividad vigente.

Son de cumplimiento obligatorio para todos los establecimientos de salud con
poblacién asignada y opcional para establecimientos de salud sin poblacién
asignada de esta categoria:

Salud Familiar y Comunitaria:

Se realizan actividades intramurales y extramurales, de promocién de la salud y, de
prevencién de riesgos y control de dafios a la salud; asi como actividades de
recuperacion y rehabiitacion dirigidas a la persona, familia y comunidad.

Dentrc de las actividades intramurales se desarrollan acciones e intervenciones de
Informacién, Educacién y Comunicacion (IEC) de manera individual o grupal; y, de
crecimiento y desarrollo, inmunizaciones, control pre natal, consejeria, tamizaje entre
otras.

Dentro de las actividades extramurales en el contexto del modelo de atencién integral
en salud basado en familia y comunidad, se debe pricrizar las acciones de promaocién
de la salud sefialadas en el Anexo N° 13.

E! establecimiento de salud se organiza para la atencién, siguiendo el Modelo de
Atencién integral de Salud basado en Salud Familiar y Comunitaria, y programa el
horario para realizar estas actividades.

Participan los agentes comunitarios de salud y otros actores sociales, de manera
voluntaria.

Acciones de Salud Ambiental en la Comunidad:

Participan de la vigilancia de la calidad de agua para consumo humano vy
desinfeccion y tratamiento de agua; vigilancia y control de vectores y zoonosis.
Asimismo, promueven la participacion ciudadana para el manejo de residuos sélidos.
Atencion con medicamentos:

Incluye la programacidn, expendio y buenas practicas de almacenamiento, de los
medicamentos esenciales de venta sin receta médica, dispositivos médicos vy

productos sanitarios segun normatividad vigente, asi como de los medicamentos &
insumos pertenecientes a las Estrategias Sanitarias Nacionales.

Esta a cargo de personal de salud capacitado y en caso de establecimientos de
salud organizados en Redes de Servicios de Salud, bajo la supervision del
profesional Quimico Farmacéutico de la Red de Servicios de Salud.
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De existir en el establecimiento, profesional de Ob tetricia o de Odontologia el
expendio de los medicamentos se realizara por prescnpcaon utilizando la Receta
Unica Estandarizada (RUE) en el campo de su competencia.

d) Atencion de parto inminente:

Toda gestante para la atencién del parto debera ser referida a un establecimiento de
salud que cuente con Sala de Partos.

El establecimiento de salud podra brindar atencion @ la gestante cuando acuda en
periodo expulsivo, en alumbramiento o en puerperio mmed|ato en casos de limitada
accesibilidad para la referencia, podra atender a la gestante si llega en fase activa
del trabajo de parto (periodo de Dulatacu‘)n)

Asimismo se realiza la atencion inmediata del recién nacido.
e) Nutricién Integral:
Realiza actividades principalmente de promocion y prevenuon en la persona, familia

y comunidad; priorizando grupos mas vulnerables como poblacién infantil, gestantes,
mujeres en edad fértil y poblacién rural.

f) Prevencion del Cancer:

Se realiza actividades de prevencion del Cancer que incluyen 'a promocidn de estilos
de vida saludables y de la importancia del despistaje

g) Pruebas rapidas y toma de muestras:

Realiza pruebas rapidas de ayuda diagnostica, y r?aliza recoleccién y traslado de
muestras biolégicas hacia el laboratorio de referencia correspondiente o hacia una

UPSS Patologia Clinica tercerizada, segun correspon'da.

- Es opcional para todos los establecimientos de esta categoria:
a) Rehabilitacion Basada en la Comunidad:

Realizan actividades de promocién de la salud, prevencién de la discapacidad,
identificacién, registro y atencién de la poblacién con|discapacidad.

Podran realizar actividades de la Estrategia de| Rehabilitacion Basada en la
Comunidad (RBC).

Capacidad resolutiva del Establecimiento de Salud de la Categorial -1.-

En los establecimientos de salud sin poblacion asignalda, la capacidad resolutiva esta
relacionada al dmbito de competencia del profesional|de la salud que trabaja en el
establecimiento,

En los establecimientos de salud con poblacion asignada, la capacidad resolutiva esta
relacionada al desarrolic de los cuidados esenciales establemdos en la atencion integral
de salud por etapas de vida segun normatividad vigente (Anexo N° 11) y de la familia por
ciclo vital, realizandose las siguientes atenciones:

a. Atencion de Salud Intramural

Es la atencién de salud ambulatoria que se realiza en el establecimiento de salud,
por el profesional de salud segun sus competenmas y el diagndstico de necesidades
de salud identificada en la persona, familia y comunidad, realizandose la referencia
del caso si lo amerita.

El profesicnal a cargo de la atencién ofrece un conjunto de cuidados esenciales
comprendidos en los Paquetes de Atencion Integral per Etapas de Vida, que
incorporan las atenciones programaticas. Asnmlsmo brinda atenciones integrales
programaticas de la familia ¢ grupales, segun normatividad vigente.

Los establecimientos de salud de esta categoria deben atender como minimo los
dafios trazadores correspondientes a esta categorla (Anexo N° 12), y desarrollan
actividades de Promocién de la Salud (Anexo N° 13)

Miny;
Qirece. 5,9/8%\
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b. Atencion de Salud Extramural

Actividades realizadas fuera del establecimiento de salud por el personal de salud
segun sus competencias con participacién de ia comunidad, teniendo como ejes de
. intervencién los escenarios de familia y comunidad, segin nermatividad vigente.
. WRERIE oy e . . -
En los establecimientos de salud de esta categoria se debe realizar como minimo
actividades extramurales relacionadas a la promocion de la salud. (Anexo N° 13).

CATEGORIA -2

Definicién.-

Grupo de clasificacién de un establecimiento de salud del primer nivel de atencion con
capacidad resolutiva para satisfacer las necesidades de salud de la persona, familia y
comunidad, en régimen ambulatorio, mediante acciones intramurales y extramurales y a
través de estrategias de promocidn de la salud, prevencion de riesgos y contrel de dafios
a la salud, asi como las de recuperacion y rehabilitacion de problemas de salud, de
acuerdo a las competencias de los profesionales de la salud, para lo cual cuenta como
minimo con la UPSS Consulta Externa con Médico - Cirujano.

Corresponden a esta categoria los siguientes establecimientos de salud:
» Puesto de Salud, también denominado, Posta de Salud. (Con Médico - Cirujano)
« Consultorio médico. (Can Medico - Cirujano con o sin especialidad)

Los establecimientos de salud con poblacién asignada, cuentan con Médico - Cirujane,
el cual le da la capacidad resolutiva. Ademas, cuentan con profesionales de Enfermeria,
de Obstetricia, y personal técnico de enfermeria.

En los establecimientos de salud con poblacion asignada debe desarrollarse la actividad
de Salud Familiar y Comunitaria.

Los establecimientos sin poblacién asignada deben contar como minimo con
profesional Médico - Cirujano con o sin especialidad. Opcionalmente, pueden contar con
uno o mas profesionales de la salud no médico - cirujano y personal técnico de
enfermeria de acuerdo al volumen y tipo de las necesidades de salud y al tamafio de la
oferta que de ella se derive, ¢ de acuerdo a la actividad que desarrolie.

Funciones Generales.-

Los establecimientos de salud de esta categoria, desarrollan las siguientes actividades o
intervenciones: prioritariamente las de Prevencién y Promocion, ademas de Recuperacion
y Rehabilitacion; y Gestion.

Los establecimientos de salud con poblacién asignada, deberan:

a) Brindar Atencion integral de salud a la persona por etapa de vida, en el contexto de
su familia y comunidad.

b) Participar en las actividades de educacidn permanente en salud, para la mejora del
desempeiio en servicio.

¢) Realizar la gestion del establecimiento de salud y participar en la gestion local
territorial.

d) Participar en el analisis del proceso de atencion en salud para ia toma de decisiones
eficientes y efectivas.
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Unidades Productoras de Servicios de Salud.-

a) UPSS Consulta Externa

Unidad basica del establecimiento de salud orgamzada para la atencion integral de
salud, en la modalidad ambulatoria, a usuarios que no estén en condicion de
Urgenma y/o Emergencia.

Para su funcionamiento requiere como minimo de:
* Recursos humanos:

Los establecimientos de salud con poblacién aS|gnada cuentan con Meédico —

Cirujano, profesionales de Enfermeria, de Obstetncna y personal técnico de
enfermeria.

Los establecimientos de salud sin poblacién asignada cuentan con Médico -
Cirujano con o sin especialidad. Asimismo! pueden contar con otros

profesionales de salud y personal técnico de| enfermeria de acuerdo a la
demanda.

* Infraestructura:

Area establecida para la atencion de Consuita Externa de acuerdo a la normativa
vigente.

* Equipamiento:
Mobiliario, equipos biomédicos e instrumental de acuerdo a la normativa vigente.
* Qrganizacion de la atencién:

El horario de atencién debe programarse de acuerdo al volumen de la demanda,
disponibilidad de recursos humanos, necesndades de salud identificadas en Ia
persona, familia y comunidad y segtn la dinamica del desarrollo local.

En ta UPSS de los establecimientos de salud con poblacién asignada se
atendera como minimo 06 horas diarias y deben orgamzar la Atencién Integral en
Salud de acuerdo a las Etapas de Vida.

En dicho horario se programa para atenciéon diaria a los profesionales y al
personal Técnico de Enfermeria.

Capacidad resolutiva:

Consulta Externa brindada por Médico - Cirujano de acuerdo a ias Guias de Practica
Clinica y otras normas técnicas, y, cuando correspolnda, por otros profesionales de
la salud de acuerdo a su competencia o capacitacion, a Guias de Practica Clinica y
otras normas técnicas.

En los establecimientos de salud con poblacié}n asignada deberd realizarse
prioritariamente acciones de fomento, proteccidn y prevencion de la salud de la
persona por etapa de vida en el contexto de su |fami|ia y comunidad, asi como
atenciones y seguimiento activo de grupos de allto riesgo en el marco de las
prioridades sanitarias nacionales, regionales y locales.

Actividades de Atencién Directa ue Atencion de Soporte del Establecimiento de
Salud de la Categoria | — 2.-

En esta categoria se realizan las siguientes actividades obligatorias y opcionales:

- Son de cumplimiento obligatorio:
a) Atencién de urgencias y emergencias:

Se realiza la evaluacién y atencién inicial de urgencias y emergencias de acuerdo al
perfil profesional y normatividad vigente.
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Referencias y Contrarreferencias:

Realiza los procedimientos para asegurar la continuidad de atencidn del paciente de
acuerdo a normatividad vigente.

Desinfeccion y Esterilizacion: ===~

Realiza, limpieza, desinfeccion, preparacion y empaque, esterilizacion,
almacenamiento y distribucion del material médico, instrumental y equipo biomédico
del establecimiento, segun corresponda, de acuerdo a normatividad vigente.

Vigilancia Epidemioldgica:
Se realiza vigilancia, deteccion de riesgos y prevencion de dafos de acuerdo a! perfil
profesional, seglin corresponda, a través de acciones e intervenciones especificas en

la persona, familia, comunidad vy el medio ambiente, fomentando la participacion
ciudadana.

Salud Ocupacional:

Realiza la vigilancia, prevencién y control de las enfermedades y accidentes
ocupacionales en los trabajadores de salud.

Desarrolian programas de promocion de la salud en el trabajo y vigilancia de la salud
de los trabajadores del establecimiento.

Registros de la Atencion de Salud e Informacién:

Registro y acopio de la informacién sanitaria y de la produccidn de servicios de salud.
Ademas administra el archivo de historias clinicas.

Salud Ambiental:

Realizan la gestion y manejo de residuos solidos (comunes y biocontaminados)
generados en el establecimiento de salud. Asimismo, realizan vigilancia de la calidad
de agua y de control de vectores y zocnosis al interior del mismo, de acuerdo a
normatividad vigente.

Son de cumplimiento obligatoric para todos los establecimientos de salud con
poblacién asignada y opcional para establecimientos de salud sin poblacién
asignada de esta categoria:

Salud Familiar y Comunitaria:

Se realizan actividades intramurales y extramurales, de promocion de la salud vy, de
prevencion de riesgos y control de dafios a la salud; asi como actividades de
recuperacion y rehabilitacion dirigidas a la persona, familia y comunidad.

Dentro de las actividades intramurales se desarrollan acciones e intervenciones de
Informacién, Educacion y Comunicacion (IEC) de manera individual ¢ grupal; y, de
crecimiento y desarrollo, inmunizaciones, control pre natal, consejeria, tamizaje entre
otras.

Dentro de las actividades extramurales en &l contexto del modelo de atencién integral
en salud basado en familia y comunidad, se debe priorizar las acciones de promocion
de la salud sefialadas en el Anexo N° 13.

El establecimiento de salud se organiza para la atencion, siguiendo el Modelo de
Atencién Integral de Salud basado en Salud Familiar y Comunitaria, y programa el
horario para realizar estas actividades.

Participan los agentes comunitarios de salud y otros actores sociales, de manera
voluntaria.

Acciones de Salud Ambiental en la Comunidad:

Participan de la vigilancia de la calidad de agua para consumo humano y
desinfeccion y tratamiento de agua; vigilancia y control de vectores y zoonosis.

Asimismgo, promueven la participacién ciudadana para e! manejo de residucs solidos.
Ademas, realizan actividades de prevencién y control de los riesgos ocupacionales.
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Atencién con medicamentos:

Incluye la programacion, buenas practicas de almacenamiento y expendio previa
presentacion de la Receta Unica Estandarizada (RUE) de los medicamentos de
acuerdo al Petitorio de Medicamentos Esenciales, dlslposmvos meédicos y productos
sanitarios; asi como, de los medicamentos e insumos de las Estrategias Sanitarias
Nacionales, segtin normatividad vigente.

Estd a cargo de Técnicos de Farmacia o técnicos de enfermeria capacitados en
Farmacia y en caso de establecimientos de salud orgamzados en Redes de Servicios
de Salud, bajo la supervision del profesional Quimico Farmacéutico de la Red de
Servicios de Salud.

Atencion de parto inminente:

Toda gestante para la atencion del parto debera ser referida a un establecimiento de
salud que cuente con Sala de Partos.

El establecimiento de salud podra brindar atencidén a la gestante cuando acuda en
periodo expulsivo, en alumbramiento o en puerperio lnmedlato en casos de limitada
accesibilidad para la referencia, podra atender a la gestante si llega en fase activa
del trabajo de parto (pericdo de Dilatacién).

Asimismo se realiza la atencién inmediata del recién nacido.
Nutricion Integral:

Realiza actividades principalmente de promocién y prevencion en la persona, familia
y comunidad; priorizando grupos mas vulnerables como peblacién infantil, gestantes,
mujeres en edad fértil y poblacién rural.

Prevencion y Diagnéstico Precoz del Cancer:

Se realiza actividades de prevencion del Cancer que incluyen la promocion de estilos
de vida saludables y de la importancia del despistaje, |y el diagnéstico precoz.

Intervenciones de Cirugia de Consultorio Externo:

Se realizan en el topico de atencién, utilizando anestesia local {suturas de heridas,
extraccién de una, debridacién de absceso, etc.).

Pruebas rapidas y toma de muestras:

Realiza pruebas rapidas de ayuda diagndstica, y realiza recoleccion y traslado de
muestras biolégicas hacia el laboratorio de referenqia correspondiente o hacia una
UPSS Patologia Clinica tercerizada, segun corresponda.

Es opcional para todos los establecimientos de salud |de esta categoria:
Rehabilitacion Basada en la Comunidad:

Realizan actividades de promocién de la salud, prevencién de fa discapacidad,
identificacion, registro y atenciéon de la poblacion con discapacidad.

Podran realizar actividades de la Estrategia de| Rehabilitacion Basada en la
Comunidad (RBC).

Capacidad resolutiva del Establecimiento de Salud de la Categorial - 2.-

En los establecimientos de salud sin poblacién asngnada la capacidad resolutiva esta
relacionada al ambito de competencia del/los profesmna (es) de salud que trabaja(n) e

el establecimiento.

En los establecimientos de salud con poblacién aS|gnada la capacidad resolutiva esta
relacionada al desarrollo de los cuidados esenciales estlablemdos en la atencion integral
por etapas de vida segun normatividad vigente (Anexo 11) y de la familia per ciclo vital, a
cargo de Médico — Cirujano y otros profesionales de la|salud, realizando las siguientes

atenciones:
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a) Atencidén de Salud Intramural

Es la atencion de safud ambulatoria que se realiza en el establecimiento de salud, por
el profesional de salud segln sus competencias y el diagnéstico de necesidades de
salud identificada en la persona, familia y comunidad, realizandose la referencia del
caso si lo amerita. SN R

Los profesionales a cargo de la atencién ofrecen un conjunto de cuidados esenciales
comprendidos en los Paquetes de Atencién Integral por Etapas de Vida, que
incorporan las atenciones programaticas. Asimismo, brindan atenciones integrales
programaticas de la familia ¢ grupales, segun normatividad vigente.

Los establecimientos de salud de esta categoria deben atender como minimo los
dafios trazadores correspondientes a esta categoria (Anexo N° 12), v desarrollan
actividades de Promocion de la Salud (Anexo N° 13).

b) Atencion de Salud Extramural

Actividades realizadas fuera del establecimiento de salud, por el personal de salud
segun sus competencias con participacién de la comunidad, en base al diagnostico de
necesidades de salud identificadas y priorizadas en la persona, familia y comunidad.

En los establecimientos de salud de esta categoria se debe realizar como minimo
actividades extramurales relacionadas a la promocién de la salud. (Anexo N° 13).

CATEGORIA1-3

Definicion.-

Grupo de clasificaciéon de un establecimiento de salud de! primer nivel de atencién con
capacidad resolutiva para satisfacer las necesidades de salud de la persona, familia y
comunidad, en régimen ambulatorio, mediante acciones intramurales y extramurales y a
través de estrategias de promocion de la salud, prevencion de riesgos y control de dafnos
a la salud, asi como las de recuperacion y rehabilitacion de problemas de salud, para lo
cual cuenta como minimo con la UPSS Consulta Externa y la UPSS Patalogia Clinica.

La UPSS Patologia Clinica puede ser propia o tercerizada.
Corresponden a esta categoria los siguientes establecimientos de salud:
¢ Centro de Salud

s Centro Médico

» (Centro Médico especializado

s Policlinico.

Los establecimientos de salud con poblacidn asignada cuentan como minimo con dos o
mas Meédicos - Cirujanos. Asimismo, cuentan con profesionales: de Odontologia, de
Enfermeria, de Obstetricia; y personai técnico: de Enfermeria, de Laboratorio y de
Farmacia.

En estos establecimientos de salud debe desarrollarse la actividad de Salud Familiar y
Comunitaria, a cargo del Equipo Basico de Salud Familiar y Comunitaria constituido por
profesionales de Medicina Humana, Enfermeria, y Obstetricia; y personal técnico(a) de
enfermeria con competencias en salud familiar y comunitaria, y realizan preferentemente
actividades de atencién ambulatoria extramural.

Los establecimientos de salud sin poblacion asignada deben contar como minimo con
dos 0 mas Meédicos - Cirujanos con o sin especialidad, con personal técnico de enfermeria
y de Laboratorio. Opcionalmente tienen otros profesionales de la salud de acuerdo al
volumen y tipo de las necesidades de salud y al tamarfio de la oferta que de ella se derive
o de acuerdo a la actividad que desarrolle.

Esta categoria incluye a los Centros Odontolégicos que cuentan con mas de un Cirujano
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Dentista con especialidad y que desarrolian las actwndades de Radiologia Dental y
Laboratorio Dental, siendo esta Ultima propia o tercertzada {que funciones dentro o fuera
del establecimiento). Asimismo, cuentan con personal técnico de apoyo.

Funciones Generales.-

Los establecimientos de salud de esta categoria, desarrol|an las siguientes actividades o
intervenciones: pricritariamente las de Prevencién y Promacion, ademas de Recuperacién

y Rehabilitacién; y Gestion.

Los establecimientos de salud con poblacién asignada, dleberén:
a) Brindar Atencion integral de salud a la persona por etapa de vida, en el contexto de

su familia y comunidad.

b} Participar en las actividades de educacién permanente en salud, para la mejora del

desempefio en servicio.

¢} Realizar la gestion del establecimiento de salud y
territorial.

participar en la gestién local

d) Participar en el analisis del proceso de atencién en saiud para la toma de decisiones

eficientes y efectivas.

Unidades Productoras de Servicios de Salud.-

Cumplimiento obligatorio para los establecimientos de sal.

a) UPSS Consulta Externa

d de esta categoria:

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para la atencion integral de
salud, en la modalidad ambulatoria, a usuarios que no estén en condicién de

UrgenC|a y/o Emergencia.
Para su funcionamiento requiere de:

Recursos humanos:

Los establecimientos de salud con poblacnon asignada cuentan con

profesionales: Médico - Cirujanoc, de Odontologla
personal técnico de enfermeria.

de Enfermeria, de Obstetricia y

Los establecimientos de salud sin poblacién asignada cuentan con Médicos -
Cirujanos con o sin especialidad, y personal tec:mco de enfermeria. Segun la
demanda y el tipo de servicio que presta cuentan con otros profesionales de la

salud.

Los Centros Odontolégicos cuentan con mas de un profesional de Odontologia

con especialidad.

Infraestructura:

¢

Area establecida para la atencion de Consulta Externa de acuerdo a la normativa

vigente.
Equipamiento:
Mobitiario, equipos biomédicos e instrumental de

Organizacidn de la atencién:

acuerdo a la normativa vigente.

El horario de atencién debe programarse de acuerdo al volumen de la demanda,
disponibilidad de recursos humanos, necesndades de salud identificadas en la
persona, familia y comunidad y de acuerdo a la dinamica del desarrolio local.

En la UPSS de los estabiecimientos de salud con poblaciéon asignada se
atendera como minimo 06 horas diarias y deben organizar la Atencion Integral en

Salud de acuerdo a las Etapas de Vida.
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En el caso de los Centros Odontoldgicos se organizan para brindar la consulta
externa con mas de un profesional de Odontoiogia con especialidad de acuerdo
al horario del establecimiento de salud.

Capacidad resolutiva:

Consulta Externa brindada por Médico - Cirujanc de acuerdo a las Guias de Practica
Clinica y otras normas técnicas, y, cuando corresponda, por otros profesionales de la
salud de acuerdo a su competencia o capacitacién, Guias de Practica Clinica y otras
normas técnicas.

En los establecimientos de salud con poblacidn asignada deberd realizarse
prioritariamente acciones de fomento, proteccién y prevencidn de la salud de la
persona por etapa de vida en el contexto de su familia y comunidad, asi como
atenciones y seguimiento activo de grupos de alto riesgo en el marco de las
prioridades sanitarias nacionales, regionales y locales.

En el caso de Centros QOdontoldgicos, brindan consulta externa por mas de un
profesional de Odontologia con especialidad, ademas cuenta con Radiologia Dental
y Laboratorio Dental.

UPSS Patologia Clinica (Laboratorio Clinico)

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para la toma, recepcién,
procesamiento de las muestras biologicas y emision de resultados de los
procedimientos de Patologia Clinica.

Para su funcionamiento requiere de:
+ Recursos humanos:

Cuenta como minimo con profesional de Tecnologia Médica en Laboratorio
Clinico y Anatomia Patoldgica o de Biologia.

Excepcionalmente, cuenta con Técnico de Laboratorio.

* Infraestructura:

Areas especificas para la toma, recepcién y procesamiento de muestras
biolégicas de acuerdo a la Norma Técnica de Salud de la UPSS Patologia
Clinica.

* Equipamiento:
Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para realizar la toma,

recepcion y procesamiento de muesiras de acuerdo a la Norma Técnica de Salud
de la UPSS Patologia Clinica.

* Organizacion de la atencién:

La atencién debe garantizarse diariamente de acuerdo al horario establecido en
el establecimiento de salud. Si la UPSS no tiene la capacidad resolutiva para
realizar el procesamiento y emisién de resultados de algunos procedimientos de
Patologia Clinica correspondiente a una categoria de mayor complejidad, deben
tomar y remitir la muestra bioldgica al laboratoric de referencia correspondiente o
hacia una UPSS Patologia Clinica tercerizada, o en su defecto referir al usuario.

Si el establecimiento de salud trabaja en Red de Servicios de Salud, el Médico
especialista en Patologia Clinica o el profesional de Tecnologia Médica en
Laboratorio Clinico y Anatomia Patoldgica o de Biologia responsable de la
supervisién correspondiente a la institucién a la que pertenece, programa turnos
para supervisar el desempefio del persona!l en los procesos y procedimientos de
esta UPSS, asi como el control de calidad de los procedimientos que realice.

Capacidad Resolutiva:

Realizan procedimientos de Bioquimica, Hematologia y Microbiologia de acuerdo a la
Norma Técnica de Salud de la UPSS Patologia Clinica.
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Actividades de Atencidn Directa y de Atencién de Soporte del Establecimiento de

Salud de la Categoria | ~ 3.-

En esta categoria se realizan las siguientes actividades obligatorias y opcionales:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

a)

Son de cumplimiento obligatorio:
Atencion de urgencias y emergencias:

Se realiza la evaluacién y atencién inicial de urgencias y emergencias de acuerdo al
perfil profesional y normatividad vigente.

Referencias y Contrarreferencias:

Realiza los procedimientos para asegurar la continuidad de atencion del paciente de
acuerdo a normatividad vigente.

Desinfeccién y Esterilizacion:

Realiza, limpieza, desinfeccién, preparacién |y empaque, esterilizacién,
almacenamiento y distribucién del material médico, instrumental y equipo biomédico
del establecimiento, segun corresponda, de acuerdo a normatividad vigente.

Vigilancia Epidemiologica:
Se realiza vigilancia, deteccion de riesgos y prevenciéon de dafios de acuerdo al perfil
profesional, segun corresponda, a través de acciones| e intervencicnes especificas en

la persona, familia, comunidad y el medio ambiente, fomentandc la participacion
ciudadana.

Salud Ocupacional:

Realiza la vigilancia, prevencién y control de las enfermedades y accidentes
ocupacionales en los trabajadores de salud.

Desarrollan programas de promocién de la salud en el trabajo y vigilancia de la salud
de los trabajadores del establecimiento.

Registros de la Atencion de Salud e Informacion:

Registro y acopio de la informacién sanitaria y de la produccién de servicios de salud.
Ademas administra el archivo de historias clinicas.

Salud Ambiental:

Realizan la gestién y manejo de residuos sélidos (comunes y bhiocontaminades)
generados en el establecimiento de salud. Asmnsmo realizan wgllanma de la calidad
de agua y de control de vectores y zoonosis al interior del mismo, de acuerdo a
normatividad vigente.

Son de cumplimiento obligatorio para todos los |establecimientos de salud con
poblacién asignada y opcional para establecimientos de salud sin poblacién
asignada de esta categoria:

Salud Familiar y Comunitaria:

Se realizan actividades intramurales y extramurales, de promocion de la salud, de
prevencién de riesgos y control de dafos a la salud asi como actividades de
recuperacion y rehabilitaciéon dirigidas a la persona familia y comunidad. Estas
actividades se realizan preferentemente por el Equlpo Basico de Salud Familiar y
Comunitaria constituido por profesionales de Medlcma Humana, Enfermeria, y
Obstetricia, y el técnico(a) de enfermeria con competenmas en saiud familiar y
comunitaria.

Dentrc de las actividades intramurales se desarrollan preferentemente acciones e
intervenciones de Informacién, Educacion vy Comunicacion (IEC) de manera
individual o grupal;, y de crecimiento y desarrollo, inmunizaciones, control pre natal,
consejeria, tamizaje, entre otras.
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Dentrc de las actividades extramurales, en el contexto del modelo de atencién
integral en salud basado en familia y comunidad, se debe priorizar las acciones de
promocion de la salud sefialadas en el Anexo N° 13.

El establecimiento de salud se organlza para la atencién, siguiendo el Modelo de
Atencion Integral de Salud Badado en Salud Familiar y Comunitaria, y programa el
horario para realizar sus actividades

Participan los agentes comunitarios de salud y otros actores sociales, de manera
voluntaria, apoyando preferentemente al Equipc Basico de Salud Familiar y
Comunitaria.

E! Equipo Basico de Salud Familiar y Comunitaria se implementara, en forma
progresiva, en jos establecimientos de salud con poblacién asignada categoria | -3
en un lapso de tres (3) afos.

Acciones de Salud Ambiental en la Comunidad:

Realizan vigilancia de la calidad de agua para consumo humano y desinfeccion y
tratamiento de agua; vigilancia y control de vectores y zoonosis.

Asimismo, promueven la participacién ciudadana para el manejo de residuos sohdos
Ademas, realizan actividades de prevencion y control de los riesgos ocupacionales.

Atencion con medicamentos:

Incluye la programacion, buenas practicas de aimacenamiento y expendio previa
presentaciéon de la Receta Unica Estandarizada (RUE) de los medicamentos de
acuerdo al Petitorio de Medicamentos Esenciales, dispositivos médices y productos
sanitarios; asi como, de los medicamentos e insumos de las Estrategias Sanitarias
Nacionales, segun normatividad vigente.

Esta a cargo de Técnicos de Farmacia o de enfermeria capacitados en Farmacia y
en caso de establecimientos de salud organizados en Redes de Servicios de Salud,
bajo la supervision del profesional Quimico Farmacéutice de la Red de Servicios de
Salud.

Atencion de parto inminente:

Toda gestante para la atencion del parto debera ser referida a un establecimiento de
salud que cuente con Sala de Partos. :

El establecimiento de salud podra brindar atencién a la gestante cuando acuda en
periodo expulsive, en alumbramiento ¢ en puerperio inmediato, en casos de limitada
accesibilidad para la referencia, podra atender a la gestante si ilega en fase activa
del trabajo de parto (pericdo de Dilatacién).

Asimismo se realiza la atencion inmediata de! recién nacido.
Nutricion Integrai: '

Realiza actividades principalmente de promocién y prevencién en la persona, familia
y comunidad; priorizando grupos mas vulnerables como poblacién infantil, gestantes,
mujeres en edad fértil y poblacién rural.

Prevencién y Diagnéstico Precoz del Cancer:

Se realiza actividades de prevencion del Cancer, que incluyen la promocion de
estilos de vida saludables y de la importancia del despistaje, y el diagnodstico precoz.

Intervenciones de Cirugia de Consultorio Externo:

Se realizan en el tépico de atencion, utilizando anestesia local (suturas de heridas,
extraccion de ufia, debridacion de absceso, etc.).

Son de cumplimiento obligatorio para los Centros Odontolégicos de esta categoria:
Radiologia Dental

Realizan examenes de radiologfa dental por profesional de Odontologia. Ademas
deben cumplir con la normatividad vigente referida a la infraestructura, equipamiento,
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funcionamiento y otros.
b) Laboratorio Dental

Realizan la confeccion de distintos tipos de prétesis y otros dispositivos de uso bucal
que el profesional de Odontologia lo sclicite, puede| ser realizado por un técnico
dental

- Es opcional para todos los establecimientos de salud de esta categoria:
a) Rehabilitacién Basada en la Comunidad:

Realizan actividades de promocion de la salud, prevencion de la discapacidad,

identificacién, registro y atencidn de la poblacién con dliscapacidad
Podran realizar actividades de la Estrategia de Rehabilitacion Basada en la

Comunidad (RBC).

Capacidad resolutiva del Establecimiento de Salud de la categorial - 3.-

|
En los establecimientos de salud sin poblacién asignada, la capacidad resolutiva esta
relacionada al ambito de competencia del/los profesional{es) de salud que trabaja(n) en
el establecimiento.

En el caso de los Centros Odontoldgicos con ¢ sin poblacién asignada, la capacidad
resolutiva esta relacionada a {a especialidad de los profesionales de Odontologia y a que
cuenten con Radiologia y Laboratorio Dental.

En los establecimientos de salud con poblacion aslgnada la capacidad resolutiva esta
relacionada al desarrollo de los cuidados esenciales establecndos en los programas de
atencion integral de salud por etapas de vida segun norm'atlwdad vigente (Anexo 11} y de
la familia por ciclo vital a cargo, a cargo de Médico — Cirujano y otros profesionales de la
salud, incluidos aquellos que integran el denominado Equipo Basico de Salud Familiar y
Comunitaria, realizando las siguientes atenciones:

a) Atencion de Salud Intramural

Es la atencion de salud ambulatoria que se realiza en el establecimiento de salud,
por los profesionales de salud y personal del Eqmpo Bésico de Salud Familiar y
Comunitaria seglin sus competencias, en base |a las necesidades de salud
identificada en la persona, familia y comunidad realizandose la referencia del caso si
lo amerita.

Los profesionales a cargo de la atencion ofrecen un conjunto de cuidados esenciales
comprendidos en los Paguetes de Atencion lntegral por Etapas de Vida, que
incorporan las atenciones programéticas. Asimisma, brindan atenciones integrales

programaticas de la familia o grupales, segun normatividad vigente.

|
Los establecimientos de salud de esta categoria deben atender como minimo los

dafios trazadores correspondientes a esta categorla (Anexo N° 12), y desarrollan
actividades de Promociéon de la Salud {Anexo N°® 13}

b) Atenciéon de Salud Extramural

Actividades realizadas fuera del establecimiento de salud en el marco de la actividad

de Salud Famifiar y Comunitaria, por el Equipo: Basico de Salud Familiar y

A Comunitaria y demas personal de salud, segun sus competencias, con participacion
S de la comunidad; en base a las necesidades de salud identificadas y priorizadas en
=3- la persona, familia y comunidad {(ver Anexo N°® 13},

!I'.n a
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CATEGORIAI-4

Definicion.-

Grupo de clasificacidn de un estabigcimientd dé salud del primer nive! de atencion con
capacidad resclutiva para satisfacer las necesidades de salud de la persona, familia y
cemunidad, mediante acciones intramurales y extramurales y a través de estrategias de
promocion de la salud, prevencién de riesgos y control de dafios a la salud, asi ccmo las
de recuperacion y rehabilitacién de problemas de salud, para lo cual cuenta como minimo
con las UPSS Consulta Externa, Patologia Clinica y Farmacia. Estos establecimientos de
salud ofertan atencidn de salud ambulatoria e internamiento.

Corresponden a esta categoria los siguientes establecimientes de salud:
*» Centro de Salud con camas de internamiento.
e Centro Médico con camas de internamiento.

Los establecimientos de salud con poblacion asighada cuentan con Meédicos
especialistas en Ginecologia y Obstetricia, en Pediatria, y en Medicina Familiar.
Asimismo cuentan con profesionales: Médico Cirujano, Quimico Farmacéutico, de
Odontologia, de Enfermeria, de Obstetricia, de Psicologia, de Nutricién, de Tecnologia
Medica de Laboratorio Clinico y Anatomia Patolégica o de Biologia. Adicionalmente
podran contar con profesional de Trabajo Social, y otros profesionales de saiud.
Asimismo, cuentan con personal técnico: de enfermeria, de Laboratorio y de Farmacia, y
personal administrativo.

Excepcionaimente, de no contar con Médicos especialistas en Ginecologia y Obstetricia,
en Pediatria, 0 en Medicina Familiar, deben contar como minime con Médicos - Cirujanos
capacitados en la aplicacién de las Guias de Practica Clinica para la atencion materna,
neconatal y pediatrica.

En los establecimientos de salud con poblacién asignada categoria | — 4, la presencia
del Médico especialista en Medicina Familiar, no es un criterio minime para categorizar
durante un periodo de 3 afios de aprobada la presente norma. Durante este periodo
dichos establecimientos de salud deberan incorporar en forma progresiva al Médico
especialista en Medicina Familiar.

Los establecimientos de salud con poblacién asignada a través de sus profesionales de
la salud se constituyen en establecimientos de apoyo a los Equipos Basicos de Salud
Familiar y Comunitaria, de los establecimientos de salud de categoria precedente, para la
atencién integral en salud en el Primer Nivel de Atencidn. Ademas, en estos
establecimientos de salud se podra contar con mas profesionales de los mencionados,
los mismos que se integraran al Equipo Basico de Saiud Familiar y Comunitaria.

En los establecimientos sin poblacion asignada cuentan con profesionales: Médicos
con especialidad, Médico - Cirujano, de Enfermeria y opcionalmente otros profesionales
de la salud de acuerdo al volumen y tipo de las necesidades de salud y al tamario de la
oferta que de ella se derive o de acuerdo a la actividad que desarrolle. Asimismo, cuenta
con personal técnico de enfermeria.

Funciones Generales.-

Los establecimientos de salud de esta categoria, desarroilan las siguientes actividades o
intervenciones: prioritariamente las de Prevencidn y Promocién, ademas de
Recuperacién y Rehabilitacion; y Gestion.

Los establecimientos de salud con poblacién asighada, deberan:

a) Brindar Atencion integral de salud a la persona por etapa de vida, en el contexto de
su familia y comunidad.

b) Participar en las actividades de educaciéon permanente en salud, para la mejora del
desempeno en servicio.
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¢) Realizar la gestién del establecimiento de salud y |participar en la gestion local
territorial.

d) Participar en el analisis del proceso de atencién en salud para la toma de decisiones
eficientes y efectivas.

e) Brindar apoyo técnico a los Equipos Basicos de Salud Familiar y Comunitaria,

Unidades Productoras de Servicios de Salud.-
Cumplimiento obligatorio para los establecimientos de salud de esta categoria:

a) UPSS Consulta Externa

Unidad basica del establecimiento de salud organizaga para la atencion integral de
salud, en la modalidad ambulatoria, a usuarios que no estén en condicidn de

Urgencia y/o Emergencia.
Para su funcionamiento requiere de:

« Recursos humanos:

Los establecimientos de salud con poblaclon asignada cuentan con
profesionales: Médicos especialistas en Gmecologla y Obstetricia, en Pediatria, y
en Medicina Familiar. Asimismo, cuentan con profesionales: Médico - Cirujano,
de Odontologia, de Enfermeria, de Obstetricia, |de Psicologia, de Nutricion y
personal técnico de enfermeria.

Excepcionalmente, de no contar con profesmnales Médicos especialistas en
Ginecologia y Obstetricia, en Pediatria, o en Medlcma Familiar, como minimo
cuentan con Médicos - Cirujanos capacitados en la aplicacion de las Guias de
Practica Clinica para la atencion materna, neonatal y pediatrica.

Los establecimientos de salud sin poblacién| asignada deben contar con
profesionales Médico especialista, Médico - C|rUJano de Enfermeria, otros

profesionales de la salud y personal técnico de enfermeria de acuerdo a fa
demanda.

¢ Infraestructura:

Area establecida para la atencion de Consulta Externa de acuerdo a la normativa
vigente.

* Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e instrumental necesario de acuerdo al servicio
gue se brinda y a la normativa vigente.

* Organizacién de la atencion:

El horario de atencién debe programarse de acuerdo al volumen de la demanda
y disponibilidad de recursos humanos y necesidades de salud identificadas en ia
persona, familia y comunidad

En la UPSS de los establecimientos de salud| con poblacion asignada, se
atendera como minimo 06 horas diarias y deben organizar la Atencion Integral en
Salud de acuerdo a las Etapas de Vida.

Capacidad resolutiva:

Consulta Externa brindada por los profesionales Médicos especialistas o Médico -
Cirujano capacitado en la aplicacion de las Guias de Practica Clinica para la atencién
materna, neonatal y pediatrica. Asimismo, en los estabIeC|m|entos de salud que
ademas cuentan con otros profesionales de la salud no medicos cirujanos brindan

Atencion de Consulta Externa de acuerdo a la competencia o capacnamon y a Guias
de Practica Clinica.
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En los establecimientos de salud con poblacion asignada deberd realizarse
prioritariamente acciones de fomento, proteccion y prevencion de la salud de la
persona por etapa de vida en el contexto de su familia y comunidad, asf como
atenciones y seguimiento activo de grupos de alto riesgo en el marco de las
prioridades sanitarias nacionales, regionales y locales.

UPSS Patologia Clinica (Laboratorio Clinico)

Unidad basica del establecimiento de salud crganizada para la toma, recepcion,
procesamiento de ias muestras biolégicas y emision de resultados de los
procedimientos de Patologia Clinica.

Para su funcionamiento requiere de:

¢+ Recursos humanos:

Cuenta como minimo con profesicnal de Tecnologia Médica en Laboratorio
Clinico y Anatomia Patolégica o de Biologia. Ademas, cuenta con Técnico en
Laboratorio.

¢ Infraestructura:

Areas especificas para la toma, recepcion y procesamiento de muestras
biolégicas de acuerdo a la Norma Técnica de Salud de la UPSS Patologia
Clinica.

* Equipamiento:
Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para realizar la toma,

recepcién y procesamiento de muestras de acuerdo a la Norma Técnica de Salud
de la UPSS Patologia Clinica.

= Organizacion de la atencién:

La atencién debe garantizarse diariamente de acuerdo al horario establecido en
el establecimiento. Si la UPSS no tiene la capacidad resolutiva para realizar el
procesamiento y emisidn de resultados de algunos procedimientos de Patologia
Clinica, deben tomar y remitir la muestra bioldégica al laboratorio de referencia
segun corresponda, o en su defecto referir al usuario.

Si el establecimiento de salud trabaja en Red de Servicios de Salud, el Médico
especialista en Patologia Clinica supervisor, programa turnos para supervisar el
desempeno de las personas dentro de los procesos y procedimientos de esta
UPSS, asi como el control de calidad de los procedimientos que realice.

Capacidad Resolutiva;

Realiza procedimientos de Bioquimica, Hematolegia, Inmunologia y Microbiologia de
acuerde a la Norma Técnica de Salud de la UPSS Patelogia Clinica.

UPSS Farmacia

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para dispensacian, expendio,
gestion de programacién y almacenamiento especializado de productos
farmacéuticos, dispositivos médicos (con excepcién de equipos biomédicos y de
tecnologia controlada) y productos sanitarios que correspondan; asi como
farmacotécnia y farmacia clinica, de acuerdo a la complejidad del establecimiento de
salud.

Para su funcionamiento requiere de;
» Recursos humanos:
Profesional Quimico Farmacéutico y Técnico de Farmacia.

La presencia de! profesional Quimico Farmacéutico no es un criterio minimo para
categorizar durante un periode de 3 afios de aprobada la presente norma.
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Durante este periodo dichos establecimientos d? salud deberan incorporar en
forma progresiva al profesional Quimico Farmacéutico.

¢ Infraestructura:

Area especifica para dispensacién o expendio, |gestion de programacion y el
almacenamiento especializado de productes farmlacéuticos, dispositives médicos
y productos sanitarios que correspondan; asi como farmacotécnia y farmacia
clinica, de acuerdo a la complejidad del establecimiento de salud y normatividad
que apruebe la Autoridad Sanitaria Nacional.

 Equipamiento:

Mobiliario y equipos para dispensacion o |expendio y aimacenamiento
especializado de los productos farmacéuticos y dispositivos médicos, en lo que
respecta a insumos medico quirtrgicos; asi como|de farmacotécnia y de farmacia
clinica, de acuerdo a la normatividad vigente.

e Organizacién de la atencién:
El establecimiento de salud debe garantizar la atencidn de acuerdo ai horario del
establecimiento y para la atencién de emergencia's.
Gestidn de programacidn y almacenamiento |especializado cumpliendo las
buenas practicas de almacenamiento.
En caso de establecimientos de salud orgamzados en Redes de Servicios de
Salud, el Quimico Farmacéutico del establecimiento de salud podra supervisar el
desempefio del personal en la atencién | con medicamentos en los
establecimientos de salud de categorias precedentes.

Capacidad Resolutiva:

Realiza dispensacién y expendio previa Receta Unlca Estandarizada (RUE) de los
medicamentos de acuerdo al Pefitorio de Medicamentos Esenciales y aquellos
medicamentos fuera del petitorio que el Com|té|FarmacoIOQ|co institucional lo
autorice, dispositivos médicos y productos sanitarios segun corresponda.

En el drea de Farmacia Clinica realizan Farmacovigilancia; y en el area de
Farmacotécnia: Diluciones y acondicionamiento de antlseptlcos y desinfectantes.

Actividades de Atencién Directa y de Atencidon de Soporte del Establecimiento de
Salud de la Categoria | - 4.-

En esta categoria se realizan las siguientes actividades obligatorias y opcionales:

- Son de cumplimiento obligatorio, segun competencia profesional:
a) Atencidn de urgencias y emergencias:

Se realiza la evaluacion y atencién inicial de urgencias y emergencias de acuerdo al
perfil profesional y normatividad vigente.

Debe contar con el equipamiento necesarioc que permita la Reanimacién
Cardiopu!monar y la estabilizacion del paciente.

b) Referencias y Contrarreferencias:

Realiza los procedimientos para asegurar la continuidad de atencién del paciente de
acuerdo a normatividad vigente.

Desinfeccion y Esterilizaciéon:

Realiza limpieza, desinfeccion, preparacién y empaque, esterilizacion, almacenamiento
y distribucidn del material médico, instrumental y equipo biomédico del establecimiento
de acuerdo a normatividad vigente.

Cuenta con area fisica para realizar el proceso|de esterilizacion. Cuenta con
profesional de Enfermeria y técnico de enfermeria capacitado.
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Vigilancia Epidemioldgica: _
Se realiza vigilancia, deteccion de riesgos y prevencion de dafos de acuerdo al perfil
profesional, segun corresponda, a través de accicnes e intervenciones especificas en
la persona, familia, comunidad y el medic ambiente, fomentando la participacion
ciudadana. 5 ree e

Registros de la Atencién de Salud e Informacion:

Registro y acopio de la informacién sanitaria y de la produccion de servicios de salud.
Ademas administra el archivo de historias clinicas.

Salud Ambiental:

Realizan la gestibn y manejo de residuos sélidos (comunes y biccontaminados)
generados en el establecimiento de salud. Asimismo, realizan vigilancia de la calidad
de agua y de control de vectores y zoonosis al interior del misme, de acuerdo a
normatividad vigente.

. e

Salud Ocupacional:

Realiza la vigilancia, prevencidon y control de las enfermedades y accidentes
ocupacionales en los trabajadores de salud.

Desarrollan programas de promocién de la salud en el trabajo y vigilancia de ila salud
de los trabajadores del establecimiento.

Internamiento:

Realiza atenciones o procedimientos clinicos con fines diagndsticos y/o terapéuticos
que requieran permanencia y soporte asistencial por mas de 12 horas dentro del
establecimiento de salud.

Cuenta con un numero de camas, proporcional a la demanda de la poblacién,
principaimente para la atencién materno infantil y/o de casos que requieran recibir
evaluacién y tratamiento medico.

Se organiza para garantizar la estancia del paciente: brindar servicios de alimentacion,
propios o tercerizados, y elementos de hoteleria.

El tiempo de internamiento dependera de las condiciones del paciente para el aita o
referencia, segun corresponda.

Son de cumplimiento obligatorioc para todos los establecimientos de salud con
poblacion asignada y opcional para establecimientos de salud sin poblacion
asignada de esta categoria:

Acciones de Salud Ambiental en la Comunidad:

Realizan vigilancia de la calidad de agua para consumo humano y desinfeccion y
tratamiento de agua; vigilancia y control de vectores y zoonosis.

Asimismo, promueven la participacién ciudadana para el manejo de residuos solidos.
Ademas, realizan actividades de prevencion y control de los riesgos ocupacionales.

Nutricion Integral:

Realiza actividades de promocién, prevencion, recuperacion y rehabilitacion en la
persona, familia y comunidad; priorizando grupos mas vulnerables como poblacion
infantil, gestantes, mujeres en edad fértil y poblacién rural.

Cuenta con profesional de Nutricion. La presencia del profesional de Nutricién no es un
criterio minimo para categorizar durante un periodo de 3 afios de aprobada la presente
norma. Durante este periodo dichos establecimientos de salud deberan incorporar en
forma progresiva al profesional de Nutricion

Salud Familiar y Comunitaria:

Se realizan actividades intramurales y extramurales, de promocién de la salud, de
prevencion de riesgos y control de dafos a la salud; asi como actividades de
recuperacidon y rehabilitacién dirigidas a la persona, familia y comunidad. Estas
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actividades se realizan preferentemente por el Equtpo Basico de Salud Familiar y
Comunitaria y otros profesionales de la salud segun su perﬂl

Dentro de las actividades intramurales se desarrollan preferentemente acciones e
intervenciones de Informacion, Educacién y Comunicacion (IEC) de manera individual o
grupal; y de crecimiento y desarrollo, inmunizaciones,| control pre natal, consejeria,
tamizaje, entre otras.

Dentro de las actividades extramurales en el contexto del modelo de atencion integral
en salud basado en familia y comunidad, se debe priorizar las acciones de promocién
de la salud sefialadas en el Anexo N° 13,

El establecimiento de salud se organiza para la atencién, siguiendo el Modelo de
Atencion Integral de Salud basado en Salud Familiar|y Comunitaria, y programa el
horario para realizar sus actividades

Participan los agentes comunitarios de salud y otros actores sociales, de manera

voluntaria, apoyando preferentemente al Equipo Basico de Salud Familiar y
Comunitaria.

Atencién de la gestante en el periodo de parto:

Realizan la atencién de la gestante sin compllcamones en el periodo de parto
(prédromos, dilatacion, expulsivo, alumbramiento y puerpeno inmediato). Asimismo se
realiza la atencién inmediata del recién nacido.

Dispone para su funcionamiento con:

1. Sala de Partos: Dentro de la cual existe un area de atencién inmediata del recién
nacido.

2. Recursos humanos: Médicos especialistas en lGinecologia y Obstetricia, en
Pediatria, o en Medicina Familiar o Médico - C|ru1ano capacitado en la aplicacion
de las Guias de Practica Clinica para la atencién materna y neonatal. Ademas,
profesionales de Enfermeria, de Obstetricia y| personal técnico de apoyo,
disponibles las 24 horas.

3. Equipamiento: De acuerdo a documento normativo vigente.
Prevencién y Diagnostico Precoz del Cancer:

Se realiza actividades de prevencion del Cancer, que incluyen la promocion de estilos
de vida saludables y de la importancia del despistaje, y el diagnéstico precoz.

Atencién del Recién Nacido en el Area de Observacién:

Atencion del recién nacido que requiere observacion y/o cuidados en el marco de las
atenciones neonatales basicas. Cuando el caso lo requrera se realizara la referencia
oportuna a un establecimiento con mayor capacidad resolutlva Asimismo, atencion de
recién nacido sano de madre con complicaciones que no permiten el alojamientc
conjunto.

Intervenciones de Cirugia de Consultorio Externo:

Se realizan en el topico de atencidn, utilizando anestesia local {suturas de heridas,
extraccion de uia, debridacion de absceso, etc.).

Ecografia:
Realiza examenes de ultrasonografia de acuerdo a |as necesidades de la poblacior

demandante. Cuenta con Médico - Cirujano capacitado en ecografia o con profesiona
de Tecnologia Médica de Radiologia.

Radiologia:

Realiza examenes de radiotogia simple de acuerdo a las necesidades de la poblacior
demandante. Cuenta con profesional de Tecnologia Médica de Radiologia.

La actividad deberd ser implementada en un periodo de 3 afocs, cumpliendo Iz
normatividad vigente referida a ia infraestructura, equipamiento, funcionamiento y otros
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- Es opcional para todos los establecimientos de salud de esta categoria;
a) Rehabilitacién Basada en la Comunidad:

Realizan actividades de promociéon de la salud, prevencién de la discapacidad,
identificacion, registro y atencion.de la poblacion con discapacidad.

Podran realizar actividades de ia Estrategia de Rehabilitacién Basada en la Comunidad
(RBC).

Capacidad resolutiva del Establecimiento de Salud de la Categorial — 4.-

En los establecimientos de salud sin poblacién asignada, la capacidad resolutiva esta
relacionada al ambito de competencia de los profesionales de salud que trabajan en el
establecimiento.

En los establecimientos de salud con poblacién asignada, la capacidad resolutiva esta
relacionada al desarrcllo de los cuidados esenciales establecidos en los programas de
atencién integral de salud por etapas de vida segin normatividad vigente (Anexo 11) y de
la familia por ciclo vital, a cargo de los Médicos especialistas o excepcionaimente del
Meédico - Cirujano capacitado para la aplicacion de las Guias de Practica Clinica para la
atenciéon materna, neonatal y pediatrica, y otros profesionales de la salud, realizando las
siguientes atenciones:

a) Atencion de Salud Intramural

Es la atencién de salud ambulatoria y de internamiento que se realiza en el
establecimiento de salud, por los profesionales de salud y personal del Equipo Basico
de Salud Familiar y Comunitaria segun sus competencias, en base a las necesidades
de salud identificada en la persona, familia y comunidad realizandose la referencia del
caso si lo amerita.

Los profesionales a carge de la atencidn ofrecen un conjunto de cuidados esenciales
comprendidos en los Paquetes de Atencidn Integral por Etapas de Vida, que incorporan
las atenciones programaticas, asimismo, brindan atenciones integrales programaticas
de la familia o grupales, segin normatividad vigente.

lLos establecimientos de salud de esta categoria deben atender como minimo los
dafios trazadores correspondientes a esta categoria (Anexo N° 12), y desarrollan
actividades de Promocién de la Salud (Anexo N° 13).

b) Atencién de Salud Extramural

Actividades realizadas fuera del establecimiento de salud en el marco de la actividad
de Salud Familiar y Comunitaria, por el Equipo Basico de Salud Familiar y Comunitaria
y demas personal de salud, segun sus competencias, con participacién de la
comunidad; en base a las necesidades de salud identificadas y priorizadas en la
persona, familia y comunidad.

En los establecimientos de salud de esta categoria se debe realizar como minimo
actividades extramurales relacionadas a la promocion de la salud. (Anexo N° 13).

En el marco del Aseguramiento Universal en Salud, estos establecimientos de salud, al ser
los de mayor nivel complejidad del Primer Nivel de Atencién, deben cumplir con el listado
priorizado de condiciones asegurables e intervenciones del Plan Esencial de
Aseguramiento en Salud (Anexo N° 21}

.2 SEGUNDO NIVEL DE ATENCION

l.os establecimientos de salud de Atencién General son:
- Categoria [l - 1
- Categoriall - 2

Los establecimientos de salud de Atencidn Especializada:
- Categoriall - E.
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CATEGORIA 1 -1
Definicién y Caracteristicas.-

Grupo de clasificacion de establecimientos de salud del Segundo Nivel de Atencién con
capacidad resolutiva para satisfacer las necesidades de salud de la poblacién, a través
de atencion ambulatoria, de emergencia y de hosprtahzacaon

Estos establecimientos de salud cuentan como minimo con las UPSS Consulta Externa,
Emergencia, Hospitalizacion, Centro Obstétrico, Centro Quirdrgico, Medicina de
Rehabilitacién Diagnéstico por Imagenes, Patologla Chmca Farmacia, Centro de
Hemoterapia y Banco de Sangre, Nutricion y Dietética, y Central de Esterilizacion.

Corresponden a esta categoria los siguientes establecimientos de salud:
» Hospitales de atencion general.

+ Clinicas de atencion general.

Estos establecimientos de salud cuentan como minimo| con Médicos especialistas en
Medicina Interna, Ginecologia y Obstetricia, Cirugia Genleral, Pediatria y Anestesiologia
(Anexo 18); adicionalmente con Médico - Cirujano, profesionales Quimico Farmacéutico,
de Odontologia, de Enfermeria, de Obstetricia, de ‘ Psicologia, de Nutricidn, de
Tecnologia Médica (en Laboratorio Clinico y Anatomia Patolégica y Terapia Fisica), de
Trabajo Social, y personal técnico asistencial y administrativo.

Funciones Generales.-

En esta categoria los establecimientos de salud desarrollan las siguientes funciones
generales, asi como las actividades o intervenciones segun corresponda:

a) Promocion

b) Prevencién

¢) Recuperacion
d) Rehabilitacion
e) Gestion.

Unidades Productoras de Servicios de Salud.-
Cumplimiento obligatorio para los establecimientos de salud de esta categoria:

a) UPSS Consulta Externa

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para la atencion integral de salud,
en la modalidad ambulatoria, a usuarios que no estéh en condicion de Urgencia y/o
Emergencia.

Para su funcionamiento requiere de:

* Recursos humanos:

Meédicos especialistas en Medicina Interna, Ginecologia y Obstetricia, Cirugia
General, Pediatria y Anestesiologia, profesmnales de QOdontologia y otros
profesionales de la salud, ademas debe contar con personal técnico de enfermeria.

* Infraestructura:

Area establecida para la atencion de Consulta Ex]cerna de acuerdo a la normativa
vigente Comprende Sala de Espera, Admision, Consultorios y Tépicos.

* Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e instrumental necesario de acuerdo a la especialidad
que se brinda y a la normativa vigente.
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* Organizacion de la Atencién:

El horario de atencién debe programarse de acuerdo al volumen de la demanda, y
disponibilidad de recursos necesarios.

Capacidad resolutiva: Sprmas e

La consulta externa incluye Ia entrevista, evaluacién clinica, prescripcion, procedimientos
médico-quirurgicos e intervenciones de cirugia de consultorio externo, si lo requiere.

Es realizada por el Médico especialista en Medicina Interna, Ginecologla y Obstetricia,
Cirugia General, Pediatria y Anestesiologia. Asimismo la consulta del profesional de
Odontologia y otros profesionales de la salud.

UPSS Emergencia.

Unidad basica de! establecimiento de salud organizada para la atencién inmediata y
permanente a usuarios que estén en condicién de Urgencia y/o Emergencia.

Para su funcionamiento requiere de:
= Recursos humanos:

Médicos especialistas en Medicina Interna, Ginecologla y Obstetricia, Cirugia
General, Pediatria y Anestesiologia. Adicionaimente cuentan con Médicos -
Cirujanos, otros profesionales de la salud y personal técnico de enfermeria.

* Infraestructura:

Triaje. Tapicos de atencidn diferenciados por especialidad para la atencion inmediata
de urgencias y emergencias (Medicina Interna, Pediatria, Ginecologia y Obstetricta y
Cirugia General). Asimismo, cuenta con areas de observacion diferenciadas por sexo
y Unidad de Vigilancia Intensiva o Area Critica de Emergencia.

* Equipamiento:
Mobiliario, equipos biomédicos e instrumental necesaric de acuerdo a la especialidad

que se brinda para la atencién de usuarios en condicién de urgencia o emergencia,
de acuerdo a la normatividad vigente.

»+ Organizacién de la atencidn:

La atencion debe estar organizada por prioridades de acuerdo a lo establecido en la
Norma Tecnica de Salud vigente, las mismas que seran determinadas a través de un
triaje. La atencion se brinda durante las 24 horas de los 365 dias del afic. Asimisma
el establecimiento de salud debe garantizar la disponibilidad de los servicias de
apoyo al diagnéstico y tratamiento necesarios.

Esta UPSS es dirigida por un Médico Internista.

La UPSS debe coordinar la referencia del usuario, en caso la condiciéon de urgencia
0 emergencia exceda su capacidad resolutiva.

Capacidad Resolutiva:

Estos establecimientos realizaran €l manejo inicial de dafios prioridad I y su referencia; y
el manejo de los de prioridad 1l y lll, refiriendo a los usuarios en caso la condicién lo
amerite, de acuerdo a normatividad vigente.

UPSS Hospitalizacion,

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para brindar los cuidados
necesarios a los usuarios que requieren permanencia y necesidad de soporte asistencial
por mas de doce {12) horas, por su grado de dependencia o riesgo. Dichos cuidados
estan referidos a las atenciones y procedimientos médico-quirdrgicos, con fines
diagnésticos, terapéuticos o de rehabilitacion.
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Para su funcionamiento requiere de:
¢ Recursos humanos:

Médicos especialistas en Medicina Interna, Cirugia General, Pediatria, y Ginecologia
y Obstetricia ademas de otros profesionales de la|salud. Asimismo, cuenta con
profesionales de Enfermeria o de Obstetricia, segun corresponda, y personal técnico
de enfermeria las 24 horas.

¢ Infraestructura:

Areas especificas destinadas a hospitalizacion de los usuarios, diferenciadas por
sexo y edad, de acuerdo a normatividad vigente.

* Equipamiento:

Camas hospitalarias, mobiliario, equipos biomédicos e instrumental necesarios para
garantizar la atencion de los usuarios, de acuerdo a la|normatividad vigente.

¢ Organizaciéon de la atencién:

La hospitalizacién debe garantizar cuidados de erpfermeria y obstetricia, segun
corresponda, durante las 24 horas. Asimismo se debe programar la visita médica
diaria e interconsultas y garantizar la disponibilidad de medicos para la resolucién de
situaciones de urgencia o emergencia de los usuarlos hospitalizados, asi como de
servicios medicos de apoyo al diagndstico y tratamiento.

Capacidad Resolutiva:

Estos establecimientos de salud, realizan atencion en hospitalizacion en las
especialidades de Medicina Interna, Cirugia General, Pediatria y Ginecologia y
Obstetricia.

d) UPSS Centro Obstétrico.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para la atencién del parto vaginal
de la gestante con o sin complicaciones, la atencién durante el puerperio inmediato, y
atencién inmediata del recién nacido. En los establecimientos de salud publicos, se
priorizara la atencion de la gestante con complicaciones.

Para su funcionamiento requiere de:

* Recursos humanos:

Meédico especialista en Ginecologia y Obstetricia, y| en Pediatria, profesionales de
Obstetricia, de Enfermeria y personal técnico de enfermeria.

* Infraestructura:

Area especifica como sala de dilatacién, sala de partos, &rea de atencién inmediata
del recién nacido, area de puerperio inmediato.

Asimismo, opcionalmente podran contar para los trabajos de partos normales con
Salas Mulhfuncmnales que se definen como salas individuales, que permiten la
atencion del periodo de dilatacién, expulsivo y puerpeno inmediato en una sola
habitacion, garantizando el facil acceso a la tecnoiogla de apoyo en el momento
requerido; y con facilidades para el acompafamiento familiar segun lo disponga el
establecimiento.

* Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para la atencién del parto

vaginal con o sin complicaciones, y la atencion inmediata del recién nacido de
acuerdo a la normatividad vigente.

* Organizacién de la atencién:

Se organiza para brindar durante las 24 horas atenc1on del parto vaginal de la
gestante con o sin complicaciones y atencion inmediata del recién nacido. El
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establecimiento de salud debe garantizar la disponibilidad de apoyo al diagnéstico y
tratamiento.

Cuando el caso lo amerite por determinacion del médico responsable, se coordina
con la UPSS Centro Quirdrgico, para la resolucion del parto por via abdominal.
Asimismo, cuando la gestante y/o récién nacido requieran de cuidados criticos, se
coordina la referencia.

Capacidad Resolutiva:

Se realiza la atencién especializada del parto vaginal de la gestante con o sin
complicaciones, del puerperio inmediato y atencion inmediata del recién nacido.

e) UPSS Centro Quiruargico.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para realizar procedimientos
anestesiolégicos e intervenciones quirurgicas, asi como para la atencién de la fase de
recuperacion post anestésica.

Para su funcionamiento requiere de:
* Recursos humanos:

Médicos especialistas en Anestesiologia, profesional de Enfermeria y personal
técnico de enfermeria. Asimismo, dispone como minimo de Médicos especialistas en
Cirugia General y Ginecologia y Obstetricia.

* |nfraestructura:

Area especifica destinada para la realizacién de las intervenciones quirtrgicas segun
normatividad vigente.

Areas de trabajo especificas para los cuidados y atencion correspondientes a
usuarios que requieran procedimientos anestesiclogicos e intervenciones quirargicas,
diferenciadas en Zona No Restringida, Zona Semi — Restringida y Zona Restringida.

* Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para la atencién de acuerdo a
normatividad vigente.

* Organizacion de la atencion:

Garantiza la disponibilidad de sala de operaciones para las intervenciones
quirargicas de emergencia durante las 24 horas y para las intervenciones quirurgicas
electivas de acuerdo a una programacién. Asimismo, el establecimiento de satud
garantiza la disponibilidad de servicios médicos de apoyo al diagnéstico y
tratamiento.

El Médico especialista en Anestesiologia conduce esta UPSS y coordina la
programacion de furnos operatorios diariamente durante el horario de atencidén de
esta UPSS en los que participan los Médicos especialistas en Cirugia General, y
Ginecologia y Obstetricia, como minimo, de acuerdo a programacién estabiecida.

Capacidad Resolutiva:

Estos establecimientos de salud realizan intervenciones quirirgicas electivas y de
emergencia en las especialidades de Cirugia General, y Ginecologia y Obstetricia, como
i minimo, con el soporte de procedimientos de anestesia local, regional y general.
|

UPSS Medicina de Rehabilitacion.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para brindar atencién a la
persona con discapacidad temporal o permanente.
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Recursos humanos:

Médico especialista en Medicina de Rehabilitacién o Médico - Cirujano capacitado en
Rehabilitacién.

Ademas cuentan con profesionales de Tecnologial Médica en Terapia Fisica y
Renhabilitacién, o de Enfermeria capacitado en Rehabilitacion

Asimismo, perscnal Técnico en Fisioterapia o técnice de enfermeria capacitado en
Rehabilitacion.

Infraestructura:

Sala de espera, gimnasio, consultorio (para teraplas) cubiculo de agentes fisicos
para el desarrollo de las terapias de rehabilitacién, opcnonalmente podran centar con
un area para hidroterapia, de acuerdo a la Norma iTécnica de Salud de la UPSS
Medicina de Rehabilitacion vigente.

Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para realizar terapia fisica y
rehabilitacion de acuerdo a la Norma Técnica de Salud de la UPSS Medicina de
Rehabilitacion.

Organizacion de la atencién:

La atencién ambulatoria y a usuarios hospitalizados/ debe garantizarse diariamente
de acuerdo al horario definido por el establecimiento de salud.

La UPSS debe referir a los usuarios que requieran determlnados procedimientos de
Medicina de Rehabilitacién que excedan su capaCIdad resolutiva de acuerdo a su
categoria.

La UPSS del establecimiento de salud, puede ser propia o tercerizada en forma total
o parcial.

Asimismo, los establecimientos de salud que pertenezcan a una Red de Servicios de

Salud podran participar en la Estrategia de RBC (Rehabilitacion Basada en la
Comunidad).

Estos establecimientos de salud realizan procedimientos|destinados a la terapia fisica de
acuerdo a la Norma Técnica de Salud de la UPSS Medicina de Rehabilitacion vigente.

UPSS Diagndstico por Imagenes.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para la realizacién,
procesamiento e interpretacion de los estudios por radiaciones ionizantes y no ionizantes.

Para su funcionamiento requiere de:

Recursos humanos:

Médico especialista en Radiologia ¢ Médico - Cirujano capacitado en Radiologia y
ultrasonografia. Ademas cuenta profesional de Tecnologia Médica en Radiologia y
personal técnico de enfermeria.

Infraestructura:

Areas especificas para la realizacién de proced|m|entos de radiologia convencional
protegidas de acuerdo a !'as normas establecidas por el IPEN, y procedimientos de
ultrasonografia.

Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarlos para la atencién de acuerdo a
normatividad vigente del Ministerio de Salud y normas del IPEN.
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* Organizacién de la atencion:

Se organiza para brindar atencién de apoyc al diagnéstico para procedimientos
electivos de acuerdo a la demanda y para procedimientos de urgencia o emergencia
durante tas 24 horas.

L PR P | B
Ademas realiza la lectura de imagenes de manera presencial 0 bajo la modalidad de
Telemedicina (imagenes digitalizadas) y emisién del informe respectivo.

La UPSS del establecimiento de salud, puede ser propia o tercerizada en forma total
0 parcial.

Si el establecimiento de salud trabaja en Red de Servicios de Salud, el Médico
especialista en Radioclogia del establecimiento de salud podrd supervisar el
desemperfio del personal en la atencidbn de Ecografifa y Radiologia en los
establecimientos de salud de categorias precedentes segdn corresponda.

Capacidad Resolutiva.
Realiza procedimientos de radiologia convencional y ultrasonograficos.

UPSS Patologia Clinica (Laboratorio Clinico)

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para la toma, recepcién,
procesamiento de las muestras biolégicas y emision de resultados de los procedimientos
de Patologla Clinica.

Para su funcionamiento requiere de;

« Recursos humanos:

Médico especialista en Patologia Clinica o profesionales de Tecnologia Médica en
Laboratorio Clinico y Anatomia Patoldgica o de Biologia. Ademas, cuenta con
Técnico en Laboratorio.

* Infraestructura:

Areas especificas para |a toma, recepcién y procesamiento de muestras bioldgicas
de acuerdo a la Norma Técnica de Salud de la UPSS Patologia Clinica vigente.

* Equipamiento:
Mobiliarig, equipos biomédicos e insumos necesarios para realizar la toma, recepcién

y procesamientos de muestras de acuerdo a la Norma Técnica de Salud de la UPSS
Patologia Clinica vigente.

+ Organizacion de la atencion:

El establecimiento de salud debe garantizar 24 horas de atencidn, especialmente
para la atencion de emergencias.

Sila UPSS no tiene la capacidad resolutiva para realizar el procesamiento y emisién
de resultados de algunos procedimientos de Patologia Clinica, deben tomar y remitir
la muestra biolagica al laboratorio de referencia segun corresponda, o en su defecto
referir al usuario.

La UPSS del establecimiento de salud, puede ser propia o tercerizada en forma total
0 parcial.

Si el establecimiento de salud trabaja en Red de Servicios de Salud, el Médico
especialista en Patologia Clinica del establecimiento de salud podra supervisar el
desempefio del personal en los procesos y procedimientos de la UPSS Patologia
Clinica en los establecimientos de salud de categorias precedentes, segun
corresponda.

Capacidad Resolutiva:

Realizan procedimientos de Bioquimica, Hematologia, Microbiologia e Inmunologia
correspondientes a su categoria, de acuerdo a la Norma Técnica de Salud de la UPSS
Patolegia Clinica.
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UPSS Farmacia

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para dispensacion, expendio,
gestion de programacion y almacenamiento espemahzado de productos farmacéuticos,
dispositivos médicos (con excepcion de equipos bxomédlcclas y de tecnologia controlada) vy
productos sanitarios que correspondan; asi como, farmacotécnia y farmacia clinica, de

acuerdo a la complejidad del establecimiento de salud.
Para su funcionamiento requiere de:

* Recursos humanos:
Profesional Quimico Farmacéutico y Técnico de Farmacia.
* Infraestructura:

Area especifica para actividades administrativas,| dispensacion o expendio, v
almacenamiento especializado de productos farmacéutlcos dispositivos médicos, y
productos sanitarios que correspondan; asi como farmacotécma y farmacia clinica,
de acuerdo a la normatividad que apruebe la Autoridad Sanitaria Nacional.

+ Equipamiento:

Mobiliarioc y equipos para actividades admm:stranvas dispensacion o expendio y
almacenamiento especializado de productos farmaceuhcos dispositivos médicos y
productos sanitarios que correspondan; asi como farmac:otécma y farmacia clinica,
de acuerdo a la normatividad vigente.

« Organizacion de la atencion:

El establecimiento de salud debe garantizar 24 horas para la atencion de
emergencias y de acuerdo al horario del establecmento de salud para ias
atenciones electivas. Ademas, debe desarrollar 1a gestlén de programacion.

Si el establecimiento de saiud trabaja en Red de Servicios de Salud, el Quimico
Farmacéutico de! establecimiento de saiud podré’ supervisar el desempefio del
personal en los procesos y procedimientos de la UPSS Farmacia / atencion con
medicamentos en los establecimientos de salud de categorias precedentes segun
corresponda.

Capacidad Resolutiva:

Realiza dispensacion y expendio de medicamentos prevna Receta Unica Estandarizada
{RUE) de los medicamentos de acuerdo al Petitorio Namonal Unico de Medicamentos
Esenciales y aquellos medicamentos fuera del petltorlo que el Comité Farmacoldgico
institucional lo autorice, dispositivos médicos y productos sanitarios que correspondan a
los pacientes ambulatorios y a los pacientes hosp|tal|zados

En el area de Farmacia Clinica realizan Farmacovigilancia y seguimiento
farmacoterapéuticos, y en el area de Farmacotécnia: Diluciones y acondicionamiento de
antisépticos y desinfectantes y acondicionamiento de dosis de medicamentos.

i) UPSS Centro de Hemoterapia y Banco de Sangre.

N
%
8
. g

feupsi®

Unidad basica del establecimiento de salud organlzada para realizar procesos para la
provisidén de sangre y hemocomponentes en condmones de seguridad a las UPSS

usuarias del propio establecimiento de salud o a otros establecimientos de salud de
corresponder.

Para su funcionamiento requiere de:
* Recursos humanos:
Médico especialista en Patologia Clinica ¢ Hematologia Clinica.

De no contar con alguno de los Médicos especialista!s sefialados: Médico - Cirujano o
profesional de Tecnologia Médica en Laboratorio Clinico y Anatomia Patolégica, o de
Biologia capacitades en Centro de Hemoterapia y Banco de Sangre. En este caso,
deberan ser supervisados por Meédico especialista en Patologia Clinica o
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Hematologia Clinica responsable de la supervision en la Red de Servicios de Salud.
Asimismo, Técnico en Laboratorio Clinico capacitado en Hemoterapia y Banceo de
Sangre.

¢ Infraestructura:

Areas especificas para las éctividadeé del servicio para Centros de Hemoterapia y
Banco de Sangre Tipo | segln normatividad vigente del Programa Nacional de
Hemoterapia y Bancos de Sangre (PRONAHEBAS).

» Equipamiento;

Mobiliario, equipos biomedicos e insumos necesarios para Centros de Hemoterapia y
Banco de Sangre Tipo | de acuerdo a la normatividad vigente del Programa Nacional
de Hemoterapia y Bancos de Sangre (PRONAHEBAS).

* Organizacion de la Atencidn:

Se organiza como Centro de Hemoterapia y Banco de Sangre Tipo | en el que se
recepciona, conserva y suministra sangre y hemocomponentes, provenientes de un
Centro de Hemoterapia y Banco de Sangre Tipo Il, para ser aplicadas con fines
terapéuticos para proveer de sangre y hemocomponentes a las UPSS usuarias
dentro del establecimiento de salud, y gestionar el destinc final de sangre y
hemocomponentes. Ademas realiza las pruebas cruzadas o de compatibilidad
sanguinea

En estos establecimientos de salud se garantiza la disponibilidad de la sangre y
hemocomponentes durante las 24 horas de atencidn.

El establecimiento de salud debe tener convenio de partes con un Centro de
Hemoterapia y Banco de Sangre Tipo Il para garantizar el aprovisionamiento de
sangre en condiciones de seguridad.

En los establecimientos de salud publicos, la UPSS Centro de Hemoterapia y Banco
de Sangre no puede ser {ercerizada.

Capacidad Resolutiva:

Realiza la recepcion de sangre y de hemocomponentes provenientes de un Centro de
Hemoterapia y Banco de Sangre Tipo Il. Asimismo, el almacenamiento, distribucion de
sangre y de hemocomponentes y realizacién de pruebas que garanticen la transfusion
sanguinea segura (pruebas cruzadas o de compatibilidad sanguinea).

UPSS Nutricion y Dietética.

Unidad basica de! establecimiento de salud organizada para promover, prevenir, proteger
y recuperar la salud nutricional del usuario de atencién ambulatoria y usuario
hospitalizado, garantizando la oportunidad y calidad de atencion.

Para el usuario hospitalizado planifica, prepara, distribuye y controla Ios regimenes
dietéticos, formulas lacteas y formulas enterales.

Para su funcionamiento requiere de:
* Recursos humanos.

Profesional de Nutricion y personal técnico capacitado.
* Infraestructura.

Areas especificas para la planificacién, elaboracion, conservacion y distribucion de
regimenes dietéticos de acuerdo a normatividad vigente.

* Equipamiento

Mobiliario, equipos e insumos necesarios para la atencion de acuerdo al listado de
equipamiento biomédico basico para los establecimientos de salud, de acuerdo a
normatividad vigente.
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* QOrganizacidén de la atencién.

Debe garantizar el funcionamiento diario de acuerdo a turnos de programacién en
relacién al volumen de la demanda, para brindar |soporte nutricional al usuario
hospitalizado segun a las necesidades de cada uno.

La UPSS del establecimiento de salud, puede ser propia o tercerizar los servicios
que ésta prinda en forma total o parcial.

Capacidad Resolutiva.

Planifica, elabora, conserva y distribuye regimenes dietéticos, formulas lacteas y
formulas enterales de acuerdo a la prescripcion médica.

Realiza la evaluacidn del estado nutricional del usuario|del servicio, consistente en el
céalculo de las necesidades nutricionales, elaboracion del plan y seguimiento nutricional
de acuerdo a las indicaciones médicas.

) UPSS Central de Esterilizacion.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para realizar la limpieza,
desinfeccion, preparacion y empaque, esterilizacion |mediante métodos fisicos vy
quimicos, almacenamiento y distribucion del material medlco instrumental y equipo
biomédico del establecimiento de salud. Asimismo, se reahza desinfeccion de alio nivel
(DAN) y de nivel intermedio (DNI) del material y equ1po biomédico que lo requiera de
acuerdo a normatividad vigente.

Para su funcionamiento requiere de:

* Recursos humanos.

Profesional de Enfermeria y personal técnico capacitados en desinfeccion y
esterilizacion hospitalaria.

* Infraestructura.

Areas especificas definidas como: roja o contammaca azul o de preparacion, verde
o restringida, y area administrativa, donde se realizan actividades que aseguren {a
calidad de los procesos y seguridad laboral; con flujo| unidireccional, de facil acceso y
comunicacion con las UPSS usuarias.

+ Equipamiento.

Mobiliario, equipos biomedicos e insumos necesarios para los procesos de
desinfeccidon y de esterilizacién, de acuerdo al Ilstado de equipamiento biomédico
basico para los establecimientos de salud y normatividad vigente sobre Desinfeccion
y Esterilizacion Hospitalaria.

* Organizacion de la atencion:

Garantiza la desinfeccion y esterilizacion del material, instrumental y equipo
biomédico para los procedimientos médicos y quirargicos de las UPSS usuarias,
centralizando dichos procesos en esta UPSS de acuerdo a normatividad vigente.

El desarrollo de los procesos de la UPSS sigue un flujo unidireccional desde la
recepcion hasta la distribucién de materiales y eqmpos estériles. También realiza
monitoreo, supervision, evaluacién y capacitacion allas UPSS usuarias que realicen
el prelavado, lavado, desinfeccidon y estenhzacmn de corresponder a las
caracteristicas del material, instrumental o equipo biomédico.

La UPSS del establecimiento de salud, puede ser propia ¢ tercerizada.
Capacidad Resolutiva.

Realiza esterilizacion mediante medios fisicos (vapor humedo) y quimicos (gas), y
desinfeccion de alto nivel {DAN) y de nivel intermedio (DNI) del material, instrumental y
equipo biomédico; abasteciendo a todas las UPSS usuarias del establecimiento de salud.
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Actividades de Atencién Directa y de Atencion de Soporte del Establecimiento
de Salud de la Categoria Il —1.-

En esta categoria se realizan las siguientes actividades obligatorias:

WA - . -

- Son de cumplimiento obligato;rio para todos los establecimientos de salud de esta
categoria:

a} Referencias y Contrarreferencias:

Realiza los procedimientos para asegurar la continuidad de atencion del paciente de
acuerdo a normatividad vigente.

b} Vigilancia Epidemiologica:
Se realiza vigilancia, andlisis y evaluacién epidemioldgica; monitoreo de la incidencia y
prevalencia de la morbilidad, mortalidad e infecciones intrahospitalarias.

c) Salud Ambiental:
Promueve las condiciones ambientales dptimas en el proceso de atencion de salud y las
acciones conducentes a prevenir y controlar los riesgos ocupacionales, sanitarios y

ambientales en el establecimiento de salud, asl como la gestion y el manejo de residuos
solidos.

d) Registros de la Atencion de Salud e Informacion:

Realiza actividades para la disponibilidad, oportunidad, seguridad y control del registro y
archivo de los registros médicos y otros relacionados. Asimismo provee informacion
estadistica de salud y soporte informatico, mecanizacidn e integracién de los sistemas de
informacion requeridos para los procesos crganizacionales.

e} Anatomia Patoldgica:
Se realiza la toma de muestras de tejidos o liquidos corporales.

f) Atencion del Recién Nacido en el Area de Observacion:

Atencién del recién nacido que requiere observacion y/o cuidados en el marco de las
atenciones neonatales esenciales. Cuando el caso lo requiera, se realizara la referencia
oportuna a un establecimiento con mayor capacidad resolutiva. Asimismo, atencion del
recién nacido sano de madre con complicaciones que no permiten el alojamiento
conjunto.

g) Dialisis:
Se realiza dialisis peritoneal, segtin corresponda.
h) Prevencion y diagndstico precoz del Cancer:

Se realiza actividades de prevencidn del Cancer, que incluyen la promocién de estilos de
vida saludables y de la importancia del despistaje, y el diagnéstico precoz.

i} Salud Ocupacional:

Promueve ambientes de trabajo saludables, controla los riesgos ocupacionales y
previene los accidentes y enfermedades relacionadas al trabajo, y las acciones de la
proteccion de la salud de los trabajadores.

Capacidad resolutiva de los Establecimientos de Salud de la Categoria I1-1.-

Los establecimientos de salud de la categoria il-1, estan en la capacidad de prestar servicios
de atencién ambulatoria, de hospitalizaciéon y de emergencia en las especialidades de
Medicina Interna, Ginecologia y Obstetricia, Cirugia General y Pediatria, resolviendo entre
otros dafios, los denominados dafios trazadores. (Anexo N° 19).

Asimismo, estos establecimientos de salud deben desarroliar atenciones obstétricas y
neonatales esenciaies, segin normatividad vigente.
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CATEGORIAII -2

Definicion y Caracteristicas.-

Grupo de clasificacion de establecimientos de salud del segundo nivel de atencién con
capacidad resolutiva para satisfacer [as necesidades de salud de la poblacién, a través de
atencion ambulatoria, emergencia, hospitalizacion y cuidados intensivos.

Estos establecimientos de salud cuentan como minimo con las UPSS Consulta Externa,
Emergencia, Hospitalizacién, Centro Obstétrico, Centro Quirargico, Unidad de Cuidados
Intensivos, Medicina de Rehabilitacién, Diagnéstico por |'|mégenes, Patologia Clinica,
Anatomia Patologica, Farmacia, Centro de Hemoterapia y Banco de Sangre, Nutricién y
Dietética, y Central de Esterilizacion.

Las UPSS de Atencion de Scporte pueden ser propias del establecimiento de salud o
tercerizadas parcial ¢ totalmente.

Corresponden a esta categoria los siguientes establecimientos de salud:
* Hospitales de atencién generai.

» Clinicas de atencion general.

En estos establecimientos de salud se cuenta como m|n|mo con Médicos especialistas en
Medicina Interna, Ginecologia y Obstetricia, Cirugia General Pediatria, Anestesiologia,
Traumatologia y Ortopedia, Patologia Clinica, Radiologia, Anlatomla Patologica, Medicina de
Rehabilitacion, Cardiologia, Neurologia, Neumologia, Gastroenterologia, Reumatologia,
Psiquiatria, Oftalmologia, Otorrinolaringologia, Urologla, Ademas, cuentan con Médico
especialista en Oncologia © Médico especialista con entrenamiento en Oncologia, Médico
especialista en Medicina Intensiva y/o Médico especialista en|Medicina Interna capacitado en
Cuidados Intensivos y Médico especialista en Pediatria capacitado en Cuidados Intermedios
Necnatal y Cuidados Intermedios Pediatrico (Anexo 18).

Asimismo, cuentan con Médico - Cirujano u otros profesnonaies de la salud con formacién de
postgrado en Epidemiclogia (Maestria o Diplomado), y Qunmlco Farmacéutico, profesionales
de Odontologia, de Enfermeria, de Obstetricia, de Psmo!ogla de Nutricién, de Tecnologia
Medica (en Terapia Fisica y Rehabilitacion, y de Laboratorio| Clinico y Anatomla Patolégica),
de Biclogia, de Trabajo Social, y profesionales de Adm|n|straC|on Contabilidad, Estadistica;
personal técnico asistencial y administrativo, todos los cuales deben tener permanencia
continua durante el horario de atencién del establecimiento de salud.

En esta categoria los establecimientos de salud desarrollan las siguientes funciones
generales, asi como las actividades o intervenciones segun corresponda

a) Promocion

b) Prevencion
¢) Recuperacion
d) Rehabilitacion
e) Gestidn.

Unidades Productoras de Servicios de Salud.-

a) UPSS Consulta Externa

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para la atencion de salud, en la

modalidad ambulatoria, a usuarios que no estén|en condicidon de Urgencia yfo
Emergencia.

46



http:021�MINSAlDGSP�V.03

- NTS N° 021-MINSA/DGSP-V.03
- ) NORMA TECNICA DE SALUD
“CATEGORIAS DE ESTABLECIMIENTOS DEL SECTOR SALUD”

Para su funcionamiento requiere de:
* Recursos humanos:

Médicos especialistas en Medicina Interna, Ginecologia y Obstetricia, Cirugia
General, Pediatria, Anestesiologia, .Medicina de Rehabilitacién, Traumatologia y
Ortopedia, Cardiologia, Neurologia, Neumologia, Gastroenterologia, Reumatologia,
Psiquiatria, Oftalmologia, Otorrinolaringologia, Urologia. Ademas, cuentan con
Médico especialista en Oncologia o Médico especialista con entrenamiento en
Oncologia. Asimismo con profesional de Odontologia y otros profesionales de la
salud, ademas debe contar con personal técnico de enfermeria.

Infraestructura:

Area establecida para la atencién de Consulta Externa de acuerdo a la normativa
vigente Comprende Sala de Espera, Admision, Consultorios, Topicos y area de
procedimientos.

* Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e instrumental necesario de acuerdo a las
especialidades que se brinda segun corresponda y a la normativa vigente.

* Organizacion de la atencidn:

El horario de atencion debe programarse de acuerdo al volumen de la demanda, y
disponibilidad de recursos necesarios. Los ambientes de consultoric externo
podran ser utilizados en diferentes horarios para la atencion meédica especializada.

Los Medicos especialistas en Medicina interna, Ginecologia y Obstetricia, Cirugia
General, Pediatria, Anestesiologia, Medicina de Rehabilitacién, y Traumatologia y
Ortopedia deben tener programacion diaria durante el horario de atencién de la
UPSS Consulta Externa definido por el establecimiento de salud.

Los Meédicos especialistas en Cardiologia, Neurologia, Neumologia,
Gastroenterologia, Reumatologia, Psiquiatria, Oftalmologia, Otorrinolaringologia,
Urologia deben tener programacién diaria o segun disponibilidad de médicos
especialistas, durante el horario de atencién de la UPSS Consulta Externa definido
por el establecimiento de salud.

Capacidad resolutiva:

La consulta externa incluye la entrevista, evaluacion clinica, prescripcion,
procedimientos médico quirdrgicos e intervenciones de cirugla de consultorio externo,
si lo requiere.

La atenciéon es realizada por el Médico especialista en Medicina Interna, Ginecologia y
Obstetricia, Cirugia General, Pediatria, Anestesiologia, Cardiologia, Medicina de
Rehabilitacion, Neurologia, Neumolegia, Gastroenterologia, Reumatologia, Psiquiatria,
Oftalmologia, Otorrinolaringologia, Traumatologia y Ortopedia, Urologia. Ademas, por
el Médico especialista en Oncologia o Médico especialista con entrenamiento en
Oncologla.

Asimismo, consulta del profesional de Odontologia y otros profesionales de fa salud.

b) UPSS Emergencia.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para la atencion inmediata y
permanente a usuarios que estén en condicién de Urgencia y/o Emergencia.

Para su funcionamiento requiere de;
* Recursos humanos:

Médicos especialistas en Medicina Interna, Ginecologia y Obstetricia, Cirugia
General, Pediatria, Anestesiologia, Traumatologla y Ortopedia, y Cardiologia, asi
como de otros profesionales de la salud y personal técnico de enfermeria.
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Infraestructura:

Trigje. Toépicos de atencion diferenciados por especialidad para la atencién
inmediata de urgencias y emergencias (Medicina‘lnterna, Pediatria, Ginecologia
y Obstetricia y Cirugia General). Asimismo, cuenta con areas de observacién
diferenciadas por sexo, sala de yeso y la Unidad de Shock Trauma vy
Reanimacion.

El area de observacion podra estar diferenciada por edad y condiciones
especiales segun demanda.

Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e instrumental | necesarios de acuerdo a la
especialidad que se brinda para la atencién de usuanos en condicién de urgencia
o emergencia, de acuerdo a la normatividad wgente

Organizacién de la atencion:

La atencién debe estar organizada por prlondades de acuerdo a lo establecido
en la Norma Técnica de Salud vigente, las mnsmas que seran determinadas a
través de un ftriaje, durante las 24 horas, los 365 dias del afo. Asimismo el
establecimiento de salud debe garantizar la dlspombmdad de los servicios de
apoyo al diagnéstico y tratamiento necesarios.

Esta UPSS es dirigida por un Médico Internista.

La UPSS debe coordinar la referencia del usuano en caso la condicién de
urgencia o emergencia exceda su capacidad resolutiva.

Asimismo, en caso de Médico Cardidlogo podra| programarse bajo la modalidad
de retén, y otras especialidades de acuerdo a demanda.

Estos establecimientos de salud realizaran el manejp segun su capacidad resolutiva
de los danos de prioridad 1, I! y l1l, refiriendo a los usuarios en caso la condicién lo

amerite, de acuerdo a normatividad vigente.

¢) UPSS Hospitalizacién.

Unidad basica del establecimiento de salud orgamzada para brindar los cuidados
necesarios a los usuarios que requieren permanenc:a y necesidad de soporte
asistencial por mas de doce (12) horas, por su grado de dependencia o riesgo.
Dichos cuidados estan referidos a las atenciones y procedimientos médico-
quirurgicos, con fines diagndsticos, terapéuticos o de rehabilitacion.

Para su funcionamiento requiere de:

Recursos humanos:

Médico especialista en Medicina Interna, |Cirugia General, Pediatria vy
Ginecologia y Obstetricia, ademas de otros profesionales de la salud. Asimismo,
profesionales de Enfermeria o de Obstetricia,| segan corresponda, y personal
técnico de enfermeria las 24 horas. En esta UPSS participan Médicos
especialistas en Cardiologia, Medicina de Rehabilitacién, Neuroclogia,
Neumologia, Gastroenterologia, Reumatologla Psiquiatria, Oftalmologia,
Otorrinolaringologia, Traumatologia y Ortopedla y Urologia, asi como de otras
especialidades de acuerdo a la demanda, quienes ademas realizaran
interconsultas.

Infraestructura:

Areas especificas destinadas a hospitalizacion de los usuarios, diferenciadas por
sexo y en cuatro especialidades (Medicina Interna Cirugia General, Pediatria y
Ginecologia y Obstetricia), y en otras especialidades segun demanda.
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* Equipamiento:

Camas hospitalarias, mobiliario, equipos biomédicos € instrumental necesarios
para garantizar la atencién de los usuarios.

* Organizacion de la atencion- ..

La hospitalizacion debe garantizar cuidados de enfermeria u obstetricia segun
corresponda, durante las 24 horas, en las especialidades de Medicina Interna,
Cirugia General, Pediatria y Ginecologia y Obstetricia, debiendo programar la
visita médica diaria en las referidas especialidades. Asimismo, asegura la
atencion de las interconsultas en las especialidades de Anestesiologia,
Cardiologia, Neurologia, Neumologia, Gastroenterclogia, Reumatologia,
Psiquiatria, Oftalmologia, Otorrinolaringologia, Urologia, Traumatologla vy
Ortopedia, y Medicina de Rehabilitacion. De la misma manera garantiza la
disponibilidad de meédicos para la resolucién de situaciones de urgencia o
emergencia de los usuarios hospitalizados, asl como de servicios médicos de
apoyo al diagnostico y tratamiento.

Ademas, podra organizar la atencién de hospitalizacion para otras
especialidades ademas de las especialidades de Medicina Interna, Cirugia
General, Pediatria y Ginecologla y Obstetricia de acuerdo a demanda.

Capacidad Resolutiva:

Estos establecimientos de salud, realizan atencidn en hospitalizacion en las
especialidades de Medicina Interna, Cirugia General, Pediatria y Ginecologia y
Obstetricia, y de otras especialidades de acuerdo a la demanda.

d) UPSS Centro Obstétrico.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para la atencidn del parto
vaginal de la gestante con o sin complicaciones, la atencion durante el puerperio
inmediato, y la atencion inmediata del recién nacido. En todos los establecimientos
de salud se priorizara la atencion de la gestante con complicaciones,

Para su funcionamiento requiere de:
* Recursos humanos:

Medico especialista en Ginecologia y Obstetricia, y en Pediatria, profesional de
Obstetricia, en Enfermeria y personal técnico de enfermeria.

* Infraestructura:

Areas especificas como sala de dilatacién, sala de partos, area de atencién
inmediata del recién nacido, area de puerperio inmediato.

Asimismo, opcionalmente podran contar para los trabajos de partos normales
con Salas Multifuncionales que se definen como salas individuales, que permiten
la atencion del periodo de dilatacidn, expulsivo y puerperio inmediato en una sola
habitacion, garantizando el facil acceso a la tecnologia de apoyo en el momento
requerido; y con facilidades para el acompariamiento familiar, segun lo disponga
el establecimiento.

* Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para la atencion del parto
vaginai con o sin complicaciones, y atencion inmediata del recién nacido de
acuerdo a la normatividad vigente,

* Organizacién de la atencién:

Se organiza para brindar durante las 24 horas atencion del parto vaginal de Ia
gestante con complicaciones, puerperio inmediato y atencidén inmediata del
recién nacido. El establecimiento de salud debe garantizar la disponibilidad de
apoyo al diagnodstico y tratamiento.
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Asimismo, coordina con la UPSS Centro Quirurglco para la resolucién del parto
por via abdominal, cuando el caso lo amerite por determinacion del médico
responsable.

Coordina con la UPSS Cuidados Intensivos, parajla atencién de la gestante que
requiere de cuidados criticos. Asimismo, con la Unidad de Cuidados Intermedios
Neonatales para la atencién del recién nacido quc—:-I requiere de cuidados criticos.

Capacidad Resolutiva;

Se realiza la atencion especializada del parto vagi nal de la gestante con o sin
complicaciones, del puerperio inmediato y atencion inmediata del recién nacido.

e) UPSS Centro Quirurgico.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para realizar procedimientos
anestesiologicos e intervenciones quirdrgicas, asi come para la atencidén de la fase
de recuperacion post anestésica.

Para su funcionamiento requiere de:

* Recursos humanos:

Médico especialista en Anestesiologia, profesional de Enfermeria y personal
técnico de Enfermeria. Asimismo, dispone| como minimo de Médicos
especialistas en Cirugia General, Glnecologla y Obstetricia, Oftalmologia,
Otorrinolaringologia, Traumatologia y Ortopedia, y Urologia.

* Infraestructura:

Area especifica destinada a la realizacién de| las intervenciones quirdrgicas
segun normatividad vigente.

Areas de trabajo especificas para los cuidados y atencion correspondientes a
usuarios que requieran procedimientos anestesioldgicos e intervenciones
quirargicas, diferenciadas en Zona No Restringida, Zona Semi — Restringida y
Zona Restringida.
* Equipamiento:
Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para la atencion de
acuerdo a normatividad vigente.

* QOrganizacién de la atencién:

Garantiza la disponibilidad de sala de operaciones para las intervenciones
quirargicas de emergencia durante las 24 horas y para las intervenciones
quirdrgicas electivas de acuerdo a wuna | programacidon. Asimismo, el
establecimiento de salud garantiza la disponibilidad de servicios médicos de
apoyo al diagnéstico y tratamiento.

El Médico especialista en Anestesiologia conduce esta UPSS vy coordina la
programacién de turnos operatorios dlarlamente durante el horario de atencidon
de esta UPSS en los que participan los Médicos especialistas en Cirugia
General, y Ginecologia y Obstetricia. Asimismo,| participan Médicos especialistas
en Oftalmologia, Otorrinolaringologia, Traumatologia y Ortopedia, y Urologia, de
acuerdo a disponibilidad de dichos especialistas!

Capacidad Resolutiva:

Estos establecimientos de salud realizan intervenciones quirdrgicas electivas y de
emergencia en las especialidades de Cirugia General, Ginecologia y Obstetricia,
Oftamologia, Otorrinolaringologia, Traumatologia |y Ortopedia y Urologia con el
soporte de procedimientos de anestesia local, regional y general.
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f) UPSS Cuidados Intensivos

Unidad basica del establecimiento de salud crganizada para la atencién de salud
especializada en medicina intensiva a usuarios criticos en condicién de inestabilidad y
gravedad persistente. witgi s

Para su funcionamiento requiere de:

« Recursos humanos:

Médico especialista en Medicina Intensiva y/o Médico especialista en Medicina
Interna capacitado en Cuidados Intensivos, profesionales de Enfermeria con
especialidad o capacitada en cuidados intensivos y personal técnico de enfermeria
capacitados en cuidados criticos.

Ademas, cuenta con Médico especialista en Pediatria capacitado en Cuidados
Intermedios Neonatal y Cuidados Intermedios Pediatrico.

* Infraestructura:

Areas de trabajo especificas para los cuidados y atencién a usuarios criticos,
diferenciadas en Zona Negra, Zona Gris y Zona Blanca; esta lltima incluye areas
para cuidados intensivos generales, cuidados intermedios generales y cuidados
intermedios neonatales; y de ser posibie, cuidados intermedios pediatricos.

Es recomendable que tanto el area de Cuidados Intermedios Neonatales y
Cuidados Intermedios Pediatricos estén ubicados fisicamente adyacentes a la
infraestructura que corresponde al area de Cuidados Intensivos Generales.

* Equipamiento:

Mobiliario, equipo biomédico e insumos necesarios para la atencién de usuarios
criticos, de acuerdo a la Norma Técnica de Salud vigente de esta UPSS.

* Organizacién de la atencidn:

La atencién debe garantizarse las 24 horas del dla, debiendo contar con la
disponibilidad de los servicios de apoyo al diagndstico y tratamiento respectivo y
soporte nutricional.

Esta UPSS se organiza para la atencion de pacientes criticos a través de una
Unidad de Cuidados Intensives Generales con sus respectivas &reas de Cuidados
Intermedios Generales y de Cuidados Intermedios Neonatales, y de ser posible un
area de Cuidados Intermedios Pediatricos.

Asimismo, podran implementar la Unidad de Cuidados Intensivos Neonatales,
entre otras, cuando la demanda lo justifique y previa emision de la constancia de
verificacion sanitaria por la autoridad competente (Direcciones de Salud o
Direcciones Regionales de Salud o Gerencia Regional de Salud o fa que haga sus
veces, segun corresponda).

El Médico especialista en Medicina Intensiva y/o en Medicina Interna, y en
Pediatria, se programan diariamente durante el horario de atencién de la UPSS.

Capacidad Resolutiva:

Estos establecimientos de salud, realizan terapia intensiva con soporte tecnoldgico
para la atencidén de pacientes criticos que requieran cuidados intensivos generales o
cuidados intermedios neonatales.

UPSS Medicina de Rehabilitacién.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para la atencién de la persona
con discapacidad temporal o permanente.
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Para su funcionamiento requiere de:
« Recursos humanos:

Médico especialista en Medicina de Rehabilitacion, profesionales de Tecnologia
Médica en Terapia Fisica y Rehabilitacion, de Tecnologla Médica en Terapia
Ocupacional, de Enfermeria capacitada en Rehabilitacién.

Ademés, de Tecnologia Médica en Terapia de Lenguaje o de Educacién con
especializacién en problemas de Lenguaje.

Opcionalmente de acuerdo a demanda, de Educacién con especializacion en
problemas de aprendizaje, de Psicologia.

Asimismo, personal técnico en fisioterapia o técnico de enfermeria capacitado en
Rehabilitacion.

* Infraestructura:

Sala de espera, gimnasio, consultorio (para terapias), cubiculo de agentes fisicos
para el desarrolio de las terapias de rehabilitacién, érea para hidroterapia y area de
procedimientos médicos de acuerdo a la Norma Técnica de Salud de la UPSS
Medicina de Rehabilitacién.

*+ Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesanos para realizar terapia fisica, -

terapia ocupacional y terapia de lenguaje, de acuerdo a la Norma Técnica de Salud
de la UPSS Medicina de Rehabilitacion.

= Organizacion de la atencion:

La atencién ambulatoria y a usuarios hospntahzados debe garantizarse diariamente
de acuerdo al horario definido por €l establecimiento de salud.

Asimismo, los establecimientos de salud de esta categorla podran participar en la
Estrategia de RBC (Rehabilitacion Basada en la Comumdad)

La UPSS del establecimiento de salud, puede ser propia o tercerizada en forma
total o parcial.

Si el establecimiento de salud trabaja en Red de Servicios de Salud, el Médico
espemahsta en Medicina de Rehabilitacion del establemmlento de salud podra -
supervisar el desempefo del personal en los procesos y procedimientos de la
UPSS Medicina de Rehabilitacion en los establecimientos de salud de categoria Il
-1

Capacidad Resolutiva:

Estos establecimientos de salud que realizan procedimientos destinados a la terapia
fisica (incluye hidroterapia para miembro superior e |inferior), terapia ocupacicnal y
opcionalmente terapia de lenguaje y terapia de aprendizaje, de acuerdo a la Norma
Técnica de Salud de la UPSS Medicina de Rehabilitacion, vigente.

h) UPSS Diagnéstico por Imagenes.

Unidad basica funcional del establecimiento de salud| organizada para la realizacién,

r\ procesamiento e interpretacion de los estudios por radiaciones ionizantes y no
ionizantes.

Para su funcionamiento requiere de:
+ Recursos humanos:

Médico especialista en Radiologia, profesmnal de Tecnologia Médica en
Radiologia y personal técnico de enfermeria de apoyo

S

%
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Infraestructura:

Areas especificas y protegidas para la realizacion de procedimientos de radiologia
convencional, radiologia especializada, y mamografia de acuerdo a las normas
establecidas por el IPEN, yj_procedimientos de ultrasonografia.

P Sy

Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para la atencién de acuerdo
a normatividad vigente dei Ministerio de Salud y normas del IPEN.

Organizacién de la atencién:

Se organiza para brindar atencién de apoyo al diagnéstico para procedimientos
electivos de acuerdo a la demanda y para procedimientos de urgencia o
emergencia durante las 24 horas.

Ademas realiza la lectura de imagenes de manera presencial o bajo la modalidad
de Telemedicina (imagenes digitalizadas) y emisién del informe respectivo.

La UPSS del establecimiento de salud, puede ser propia o tercerizada en forma
total o parcial.

Si el establecimiento de salud trabaja en Red de Servicios de Salud, el Médico
especialista en Radiologia del establecimiento de salud podra supervisar el
desempefio del personal en los procesos ¥ procedimientos de la UPSS Diagnostico
por Imagenes / atencion de Ecografia y Radiologia en los establecimientos de
salud de categorias precedentes segln corresponda.

Capacidad Resolutiva.

Realiza procedimientos de radiologia convencional y especializada, procedimientos
ultrasonograficos y de mamografia.

UPSS Patologia Clinica {(Laboratorio Clinico)

Unidad basica del establecimienio de salud organizada para la toma, recepcién,
procesamiento de las muestras bioldgicas y emisién de resultados de los
procedimientos de Patologia Clinica.

Para su funcionamiento requiere de:

Recursos humanos:

Médico especialista en Patologia Clinica, profesional de Tecnologia Médica en
Laboratorio Clinico y Anatomla Patolégica o de Biologia. Ademas, cuenta con
Técnico en Laboratorio.

Infraestructura:

Areas especificas para la toma, recepcién y procesamiento de muestras biolégicas
de acuerdo a la Norma Técnica de Salud de la UPSS Patologia Clinica, vigente.
Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para realizar la toma,
recepcion y procesamientos de muestras de acuerdo a la Norma Técnica de Salud
de la UPSS Patologia Clinica, vigentes.

Qrganizacion de la Atencion:

El establecimiento de salud debe garantizar 24 horas de atencion, especialmente
para la atencién de emergencias.

Si la UPSS no tiene la capacidad resolutiva para realizar el procesamiento y
emision de resultados de algunos procedimientos de Patologia Clinica, deben
tomar y remitir la muestra biolégica al laboratorio de referencia segln corresponda,
o en su defecto referir al usuario.

La UPSS del establecimiento de salud, puede ser propia ¢ tercerizada en forma
total o parcial.
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Si el establecimiento de salud trabaja en Red de Servicios de Salud, el Médico
especialista en Patologia Clinica del estabIeC|m|ento de salud podra supervisar el
desempefno del personal en los procesos y proced|m|entos de la UPSS Patologia
Clinica en los establecimientos de salud de categorias precedentes, segln
corresponda.

Realizan procedimientos de Bioquimica, Hematologia! Microbiologia e Inmunologia,
correspondiente a la categoria de acuerdo a la Norma|Técnica de Salud de la UPSS

Patologia Clinica.

j) UPSS Anatomia Patolégica.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para realizar los examenes
anatomopatoldgicos para confirmar, esclarecer o definir diagnésticos, garantizando la

calidad y oportunidad de fos informes.

Capacidad Resolutiva.

Recursos humanos.

Médico especialista en Anatomlia Patoldgica, profe§ionai de Tecnologia Médica en
Labaoratorio Clinico y Anatomia Patolégica y personal técnico capacitado.

Infraestructura.

Areas especificas para la toma de muestras, recoleccidn y procesamiento de
muestras, diagnostico, archivo y necropsias.

Equipamiento.

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesanos para realizar la toma de
muestras, recoleccién y procesamiento de muestras diagnéstico, archive vy
necropsias de acuerdo al listado de equ1pam|ento biomédico basico para los
establecimientos de salud, vigentes.

Organizacidén de la Atencién.

La atencién debe garantizarse de acuerdo al horario establecido para la UPSS.

Si la UPSS no tiene la capacidad resolutiva para realizar el procesamiento y
emision de resultados de algunos procedimientos/de Anatomia Patoldgica, deben
tomar ylo recepcionar, y remitir la muestra b|olég|ca al establecimiento "de
referencia segun corresponda, o en su defecto referir al usuarioc a otro
establecimiento especializado o servicio médico de apoyo.

Si el establecimiento de salud trabaja en Red de Servicios de Salud, el Médico
especialista en Anatomia Patologica responsable|de ia supervision de la Red de
Servicios de Salud correspondiente a la institucion a la que pertenece, programa
turnos para supervisar el desempefio del Ipersonal en los procesos Yy
procedimientos en establecimientos de salud de categoria ll - 1.

La UPSS del establecimiento de salud, puede ser propia o tercerizada en forma
total o parcial.

Realiza procedimientos en las areas de Patologia de especimenes quirdrgicos,

Citologia y Necropsia.

k) UPSS Farmacia

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para dispensacidn, expendio,
gestion de programacién y almacenamiento especnah;ado de productos farmacéuticos,
dispositivos medicos (con excepcion de equipos biomédicos y de tecnologia
controlada) y productos sanitarios que correspondan; asi como, farmacotécnia y
farmacia clinica, de acuerdo a la complejidad del establecimiento de salud.
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Para su funcionamiento requiere de:
* Recursos humanos:

Profesional Quimico Farmacéutico y Técnico de Farmacia.
* Infraestructura: R

Area especifica para actividades administrativas, dispensacion o expendio, y
almacenamiento especializado de productos farmacéuticos, dispositivos médicos, vy
productos sanitarios que correspondan; asi como farmacotécnia y farmacia clinica,
de acuerdo a la normatividad que apruebe la Autoridad Sanitaria Nacional.

+ Equipamiento:

Mobiliario y equipos para actividades administrativas, dispensacioén o expendio y
almacenamiento especializado de productos farmacéuticos, dispositivos médicos y
productos sanitarios que correspondan; asi como farmacotécnia y farmacia clinica,
de acuerdo a la normatividad vigente.

+ Organizacion de la Atencion:

El Establecimiento de Salud debe garantizar 24 horas para la atencion de
emergencias y de acuerdo al horario del estabiecimiento de salud para las
atenciones electivas. Ademas, debe desarrollar la gestidn de programacion.

Si el establecimiento de salud trabaja en Red de Servicios de Salud, el Quimico
Farmacéutico del establecimiento de salud podra supervisar el desempefio del
personal en los procesos y procedimientos de la UPSS Farmacia / atencién con
medicamentos en los establecimientos de salud de categorias precedentes segun
corresponda.

Capacidad Resolutiva:

Realiza dispensacidon y expendio previa Receta Unica Estandarizada (RUE) de ios
medicamentos de acuerdo al Petitorio Nacional Unico de Medicamentos Esenciales vy
aquellos medicamentos fuera del petitorio que el Comité Farmacoldgico institucional lo
autorice, dispositivos meédicos y productos sanitarios que correspondan a los pacientes
ambulatorios y a los pacientes hospitalizados a través del Sistema de Dispensacion de
Medicamentos en Dosis Unitaria. '

En el area de Farmacia Clinica realizan Farmacovigilancia, seguimiento
farmacoterapéuticos e Informacion de Medicamentos y Toéxicos, en el area de
Farmacotécnia: Diluciones y acondicionamiento de antisépticos y desinfectantes;
acondicionamiento de dosis de productos farmacéuticos, y férmulas magistrales y
preparados oficinales.

UPSS Centro de Hemoterapia y Banco de Sangre.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para realizar procesos para la
provisidn de sangre y hemocomponentes, en condiciones de seguridad a las UPSS
usuarias del propio establecimiento de salud o a otros establecimientos de saiud, de
corresponder,

Para su funcionamiento requiere de:
* Recursos humanos:
Médico especialista en Patologia Clinica o en Hematologia Clinica.

De no contar con alguno de los Médicos especialistas sefialados: Médico - Cirujano
o profesionales de Tecnologia Medica en Laboratorio Clinico y Anatomia
Patologica, o de Biologia capacitados en Centro de Hemoterapia y Banco de
Sangre. En este caso, deberan ser supervisados por Médico especialista en
Patologia Clinica o en Hematologia Clinica responsable de la supervision en la
Red de Servicios de Salud. Asimismo, Técnico en Laboratorio Clinico capacitado
en Hemoterapia y Banco de Sangre.
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Infraestructura:

Areas especificas para las actividades del servicio para Centros de Hemoterapia y
Banco de Sangre Tipo | segin normatividad| del Programa Nacional de
Hemoterapia y Bancos de Sangre (PRONAHEBAS).

Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para Centros de Hemoterapia
y Banco de Sangre Tipo | de acuerdo a la normatividad del Programa Nacicnal de
Hemoterapia y Bancos de Sangre (PRONAH EBAS)|

Organizacién de la atencion:

Se organiza como Centro de Hemoterapia y Banco de Sangre Tipo | en el que se
recepciona, conserva y suministra sangre y hemocomponentes provenientes de un
Centro de Hemoterapia y Banco de Sangre Tipo II para ser aplicadas con fines
terapéuticos para proveer de sangre y hemocomponentes a las UPSS usuarias
dentro del establecimiento de salud, y gestiona el destino final de la sangre y
hemocomponentes. Ademas realiza las pruebas|cruzadas o de compatibilidad
sanguinea.

En estcs establecimientos de salud se garantiza Ia disponibilidad de la sangre y

hemocomponentes durante [as 24 horas de atencion.

El establecimiento de salud debe tener convenlc!> de partes con un Centro de

Hemoterapia y Banco de Sangre Tipo Il para garant|zar el aprovisionamiento de
sangre en condiciones de seguridad.

En los establecimientos de salud publicos, la UPSS Centro de Hemoterapia y
Banco de Sangre no puede ser tercerizada.

Capacidad Resolutiva:

Realiza la recepcion de sangre y de hemocomponentes provenientes de un Centro de
Hemoterapia y Banco de Sangre Tipo Il. Asimismo, el almacenamnento distribucion de
sangre y de hemocomponentes, y realizacién de pruebas gue garanticen la transfusion
sanguinea segura {pruebas cruzadas o de compat|b|I|dad sanguinea).

m) UPSS Nutriciéon y Dietética.

Unidad basica del establecimiento de salud orgamzada para promover, prevenir,
proteger y recuperar la salud nutricional del usuario de atencién ambuiatoria y usuario
hospitalizado, garantizando la oportunidad y calidad de atencion.

Para el usuario hospitalizado planifica, prepara, distribuye y controla los regimenes

dietéticos, formulas lacteas y férmulas enterales.
Para su funcicnamiento requiere de:

Recursos humanos:
Profesional de Nutricién y personal técnico capacitado.
Infraestructura:

Areas especificas para la planificacion, elaboracion, conservacion y distribucién de
regimenes dietéticos de acuerdo a normatividad vigente.

Equipamiento:

Mobiliario, equipos e insumos necesarios para {a atencién de acuerdo al Listado de
Equipamiento Biomédico Basico para los Establecimientos de Salud, de acuerdo a
ncrmatividad vigente.

Organizacién de ia atencién:

Debe garantizar el funcionamiento diario de acuerdo a turnos de programacion en
refacion al volumen de la demanda, para brindar soporte nutricional al usuario
hospitalizado.
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La UPSS del establecimiento de salud, puede ser propia o tercerizar los servicios
que ésta brinda en forma total o parcial.

Capacidad Resolutiva.

P'Ianifica, eiabora, conserva y.-distribuye regimenes dieteticos, formulas lacteas y
férmulas enterales de acuerdo a la prescripcion médica.

Realiza la evaluacion del estado nutricional del usuario del servicio, consistente en el
calculo de las necesidades nutricionales, elaboracién del plan y seguimiento nutricional
de acuerdo a las indicaciones médicas.

n) UPSS Central de Esterilizacion.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para realizar la limpieza,
desinfeccidén, preparacion y empaque, esterilizacion mediante métodos fisicos vy
quimicos, almacenamiento y distribucion del material médico, instrumental y equipo
biomédico del establecimiento de salud. Asimismo, se realiza desinfeccién de alto nivel
(DAN) y de nivel intermedio (DNI) del material y equipo biomédico que lo requiera de
acuerdo a normatividad vigente.

* Recursos humanos:

Profesional de Enfermeria y personal técnico capacitados en desinfeccion y
esterilizacion hospitalaria.

* Infraestructura:

Areas especificas definidas, roja o contaminada, azul o de preparacion, verde o
restringida, y area administrativa, donde se realizan actividades que aseguren la
calidad de los procesos y la seguridad laboral; con flujo unidireccional, de facil
acceso y comunicacion con las UPSS usuarias.

* Equipamiento:
Mcobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para los procesos de
desinfeccidn y de esterilizacion, de acuerdo al Listado de Equipamiento Biomédico

Basico para los establecimientos de salud y normatividad vigente sobre
Desinfeccion y Esterilizacion Hospitalaria.

* Organizacidn de la atencion:

Garantiza la desinfeccién y esterilizacion del material, instrumental y equipo
biomédico para los procedimientos médicos y quirirgicos de las UPSS usuarias,
centralizando dichos procesos en esta UPSS de acuerdo a normatividad vigente.

El desarrollo de los procesos de !la UPSS sigue un flujo unidireccional desde la
recepcion hasta la distribucion de materiales y equipos estériles. También realiza
monitoreo, supervision, evaluacion; y capacitacion a las UPSS usuarias que
realicen el prelavado, lavado, desinfeccién y esterilizacién de corresponder a las
caracterlsticas del material, instrumental o equipo biomédico.

La UPSS del establecimiento de salud, puede ser propia o tercerizada.
Capacidad Resolutiva.

Realiza esterilizacion mediante medios fisicos (vapor himedo) y quimicos (liquido, gas
y plasma), y desinfeccion de alto nivel (DAN) y de nivel intermedio (DNI) del material,
instrumental y equipo biomédico; abasteciendo a todas las UPSS usuarias del
establecimiento de salud.

Actividades de Atencién Directa y de Atencion de Soporte del
Establecimiento de Salud de la Categoriall — 2.-

Son de cumplimiento obligatoric para todos los establecimientos de salud de esta
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categoria:

a) Referencias y Contrarreferencias:
Realiza los procedimientos para asegurar la continuidad de atencion del paciente de
acuerdo a normatividad vigente.

b) Vigilancia Epidemioldgica:
Se realiza vigilancia, andlisis y evaluacion epidemiologica; monitoreo de la incidencia y
prevalencia de la morbilidad, mortalidad e infecciones intrahospitalarias.

¢) Salud Ambiental:
Promueve las condiciones ambientales éptimas en el proceso de atencion de salud y
las acciones conducentes a prevenir y controlar los rlesgos ocupacionales, sanitarios y

ambientales en el establecimiento de salud, asi como la gestion y manejo de residuos
sélidos.

d) Registros de la Atencién de Salud e Informacién:
Realiza actividades para la disponibilidad, oportunidad,| seguridad y control del registro
y archivo de los registros meédicos y otros relacionados. Asimismo provee informacion
estadistica de salud y soporte informatico, mecanizaci(?n e integracion de los sistemas
de informacion requeridos para l0s procesos organizacilonales.

e) Atencion del Recién Nacido en el Area de Observacion:

Atencién del recién nacido que requiere observacién y||/o cuidados en el marco de las
atenciones neonatales esenciales. Cuando el caso lo requiera, se realizara la
referencia oportuna a un establecimiento con mayor capamdad resolutiva. Asimismo,
atencién del recién nacido sano de madre con com'phcamones que no permiten el

alojamiento conjunto.
f) Dialisis:
Se realiza didlisis peritoneal.
g) Atencion Integral del Cancer:

Se realiza actividades de prevencidn del Cancer, que incluyen la promocién de estilos
de vida saludables y de la importancia del despistaje, y el diagnostico precoz. Ademas,
se realiza actividades de tratamiento especializado, rehabilitacion y cuidados paliativos
ancolagicos.

h) Salud Ocupacional:

Promueve ambientes de trabajo saludables, controla los riesgos ocupacionales y
previene los accidentes y enfermedades relacionadas al trabajo, y las acciones de la
proteccion de la salud de los trabajadores.

Capacidad resolutiva de los Establecimientos de Salud de la Categoria |l- 2.-

Los establecimientos de salud de la categoria 1I-2, esién en la capacidad de prestar
servicios de atencion ambulatoria, de hospitalizacion y de emergencia en las
especialidades de Medicina Interna, Ginecologia y Obstetr|0|a Cirugia General, Pediatria,
Anestesiologia, Cardiologia, Medicina Intensiva, Medlcma de Rehabilitacion, Neurologia,
Neumologia, Gastroenterologia, Reumatologia, P5|qU|atr|a Patologia Clinica, Oftaimologia,
Otorrinolaringologia, Traumatologia y Ortopedia, Urologla Radiologia, Anatomia
Patolbgica, resolviendo entre otros dafios, los denomlnados trazadores (Anexo N° 19).
Asimismo, estos establecimientos de salud deben desarrollar atenciones obstétricas y
neonatales esenciales, segun normatividad vigente.

En el marco del Aseguramiento Universal en Salud, estos| establecimientos de salud, al ser
los de mayor nivel complejidad del Segundo Nivel de Atencnon deben cumplir con el listadc
pricrizado de condiciones asegurables e intervenciones (Anexo N° 21).
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CATEGORIAI-E
Definicion y Caracteristicas.-

Grupo de clasificacion de estabiecimientos de salud del Segundo Nivel de Atencion con
capacidad resolutiva para satisfacer-las.necesidades de salud de la poblacién, a través de
atenciéon ambulatoria, de emergencia y de hospitalizacion, que comprende a los
establecimientos de salud de atencion especializada que desarrollan servicios de salud en
una especialidad principal y opcionalmente otras especialidades; ademas, podran
desarrollar uno 0 mas servicios subespecializados derivados de la especialidad principal.

Estos establecimientos de salud que brindan atencion especializada en un campo clinico o
grupo etario, cuentan con las UPSS necesarias para garantizar la atencién integral del
paciente, siendo las UPSS de Atencion Directa: Consulta Externa y Hospitalizacidn
obligatorias; asi como las UPSS de Atencion de Soporte: Diagnéstico por Imagenes,
Patologia Clinica, Farmacia, Nutricién y Dietética.

En los establecimientos de saiud de cirugia ambulatoria no es obligatorio contar con la
UPSS Hospitalizacion, sin embargo deben disponer de camas para desarrollar la actividad
de Atencioén en el Area de Observacion del Paciente Post Operado.

Los establecimientos de salud, cuyo campo clinico es quirdrgico, cuentan en forma
obligatoria con la UPSS Centro Quirtirgico. -

Si el campo clinico que desarrollan es la atencién obstétrica cuenta en forma obligatoria
con la UPSS Centro Obstétrico.

Si las patologias propias del campo clinico que desarrollen, requieran de atencion de
emergencia cuentan en forma obligatoria con la UPSS Emergencia. En el caso de
establecimientos de salud que por su campe clinico o grupo etario no implementen esta
UPSS, deben realizar obligatoriamente la actividad de Atenciébn de Urgencias vy
Emergencias de su campo.

En todos los casos anteriormente descritos, las UPSS de Atencién de Soporte se
implementaran obligatoriamente de acuerdo al campo clinico que desarrollen, las mismas
que pueden ser propias del establecimiento de salud o en su defecto los servicios podran
ser tercerizados. En los establecimientos de salud publicos, los servicios correspondientes
a las UPSS Centro de Hemoterapia y Banco de Sangre, y a la UPSS Farmacia no se
pueden tercerizar.

Corresponden a esta categoria los siguientes establecimientos de salud:
+ Hospitales de atencién especializada.
« C(Clinicas de atencién especializada.

Estos establecimientos de salud cuentan con Médicos especialistas para el campo clinico o
grupo etario que atienden y otros profesionales de la salud y personal técnico asistencial y
administrativo, de acuerdo al volumen y tipo de las necesidades de salud y al tamaric de la
oferta que de ella se derive.

Funciones Generales.-

En esta categoria los establecimientos de salud desarrollan las siguientes funciones
generales en salud, asi como las actividades o intervenciones segtin corresponda:

a) Promocién

b) Prevencion

¢) Recuperacién
d) Rehabilitacion
e) Gestion.
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Unidades Productoras de Servicios de Salud Obligatorias.-

a} UPSS Consulta Externa

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para la atencion de salud, en la
modalidad ambulatoria, a usuarios que no estén en condicién de Urgencia ylo
Emergencia.

Para su funcionamiento requiere de:
+ Recursos humanos: '

Médicos especialistas y otros profesionales de |la salud de acuerdo a la(s)
especialidad(es) en el campo o grupo etario que atienden. Ademas debe contar
con personal técnico de enfermeria.

* Infraestructura:

Area asignada para la atencion de Consulta Externa respetando la dignidad y
privacidad del usuario, Sala de Espera, Admision, Consultorios y Tépicos.

s Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e instrumental |necesarios de acuerdo a la
especialidad que se brinda segun corresponda y a la normativa vigente.

o Organizacién de la oferta:

El horaric de atencidén debe programarse de acuerdo al volumen de la demanda, y
disponibilidad de recurscs humanos.

Estos establecimientos de salud organizan la| UPSS Consulta Externa por
especialidad(es) en un campo clinico ¢ grupo etaric que atienden.

Capacidad resolutiva:

La consulta externa incluye la entrevista, evaluacnén clinica, prescripcion vy
procedimientos médico-quirurgicos, segin corresponda.

b) UPSS Hospitalizacién.

Unidad basica del establecimiento de salud organu_ada para brindar los cuidados
necesarios a los usuarios que requieren permanencna y necesidad de soporte
asistencial por mas de doce (12) horas, por su grado Ide dependencia o riesgo. Dichos
cuidados estan referidos a las atenciones y procedimientos meédico-quirtirgicos, con
fines diagnosticos, terapéuticos o de rehabilitacion.

Para su funcionamiento requiere de:

¢ Recursos humanos:

Médicos especialistas y otros profesionales de la salud segun el grupo etario o
campo clinico que desarrollen. Asimismo, cuenta|con profesionales de Enfermeria
o de QObstetricia, segan corresponda, y personal técnico de enfermeria las 24
horas.

» Infraestructura:

Areas especificas destinadas a la hospitalizacion de los usuarios, diferenciadas por
sexo y edad, de acuerdo a normatividad vigente, segln grupo etario o campo
clinicc que desarrolle.

o Equipamiento:

Camas hospitalarias, mobiliario, equipos blomédlcos e instrumental necesarios

para garantizar la estadia y atencién de los usuanos de acuerdo a la normatividad
vigente

o Organizacién de la oferta:
La hospitalizaciéon debe garantizar cuidados de enfermeria u obstetricia, segun
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corresponda, durante las 24 horas del dia. Asimismo debe programar la visita
medica diaria e interconsultas por Medicos especialistas de acuerdo al campo
clinico o grupo etario que atienda, y garantizar la disponibilidad de estos médicos
para la resolucidén de situaciones de urgencia o emergencia de los usuarios
hospitalizados, asi como™de" servicios médicos de apoyo al diagnéstico y
tratamiento.

Los establecimientos de salud de esta categoria deben organizar esta UPSS de
manera obligatoria, a excepcidn de los establecimientos de salud de Cirugia
Ambulatoria, para lo cual éstos deben programar las intervenciones quirurgicas
considerando horarios que no condicionen la permanencia del paciente en el
establecimiento de salud por mas de 12 horas, ademas deben organizar la
actividad de Atencién para paciente post operado en Area de Observacién.

Ei establecimiento de salud garantiza la provisién de dietas a pacientes
hospitalizados.

Estos establecimientos de salud organizan la UPSS Hospitalizacion por
especialidad(es) segln el campo clinico o grupo etario que atiendan.

Capacidad Resolutiva:

Los establecimientos de salud de esta categoria, realizan atencién en hospitalizacién
segun la(s) especialidad(es) que desarrollan.

UPSS Patologia Clinica {Laboratorio Clinico)

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para la toma, recepcion,
procesamiento de las muestras biclégicas y emisién de resultados de los
procedimientos de Patologia Clinica.

Para su funcionamiento requiere de:
+ Recursos humanos:

Medico especialista en Patologia Clinica, profesional de Tecnologla Medica en
Laboratario Clinico y Anatomia Patoldgica y/o de Biologia. Ademas de personal
tecnico en Laboratorio Clinico.

« Infraestructura:

Areas especificas para la toma, recepcion y/o procesamiento de muestras
biologicas de acuerdo a la Norma Técnica de Salud de la UPSS Patologia Clinica
vigente.

* Equipamiento:
Mobiliario, equipos biomedicos e insumos necesarios para realizar la toma,

recepcién y /o procesamientos de muestras de acuerdo a la Norma Técnica de

Salud de la LIPSS Patologia Clinica vigente.
« Organizacion de la atencidn:

El establecimiento de salud debe garantizar 24 horas de atencidn, especialmente
para la atencién de emergencias.

Si la UPSS no tiene la capacidad resolutiva para realizar el procesamiento y
emisién de resultados de algunos procedimientos de Patologia Clinica, deben
tomar y remitir la muestra bioldgica al laboratorio de referencia segun corresponda,
0 en su defecto referir al usuario.

En los establecimientos de salud cuyo campo clinico requiere del apoyo de esta
UPSS de Atencion de Soporte, podra ser propia o tercerizar los servicios que a
esta UPSS le corresponde brindar en forma total o parcial.
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Capacidad Resolutiva:

Realiza procedimientos de Bioquimica, Hematologia,| Microbiologia e Inmunologia
correspondientes al segundo nivel de atencidén, de acuerdo a la Norma Técnica de
Salud de la UPSS Patologia Clinica, vigente.

d) UPSS Farmacia

Unidad basica del establecimiento de salud orgamzada para dispensacién, expendio,
gestion de programacion y aimacenamiento espeaalnzado de productos farmacéuticos,
dispositivos médicos (con excepcion de equipos }blomédlcos y de tecnologia
controlada} y productos sanitarios que correspondan asi como, farmacotécnia y
farmacia clinica, de acuerdo a la complejidad del establecimiento de salud.

Para su funcionamiento requiere de:

¢ Recursos humanos:
Profesional Quimico Farmacéutico y Técnico de Farmacia.
+ Infraestructura:

Area especifica para actividades administrativas, dispensacién o expendio, y
almacenamiento especializade de productos farmacéutlcos dispositivos médicos, y
productos sanitarios que correspondan; asi como farmacotécnla y farmacia clinica,
de acuerdo a la normatividad que apruebe la Autoridad Sanitaria Nacional,

* Equipamiento:

Mobiliario y equipos para actividades adm|n|strat|vas dispensacion o expendio y
almacenamiento especializado de productos farmacéutncos dispositivos médicos y
productos sanitarios que correspendan; asi como farmacotécnia y farmacia clinica,
de acuerdo a la normatividad vigente.

¢ Organizacion de la atencién:

El establecimiento de salud debe garantizar 24 horas de atencién, para los casos

. . 1 . .
de emergencias y de acuerdo del horario del establecimiento de salud para las
atenciones electivas.

Capacidad Resolutiva:

Realiza dispensacién y expendio de medicamentos previa Receta Unica Estandarizada
{RUE) de los medicamentos propios de la especialidad| o campo clinico de acuerdo al
Petitorio Nacional Unico de Medicamentos Esenciales y dquelios medicamentos fuera del
petitorio que el Comité Farmacologico institucional lo autorice, dispositives médicos y
productos sanitarios gue correspondan a los pacientes |ambulatorios, y a los pacientes
hospitalizados, Farmacovigilancia y seguimiento farmacoterapéuticos en el area de
Farmacia Clinica, y diluciones y acondicionamiento de |antisépticos y desinfectantes; y
acondicionamiento de dosis de medicamentos en el area de Farmacotécnia, y
almacenamiento especializado cumpliendo las buenas practicas de almacenamiento.

e) UPSS Nutricién y Dietética.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para promover, prevenir, proteger

y recuperar la salud nutricional del usuaric de atencion ambulatoria y hospitalizado,
garantizando la oportunidad y calidad de atencion.

Para el usuario hospitalizado planifica, prepara, distribuye y controla los regimenes
dietéticos, formulas lacteas y férmulas enterales.

Para su funcionamiento requiere de:

0 D
«(/, Salud d‘E \S‘_q

s Recursos humanos:
Profesional de Nutricidn y personal técnico capacitado.
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Infraestructura:

Areas especificas para la planificacién, elaboracién, conservacion y distribucién de
regimenes dietéticos de acuerdo a normatividad vigente.

Equipamiento: N .
Mobiliario, equipos e insumos necesarios para la atencion de acuerdo al Listado de
Equipamiento Biomédico Basico para los Establecimientos de Salud, vigente.

Qrganizacion de la atencion;

Debe garantizar el funcionamiento diario de acuerdo a turnos de programacién en
relacion al volumen de la demanda, para brindar soporte nutricional al usuario
hospitalizado.

En los establecimientos de salud cuyo campo clinico requiere del apoyo de esta
UPSS de Atencion de Soporte, podra ser propia o tercerizar los servicios que a esta
UPSS le corresponden brindar en forma total o parcial.

En caso de establecimientos de salud dedicados exclusivamente a Cirugia de Dia se
sujetaran a lo dispuesto por la Autoridad Sanitaria nacional

Capacidad Resolutiva:

Planifica, elabora, conserva y distribuye regimenes dietéticos, formulas lacteas y formulas
enterales de acuerdo a la prescripciéon meédica.
Realiza la evaluacién del estado nutricional del usuario del servicio, consistente en el

calculo de las necesidades nutricionales, elaboracidn del plan y seguimiento nutricional de
acuerdo a las indicaciones medicas.

Unidades Productoras de Servicios de Salud Obligatorias sequn Campo

Clinico o Grupo Etario.-

a) UPSS Emergencia.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para la atencién inmediata y
permanente a usuarios que estén en condicién de Urgencia y/o Emergencia.

Para su funcionamiento requiere de:

Recursos humanos:

Médicos especialistas y otros profesionales de la salud de acuerdo a la(s)
especialidad(es) que desarrollan. Asi como personal técnico de enfermeria.

Infraestructura:

Area destinada a la atencién inmediata de emergencias y areas de observacién
diferenciadas por sexo, segun corresponda a la(s) especialidad(es) que
desarralla(n). Asimismo, podran contar con una Unidad de Vigilancia Intensiva o
Area Critica de Emergencia, seguin campo clinico que desarrolle.

Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e instrumental necesarios de acuerdoc a la
especialidad que se brinda para la atencidén de usuarios en condicidn de urgencia o
emergencia, segun la normatividad vigente.

Organizacion de la atencion:

La atencién de urgencias y emergencias estd organizada de acuerdo a lo
establecido en la NTS vigente, durante las 24 horas, los 365 dias del afio.
Asimismo, se debe garantizar el funcionamiento de triaje de las urgencias y
emergencias, y la disponibilidad de los servicios de apoyo al diagnostico y
tratamiento necesarios.
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Debe estar organizada para asegurar la referencia del usuario, en caso la
condicién de emergencia lo amerite.

En los establecimientos de salud de esta categoria y si las patologias propias que
desarrollen requieran de atencidn de emergencn'a deben organizar la UPSS
Emergencia. Sin embargo de no ser el caso, deben realizar la actividad de atencién
de urgencias y emergencias, de forma obligatoria

Estos establecimientos de salud organizan |la UPSS Emergencia por
especialidad(es) segun el campo clinico o grupo etario.

Estos establecimientos de salud realizaran el manejo |n|C|al de los dafios de prioridad I,
[l y lll, segun corresponda a la{s) especialidad(es) qucl-:‘ desarrolla{n), refiriendo a los
usuarios en caso la condicién lo amerite, de acuerdo a normatividad vigente

UPSS Centro Obstétrico.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para la atencidn del parto
vaginal de la gestante con o sin complicaciones, la|atencién durante el puerperio
inmediato, y atencién inmediata del recién nacido. En los establecimientos de salud
publicos, se pricrizara la atencion de la gestante con comphcacmnes

Para su funcionamiento requiere de:

Capacidad Resolutiva:

Recursos humanos:

Médico especialista en Ginecologia y Obstetricia,| en Pediatria, profesionales de
Obstetricia, de Enfermeria y personal técnico de enfermeria.

Infraestructura:

Areas especificas como sala de dilatacién, sala de partos, area de atencién
inmediata del recién nacido, area de puerperlo inmediato. Asimismo,
opcionalmente podran contar con Salas Multlfuncmnales que se definen como
salas individuales, que permiten la atencién del perlodo de dilatacion, expulsivo y
puerperio inmediato en una sola habitacion, garantlzando el facil acceso a la

tecnologia de apoyo en el momento requerido; y con facilidades para el
acompafnamiento familiar.

Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para la atencién del parto
vaginal con o sin complicaciones, y la atencion |inmediata del recién nacido de
acuerdo a la normatividad vigente.

Organizacion de la atencion:

Se organiza para brindar durante las 24 horas atencion del parto vaginal de la
gestante con complicaciones y atencion |nmed|ata del reciéen nacido, debiendo
garantizar la disponibilidad de apoyo al dlagnéspco y tratamiento. Asimismo, el
establecimiento de salud se organiza para la atencidn de emergencia de gestantes
que acudan en situacion de parto inminente.

Esta UPSS coordina con la UPSS Centro Quirlrgico, para la resolucién del parto

por via abdominal, cuando el caso lo amerite| por determinacion del médico
responsable.

Los establecimientos de salud cuyo campo de| accidén es el obstétrico deben
organizar la UPSS Centro Obstétrico.

Se realiza la atencidn especializada del parto vaginal de la gestante con o sin
complicaciones, del puerperio inmediato y la atencion inmediata del recién nacido.

J
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UPSS Diagnéstico por imagenes.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para la realizacion,
procesamiento e interpretacion de los estudios por radiaciones ionizantes y no
jonizantes.

. . L TRMT L p
Para su funcionamiento requiere de:
* Recursos humanos:

Médico especialista en Radiologia, profésional de Techologia Médica en
Radiologia y personal técnico de enfermeria.

+ Infraestructura:

Areas especificas para la realizacién de procedimientos de ultrasonografia y
radiologia convencional, protegidas de acuerdo a las normas establecidas por el
IPEN.

+ Equipamiento:
Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para la atencion de acuerdo
a normatividad vigente del Ministerio de Salud y normas del IPEN.

+ Organizacién de la atencién.

Se organiza para brindar atencién de apoyo al diagndstico para procedimientos
electivos de acuerdo a la demanda y para procedimientos de urgencia o
emergencia durante las 24 horas.

Opcionalmente, realiza la lectura de imagenes de manera presencial o bajo ia
modalidad de Telemedicina (imagenes digitalizadas) y emisién del informe
respectivo.

En los establecimientos de salud cuyo campo clinico requiere del apoyo de esta
UPSS de Atencién de Soporte, podra ser propia © podra tercerizar los servicios que
a ésta UPSS le corresponden brindar en forma total o parcial

Capacidad Resolutiva.

Realiza procedimientos de radiologia convencional y especializada segun el campo
clinico que desarrolie.

UPSS Centro Quirdrgico.

Unidad béasica del establecimiento de salud organizada para realizar procedimientos
anestesiolagicos e intervenciones quirdrgicas, asi como para la atencién de la fase de
recuperacion post anestésica.

Para su funcionamiento requiere de:
* Recursos humanos:

Médico especialista en Anestesiologia, profesional de Enfermeria y personal
técnico de enfermeria. Asimismo participan médicos de la(s) especialidad(es)
quirargica(s) segun el campo o grupo etario.

+ Infraestructura:

Area especifica destinada a la realizacion de las intervenciones quirtrgicas segun
los estandares definidos para tal fin.

Areas de trabajo especificas para los cuidados y atencion correspondientes a
usuarios que requieran procedimientos anestesiclogicos e intervenciones
quirdrgicas, diferenciadas en Zona No Restringida, Zona Semi — Restringida y
Zona Restringida.

« Equipamiento

Mobiliario, equipcs biomédicos e insumos necesarios para la atencién de acuerdo
a normatividad vigente.
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« Organizacién de la atencion:

Garantiza la disponibilidad de sala de operacaones para las intervenciones
qmrurglcas de emergencia durante las 24 horas y para las intervenciones
quirurgicas electivas de acuerdo a una programamon Asimismo, el establecimiento
de salud garantiza la disponibilidad de servicios médicos de apoyo al diagnostico y
tratamiento.

El médico especialista en Anestesiologia conduce esta UPSS vy coordina la
programacién de turnos operatorios diariamente durante el horario de atencion de
esta UPSS en los que participan los médicos de las especialidades quirurgicas que
se desarrollan.

Los establecimientos de salud especializados cuyo campo de accion es el
quirurgico deben organizar la UPSS Centro Quirdrgico.

Capacidad Resolutiva:

Se realizan intervenciones quirdrgicas electivas y de emergencia en las especialidades
que desarrolian.

e) UPSS Medicina de Rehabilitacion.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para brindar atencion de la
persona con discapacidad temporal o permanente.

Para su funcionamiento requiere de:
e Recursos humanos:

Médico especialista de Medicina de Rehabilitacién y otros profesionales de la salud
segun el campo que desarrolle dentro de la especialidad. Asi como personal
técnico de apoyo.

o Infraestructura:

Areas especificas de acuerdo al campo que desarrolle dentro de la especialidad de
acuerdo a la Norma Técnica de Salud de la URSS Medicina de Rehabilitacion
vigente.

« Equipamiento:

Estos establecimientos de salud cuentan con moblllarlo equipos biomeédicos e
insumos necesarios, de acuerdo a los procedlmlentos que desarrolle dentro de la
especialidad.

e Organizacién de la atencién:

La atencién ambulatoria y a usuarios hospitalizados, debe garantizarse diariamente
por el médico especialista en Medicina de Rehabilitacién de acuerdo al horario
definido por el establecimiento de salud.

Los establecimientos de salud cuyo campo |de accidon sea Medicina de
Rehabilitacion, no podran tercerizar los servicio‘T; que presta estda UPSS en su
totalidad, puesto que representa su campo de accion principal. Se podra tercerizar
los servicios que esta UPSS brinda en forma parcial cuando la demanda exceda su
capacidad de oferta.

En los establecimientos de salud cuyo campo clinico no corresponde a Medicina de
Rehabilitacién, si cuentan con esta UPSS podra |ser propia 0 podra tercerizar en
forma total o parcial, los servicios que le corresponde brindar a dicha UPSS.

Capacidad Resolutiva:

Realizan procedimientos del campo que desarrolle dentro de la especialidad de
acuerdo a normativa vigente.
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UPSS Central de Esterilizacion.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para realizar la limpieza,
desinfeccion, preparacion y empaque, esterilizacion mediante métodos fisicos vy
quimicos, almacenamiento y distribucion del material médico, instrumental y equipo
biormédico del establecimiento de salud. Asimismo, se realiza desinfeccion de alto nivel
{DAN) y de nivel intermedio (DNI) del material y equipo biomédico que lo requiera de
acuerdo a normatividad vigente.

ol

h)

Profesional de Enfermeria y personal técnico capacitados en desinfeccidn vy
esterilizaciéon hospitalaria.

¢ Infraestructura:

Areas especificas definidas como: roja o contaminada, azul o de preparacion, verde
o restringida, y area administrativa, donde se realizan actividades que aseguren la
calidad de los procesos y seguridad laboral; con flujo unidireccional, de facil acceso
y comunicacién con las UPSS usuarias.

e Equipamiento:

Motiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para los procesos de
desinfeccion y de esterilizacion, de acuerdo al Listado de Equipamiento Biomédico
Basico para los Establecimientos de Salud y normatividad vigente sobre
Desinfeccion y Esterilizacion Hospitalaria.

¢ Organizacidon de la atencién:

Garantiza la desinfecciéon y esterilizacién del material, instrumental y equipo
biomédico para los procedimientos médicos y quirargicos de las UPSS usuarias,
centralizando dichos procesos en esta UPSS de acuerdo a normatividad vigente.

El desarrollo de los procesos de la UPSS sigue un flujo unidireccional desde la
recepcion hasta la distribucién de materiales y equipos estériles. También realiza
monitoreo, supervisidn, evaluacién; y capacitacion a las UPSS usuarias que realicen
el prejavado, lavado, desinfeccion y esterilizacibn de corresponder a las
caracteristicas del material, instrumental o equipo biomédico.

En los establecimientos de salud cuyo campo clinice requiere del apoyo de ésta
UPSS de Atencidn de Soporte, podra ser propia o tercerizar los servicios que a esta
UPSS le corresponden brindar en forma total o parcial.

Capacidad Resolutiva:

Realiza esterilizacion mediante medios fisicos (vapor humedo) y quimicos (gas), y
desinfeccién de alto nivel (DAN) y de nivel intermedio (DNI) del material, instrumental y
equipo biomédico; abasteciendo a todas las UPSS usuarias del establecimiento de
salud.

UPSS Anatomia Patolégica.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para realizar los examenes
anatomopatolégicos para confirmar, esclarecer o definir diagnésticos garantizando la
calidad y oportunidad de los informes.

Para su funcionamiento requiere de:
+ Recursos humanos:

Medico especialista en Anatomia Patologica, profesional de Tecnologia Médica en
Laboratorio Clinico y Anatomia Patolégica y personal técnico capacitado.

* Infraestructura:

Areas especificas para la toma de muestras, recoleccién y procesamiento de
muestras, diagnéstico, archivo y necropsias clinicas.
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Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesanos para realizar la toma de
muestras, recolecciébn y procesamiento de muestras diagnéstico, archivo y
necropsias de acuerdo al listado de equipamiento biomédico basico para los
establecimientos de salud, vigentes.

Organizacién de la atencién.

La atencién debe garantizarse diariamente de acuerdo al horario establecido en el
establecimiento.

En los establecimientos de salud cuyo campo clinilco requiere del apoyo de esta
UPSS de Atencion de Soporte, podra ser propia o tercerizar los servicios que a
esta UPSS le corresponde brindar en forma total o parC|al

Capacidad Resolutiva.

Realiza procedimientos de las &reas de Patclogia|de especimenes quirdrgicos,
Citologia y Necropsia Clinica.

UPSS Centro de Hemoterapia y Banco de Sangre.

Unidad basica del establecimiento de salud organizadq para realizar procesos para la
provnsaén de sangre y hemocomponentes, en COﬂdIClOI’IeS de seguridad a las UPSS
usuarias del propio establecimiento de salud o a otros establecimientos de salud, de
correspender.

Para su funcionamiento requiere de:

Recursos humanos:

Médico especialista en Patologia Clinica ¢ Hematologia o Médico -Cirujano o
profesional de Tecnologia Médica en Laboratorio Chmco y Anatomia Patologica, o,
de Biologia capacitado en Centro de Hemoterapla y Banco de Sangre. En los tres
Gitimos casos supervisados por Medico espemahsta en Patologia Clinica o
Hematologia Clinica responsable de la supervasubn en la Red de Servicios de

Salud. Asimismo, Técnico en Laboratorio Clinico capacitado en Hemoterapia y
Banco de Sangre.

Infraestructura:

Areas especificas para las actividades del servicio para Centros de Hemoterapia
Tipo | segin normatividad vigente del Programa Nacional de Hemoterapia y
Bancos de Sangre (PRONAHEBAS).

Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos |necesarios para Centros de
Hemoterapia Tipo | de acuerdo a la normatividad vigente del Programa Nacional
de Hemoterapia y Bancos de Sangre (PRONAHEBAS)

Organizacién de la atencion:

Se organiza como Centro de Hemoterapia y Banpo de Sangre Tipo | en el que se
recepciona, conserva y suministra sangre y herrpocomponentes, provenientes de
un Centro de Hemoterapia y Banco de Sangre Tipo I, para ser aplicadas con fines
terapéuticos para proveer de sangre y hemocomponentes a las UPSS usuarias
dentro del establecimiento de salud, y gestlonar el destino final de sangre y
hemocomponentes. Ademas realiza las pruebas cruzadas o de compatibiiidad
sanguinea

En estos establecimientos de salud se garantizq la disponibilidad de la sangre y
hemocomponentes durante las 24 horas de atencién.

Los establecimientos de salud pertenecientes| a esta categoria deben tener
convenio de partes con un Centro de Hemoterapia y Banco de Sangre Tipo |l parz
garantizar el aprovisionamiento de sangre en condiciones de seguridad.
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Capacidad Resolutiva:

Realiza la recepcion de sangre y de hemocomponentes provenientes de un Centro de
Hemoterapia y Banco de Sangre Tipo Il. Asimismo, el almacenamiento, distribucion de
sangre y de hemocomponentes, y la realizacion de pruebas que garanticen la
transfusion sanguinea segura (pruebas cruzadas ¢ de compatibilidad sanguinea).

En los establecimientos de salud publicos, del Segundo y Tercer Nivel de Atencion los
servicios que correspondan a la UPSS Centro de Hemoterapia y Banco de Sangre no
pueden ser tercerizados. RORARE

Actividades de Atenciéon Directa y de Atencién de Soporte del Establecimiento
de Salud de la Categoria |l — E.-

a)
b)

c)

d)

e)

f)

Son de cumplimiento obligatorio para todos los establecimientos de salud de esta
categorla:

Referencias y Contrarreferencias:

Realiza los procedimientos para asegurar la continuidad de atencion del paciente de
acuerdo a normatividad vigente.

Vigilancia Epidemiolégica:

Se realiza vigilancia, analisis y evaluacion epidemioldgica; monitoreo de la incidencia y
prevalencia de la morbilidad, mortalidad e infecciones intrahospitalarias.

Salud Ambiental:

Promueve las condiciones ambientales 6ptimas en el proceso de atencidén de salud y las
acciones conducentes a prevenir y controlar los riesgos ocupacionales, sanitarios y
ambientales en el establecimiento de salud, asi como la gestion y manejo de residuos
sdlidos.

Registros de la Atencion de Salud e Informacion:

Realiza actividades para la disponibiiidad, oportunidad, seguridad y control del registro y
archivo de los registros meédicos y otros relacionados. Asimismo provee informacion
estadistica de salud y soporte informatico, mecanizacidn e integracién de los sistemas de
informacién requeridos para los procesos organizacionales.

Salud Ocupacional:

Promueve ambientes de trabajo saludables, controla los riesgos ocupacionales vy
previene los accidentes y enfermedades relacionadas al trabajo, y las acciones de la
proteccion de la salud de los trabajadores.

Prevencién y diagnéstico precoz del Cancer:

Se realiza actividades de prevencién del Cancer, que incluyen la promocién de estilos de
vida saludables y de |la importancia del despistaje, y el diagnéstico precoz.

Es de cumplimiento obligatorio para los establecimientos de salud de esta categoria, que
desarrollen el campo clinico obstétrico:

Atencion del Recién Nacido en el Area de Observacion:

Atencion del recién nacido que requiere observacion ylo cuidados en el marco de las
atenciones neonatales esenciales. Cuando el caso lo requiera, se realizara la referencia
oportuna a un establecimiento con mayor capacidad resolutiva. Asimismo, atencion del
recién nacido sano de madre con complicaciones que no permiten el alojamiento
conjunto.

Es de cumplimiento obligatorio para todos los establecimientos de salud de esta
categoria, que no cuentan con UPSS Emergencia.
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a) Atencién de urgencias y emergencias:

Realizaran el manejo inicial de los dafos de prioridades I, i y Ill, asi como la referencia

correspondiente, en los casos que lo ameriten, durante el horario de atencién del
establecimiento de salud.

- Es de cumplimiento obligatorio para todos los establecimientos de salud de esta
categoria que desarrolian Cirugia Ambulatoria:

a) Atencion en Area de Observacion de Paciente Post OperadO'

Atencion del paciente post operado gue requiere V|g|Ianc:a en relacién a la evolucion de
su estado de salud, por un tiempo no mayor de 12 horas Luego del cual se decide su
referencia o alta. La atencién en esta area no es |a referida a la atencion de recuperacion
realizada en la UPSS Centro Quirtrgico. Esta area debe|estar preparada para funcionar
las 24 horas, cuando sea necesario.

Capacidad resolutiva del Establecimiento de Salud de la Cateqoriall - E.-

Estos establecimientos de salud brindan atencidn especializada en un campo clinico o grupo
etario, y estan en la capacidad de prestar servicios ([de atencién ambulatoria, de

hospitalizacion y de emergencia en la(s) especialidad(es) que desarrollen, segun
corresponda.

6.2.3 TERCER NIVEL DE ATENCION

Los establecimientos de salud de Atencién General son:
- Categorialll-1.

Los establecimientos de salud de Atencién Especializada son:
- Categorialll - E.
- Categoria lll - 2.

CATEGORIA NI -1
Definicion y Caracteristicas.-

Grupo -de clasificacién de establecimientos de salud del tercer nivel de atencion con
capacidad resolutiva para satisfacer las necesidades de salud de la poblacién, a través de
atencion ambulatoria, de emergencia, de hospitalizacidn y de cuidados intensivos.

Estos establecimientos de salud cuentan como minimo con las UPSS Consulta Externa,
Emergencia, Hospitalizacién, Centro Obstétrico, Centro erurgmo Unidad de deados
Intensivos, Medicina de Rehabilitacidn, Diagnéstico por Imagenes, Patologia Clinica,
Anatomia Patolégica, Farmacia, Centro de Hemoterapia y |Banco de Sangre, Hemodidlisis,
Nutricion y Dietética, y Central de Esterilizacién.

Las UPSS de atencion de soporte pueden ser propias |del establecimiento de salud o
tercerizadas parcial o totalmente.

Corresponden a esta categoria los siguientes establecimientos de salud:
o Hospitales de atencidn general.

Clinicas de atencion general.

n estos establecimientos de salud se cuenta como mlmmo con Medicos especialistas en
edicina Interna, Ginecologia y Obstetricia, Cirugia General Pediatria, Anestesiologia,
Medicina Intensiva, Patologia Clinica, Radiologia, Anatomna Patologica, Medicina de
Rehabilitacion y Traumatologia y Ortopedia, Nefrologla Cardiologia, Neurologia,
Neumologia, Gastroenterologia, Reumatolegia, Psiquiatria, Oftalmologia, Urologia,
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Otorrinolaringologia, Dermatologia, Endocrinologla, Hematologia Clinica, Medicina de
Enfermedades infecciosas y Tropicales, Cirugia Toracica y Cardiovascular, Cirugia Plastica,
Cirugia de Cabeza y Cuello, Neurocirugia, Medicina de Emergencias y Desastres, Geriatria,
en Oncologia, Radioterapia, Cirugia Pediatrica y subespecialistas en Neonatologia y Cirugia
Oncolbgica (Anexc N° 18).

Asimismo, cuentan con Médicos u ofros profesionales de la salud con formacion de
postgrado en Epidemiologia, profesionales Quimico Farmacéutico, de Odontologia
especializado, de Enfermeria, de Obstetricia, de Psicologia, de Nutricién, de Tecnclogia
Médica (en Laboratorio, Terapia Fisica'y Patologia), de Biologia, de Trabajo Social; y
profesionales de Administracion, Contabilidad, Estadistica, Economia, Ingenieria de Sistemas
e Informatica, y personal técnico asistencial, y administrativo. Ademas podra contar con otros
profesionales segun las necesidades.

Funciones Generales.-

En esta categoria los establecimientos de salud desarrollan las siguientes funciones
generales, asi como las actividades c intervenciones segun corresponda:

a) Promocion

b) Prevencion

c) Recuperacion
d) Rehabilitacion
e) Gestidn

Unidades Productoras de Servicios de Salud.-

a) UPSS Consulta Externa

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para la atencién de salud, en la
modalidad ambulatoria, a usuarios que no estén en condicion de Urgencia ylo
Emergencia.

Para su funcionamiento requiere de:

* Recursos humanos:

Médicos especialistas en Medicina I[nterna, Ginecologia y Obstetricia, Cirugia
General, Pediatria, Anestesiclogia, Cardiologia, Medicina de Rehabilitacion,
Neurologia, Neumologia, Gastroenterologia, Reumnatologia, Psiquiatria, Oftalmologia,
Otorrinolaringologia, Traumatologia y Ortopedia, Urologia, Dermatologia,
Endocrinologia. Hematologia Clinica, Medicina de Enfermedades Infecciosas vy
Tropicales , Cirugia Toracica y Cardiovascular, Cirugia Plastica, Cirugfa de Cabeza y
Cuello, Neurocirugia, Nefrologia, Geriatria, Medicina Oncoldgica, Radioterapia,
Cirugla Pediatrica y subespecialistas en Neonatologia y Cirugia Oncologica; otros
profesionales de la salud y personal técnico de enfermeria.

* Infraestructura:

Area establecida para la atencién de Consulta Externa de acuerdo a la normativa
vigente Comprende Sala de Espera, Admision, Consultorios, Topicos y area de
procedimientos.

* Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédico e instrumental necesario de acuerdo a las
especialidades y subespecialidades que se brindan y a la normativa vigente.
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El horario de atencién debe programarse de acuerdo al volumen de |a demanda y
disponibilidad de recursos necesarios. Los ambientes de consultorio externo podran
ser utilizados en diferentes horarios para la atencion médica especializada.

Se organiza la atencion de consulta externa durante el horario de atencion de la
UPSS definido por el establecimiento de salud, en Ias especialidades de Medicina
Interna, Ginecologia y Obstetricia, Cirugia General Pediatria, Anestesiologia,
Medicina de Rehabilitacion y Traumatologla y Ortopedla Cardiologia, Neurologia,
Neumolegia, Gastroenterologia, Psiquiatria,  Oftalmologia,
Otorrinolaringelogia, Urologia, Dermatologia, Endocnnologla Hemateologia Clinica,
Medicina de Enfermedades Infecciosas vy Troplcales Cirugia Toracica vy
Cardiovascular, Cirugia Plastica, Cirugia de Cabeza y Cuello, Neurocirugia, Geriatria,
Medicina Oncolégica, Radioterapia, Cirugia Pediatrica y subespecialidades en
Neonatologia y Cirugia Oncologica.

Capacidad resolutiva:

La consulta externa incluye la entrevista, eva!uacnén clinica, prescripcion vy
procedimientos médicos e intervenciones de cirugia de consultorio externo, si lo requiere.

La atencion es realizada por Médico especialista en Medlcma Interna, Ginecologia y
Obstetricia, Cirugia General, Pediatria, Anestesmlogia Cardiologia, Medicina de
Rehabilitacién, Neurologia, Neumologia, Gastroenterolog1a Reumatologia, Psiquiatria,
Oftalmologia, Otorrinolaringologia, Traumatologia y Ortopedla Urologia, Dermatologia,
Endocrinologia, Hematologia Clinica, Medicina de | Enfermedades Infecciosas vy
Tropicales, Cirugia Toracica y Cardiovascular, Cirugia|Plastica, Cirugia de Cabeza y
Cuello, Neurocirugia, Nefrologia, Geriatria, Medicina anolc’;gica, Cirugia Pediatrica y
subespecialistas en Neonatologia y Cirugia Oncolégica. Asimismo, es realizada por otros
profesionales de la salud.

Debe realizarse la Actividad de Atencidn Integral del Cancer.

UPSS Emergencia.

Unidad basica del establecimiento de salud crganizada para la atencién inmediata y
permanente a usuarios que estén en condicion de Urgencia y/o Emergencia.

Para su funcionamiento requiere de:
* Recursos humanos:

Médico especialista en Medicina Interna, Glnecologla y Obstetricia, Cirugia General,
Pediatria Anestesiologia, Traumatologia y Ortopedia, r\lleurocwwano Cirujano de Térax,
Cardiologia, Medicina de Emergencias y Desastres, PS|qU|atr|a Urologia, Oftalmologxa
Otorrinolaringologia, Cirugia de Cabeza y Cuello, Neurolog|a y Nefrologia asi como de

otros profesionales de la salud y personal técnico de enfermeria.

* |nfraestructura:

Triaje. Topicos de atencion d|ferenc1ados por espemahdad para la atencion inmediata
de urgencias y emergencias (Medicina Interna, Pedlatrla Ginecologia y Obstetricia y
Cirugia General). Asimismo, cuenta con dreas de observacaén diferenciadas por sexo,
sala de yeso y la Unidad de Shock Traumay Reanimacion.

El ambiente de observacién podra estar diferenciadoc por edad y condiciones
especiales segin demanda.

Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e instrumental necesarios de acuerdo a !a especialidad
que se brinda para la atencion de usuarios en condicién de urgencia o emergencia, de
acuerdo a la normatividad vigente.
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* Organizacion de la atencioén:

La atencioén debe estar organizada per pricridades de acuerdo a lo establecido en la
Norma Técnica de Salud vigente, ias mismas que seran determinadas a través de un
trigje, durante fas 24 horas, los 365 dias del ano. Asimismo el establecimiento de salud
debe garantizar la disponibilidad de los servicios de apoyo al diagnédstico y tratamiento
necesarios.

Esta UPSS es dirigida por un Médico especialista en Medicina de Emergencias y
Desastres 0 en Medicina Interna.

La UPSS debe coordinar la reféréncia del usuario, en caso la condicion de urgencia o
emergencia exceda la capacidad resolutiva de la UPSS. :

Asimismo, deben programar Meédicos especialistas en Psiquiatria, Urologia,
Oftalmologia, Otorrinolaringologia, Cirugia de Cabeza y Cuello, Neurologia y Nefrologia
minimamente en la modalidad de retén, y ademas podran ser programadas otras
especialidades de acuerdo a demanda.

Capacidad Resolutiva:

Estos establecimientos de salud realizaran el manejo integral de dafios prioridad |, il y Il
pudiendo referir a los usuarios solo en caso exceda la capacidad resolutiva de la UPSS.

c) UPSS Hospitalizacion.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para brindar los cuidados
necesarios a |os usuarios que requieren permanencia y necesidad de soporte asistencial
por mas de doce (12) horas, por su grado de dependencia o riesgo. Dichos cuidados
estan referidos a las atenciones y procedimientos médico-quirdrgicos, con fines
diagnosticos, terapeuticos o de rehabilitacion.

Para su funcionamiento requiere de:
* Recursos humanos:

Médicos especialistas en Medicina Interna, Ginecologia y Obstetricia, Pediatria, Cirugia
General y Médicos subespecialistas en Neonatologia ademas de otros profesionales de
la salud, pudiendo contar con médicos de otras especialidades. Asimismo, cuenta con
profesionales de Enfermeria o de Obstetricia, segulin corresponda, y personal técnico
de enfermeria las 24 horas.

En esta UPSS participan Médicos especialistas en Cardiologia, Medicina de
Rehabilitacion, Neurologia, Neumologia, Gastroenterologia, Reumatologia, Psiquiatria,
Oftalmologia, Otorrinolaringologfa, Traumatologia y Ortopedia, Urologia, Dermatologia,
Endocrinologia, Hematologia Clinica, Medicina de Enfermedades Infecciosas y .
Tropicales, Cirugia Toracica y Cardiovascular, Cirugia Plastica, Cirugia de Cabeza y
Cuello, Neurocirugia, Nefrologia, Geriatria, Medicina Oncoldgica, Radioterapia, Cirugia
Pediatrica, asi como de otras especialidades de acuerdo a la demanda, quienes
ademas realizaran interconsultas.

+ Infraestructura:

Areas especificas destinadas a hospitalizacion de los usuarios, diferenciadas por sexo,
las cuatro especialidades (Medicina Interna, Cirugia General, Pediatria y Ginecologia y
Obstetricia) y otras especialidades de acuerdo a la demanda.

* Equipamiento:

Camas hospitalarias, mobiliario, equipos biomédicos e instrumental necesarios para
garantizar la atencion de los usuarios, de acuerdo a la normatividad vigente.

+ QOrganizacién de la atencion:

La hospitalizacion debe garantizar cuidados de enfermerfa u obstetricia segun
corresponda, durante las 24 horas, en las especialidades de Medicina Interna, Cirugia
General, Pediatria y Ginecologia y Obstetricia, debiendo programar la visita médica
diaria en las referidas especialidades. Asimismo, programa la atencién de
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interconsultas en las especialidades de Anestesiologia, Cardiclogia, Neurologia,
Neumologia, Gastroenterologia, Reumatologia, | Psiquiatria, Oftalmologia,
Otorrinclaringologia, Urologia, Dermatologia, Endocrnnologla Hematologia Clinica,
Medicina de Enfermedades Infecciosas vy Tropfcales Cirugia Toracica vy
Cardiovascular, Cirugia Plastica, Cirugia de Cabeza y|CueIIo Neurocirugia, Geriatria,
Medicina Oncolégica, Radioterapia, Cirugia Pedeatrlca y subespecialistas en
Neonatologia y Cirugia Oncoldgica; garantizando la d|5pon|b1lldad de médicos para la
resolucién de situaciones de urgencia o emergencia de(los usuarios hospitalizados, asi
como de servicios médicos de apoyo al diagnostico y tratamiento.

Ademas, podra organizar la atencion de hospitalizacion para otras especialidades
ademas de las especialidades de Medicina Internal Cirugia General, Pediatria vy
Ginecologia y Obstetricia de acuerdo a demanda.

Capacidad Resolutiva:

Estos establecimientos de salud, realizan atencion en hospltahzaCtén de alta complejidad
en las especialidades de Medlcma Interna, Ginecologia y Obstetricia, Cirugia General y
Pediatria, y de otras especialidades y subespecialidades de acuerdo a la demanda.

d) UPSS Centro Obstétrico.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para la atencion del parto vagina
de la gestante con o sin complicaciones, la atencién durante el puerperio inmediato y Iz
atencion inmediata del recién nacido. En los establecimientos de salud publicos, se
priorizara la atencion de la gestante con complicaciones.

Para su funcionamiento requiere de:

* Recursos humanos:

Médico especialista en Ginecologia vy Obstetncn:a, Médico subespecialista er
Neonatologia o especialista en Pediatria capacitado erll Neonatologia, profesionales de
Obstetricia, de Enfermeria y personal técnico de enfermeria.

* Infraestructura.

Areas especificas como sala de ditatacion, sala de partos normal y sala de partos
patologico (parto monitorizado), area de atencién |nmed|ata del recién nacido, area de
recién nacido con factor de riesgo, area de puerperio inmediato.

Asimismo, opcionalmente podran contar para los trabajos de partos normales cor
Salas Multifuncionales gque se definen como salas individuales, que permiten I:
atencion del periodo de dilatacion, expulsivo y pulerperio inmediato en una sol:
habitacién, garantizando el facil acceso a la tecnologia de apoyo en el moment
requerido; y con facilidades para el acompafiamiento familiar.

« Equipamiento: -

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para la atencién del parto vagina
con o sin complicaciones, y la atencion inmediata del recién nacido de acuerdo a Iz
normatividad vigente.

+ Qrganizacién de la atencién:

Se organiza para brindar durante las 24 horas atencion del parto vaginal de la gestant:
con complicaciones, puerperio inmediato y atencion |inmediata del recién nacido. E
establecimiento de salud debe garantizar la disponibilidad de apoyo al diagnostico
tratamiento.

Asimismo, coordina con la UPSS Centro Quirdrgico, para la resclucion del parto por vi:
abdominal, cuando el caso lo amerite por determinacion del médico responsable.

Coordina con la UPSS Cuidados Intensivos, para la atencion de la gestante qu
requiere de cuidados criticos. Asimismo, con la L|Jn|dad de Cuidados Intensivo
Neonatales para la atencién del recién nacido que requ:ere de cuidados criticos.
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Capacidad Resolutiva.

Se realiza la atencién especializada del parto vaginal de la gestante con o sin
complicaciones, del puerperio inmediato y atencién inmediata del recién nacido por el
neonatdlogo.

UPSS Centro Quirurgico.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para realizar procedimientos
anestesiolégicos e intervenciones quirdrgicas, asi como para la atenciéon de la fase de
recuperacion post anestésica.

Para su funcionamiento requiere de;
* Recursos humanos:

Médico especialista en Anestesiologia, profesionales de Enfermeria y personal técnico
de enfermerfa. Asimismo participan como minimo Médicos especialistas en Cirugia
General, Ginecologia y Obstetricia, Oftalmologfa, Otorrinolaringologia, Traumatologia y
Ortopedia, Urologia, Cirugia Toracica y Cardiovascular, Cirugia Plastica, Cirugia de
Cabeza y Cuello, Neurocirugia, Cirugia Pediatrica y Cirugla Oncolégica.

* Infraestructura:

Area especifica destinada a la realizacién de las intervenciones quir(irgicas, contando
con salas de operacion segln especialidades y de acuerdo a la normatividad vigente.

Areas de trabajo especificas para los cuidados y atencion correspondientes a usuarios
que requieran de procedimientos anestesioldgicos e intervenciones quirurgicas;
diferenciadas en Zona No Restringida, Zona Semi — Restringida y Zona Restringida.

* Equipamiento

Mobiliario, equipos biocmédicos e insumos necesarios para la atencién de acuerdo a
normatividad vigente.

* Organizacion de la atencion:

Garantiza la disponibilidad de sala de operaciones para las intervenciones quirdrgicas
de emergencia durante las 24 horas y para las intervenciones quirtrgicas electivas de
acuerdo a un rol de programacion de turnos. Asimismo, garantiza la disponibilidad de
servicios médicos de apoyo al diagnéstico y tratamiento.

El Meédico especialista en Anestesiologia conduce esta UPSS y coordina la
programacion de turnos operatorios diariamente durante el horario de atencion de esta
UPSS en los que participan los Médicos especialistas en Cirugia General, Ginecclogia
y Obstetricia, Oftalmologia, Otorrinolaringologia, Traumatologia y Criopedia, Urologia,
Cirugia Toracica y Cardiovascular, Cirugia Plastica, Cirugia de Cabeza y Cuello,
Neurocirugia, Cirugia Pediatrica y Cirugia Oncolégica durante el horario de atencién de
la UPSS.

Capacidad Resolutiva:

Estos establecimientos de salud realizan intervenciones quirirgicas electivas y de
emergencia en las especialidades de Cirugia General, Ginecologia y Obstetricia,
Oftalmologia, Otorrinolaringologia, Traumatologia y Ortopedia, Urolegia Cirugia Toracica
y Cardiovascular, Cirugfa Plastica, Cirugia de Cabeza y Cuello, Neurocirugia, Cirugia
Pediatrica y Cirugia Oncolégica con el soporte de procedimientos de anestesia local,
regional y general.

UPSS Cuidados Intensivos.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para brindar atencién de salud
especializada en medicina intensiva a usuarios criticos en condicién de inestabilidad y
gravedad persistente.
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Recursos humanos.

Médicos especialistas en Medicina Intensiva, profesuonales de Enfermeria con
especialidad o capacitada en cuidados intensivos y persona! técnico de enfermeria
capacitado en cuidados criticos.

Ademas cuenta con Médico pediatra subespecialista en Neonatologia.
Infraestructura,

Areas definidas para la Unidad de Cuidados Intensivos Generales y la Unidad de
Cuidados Intensivos Neonatales, y de ser posible la Unidad de Cuidados Intensivos

Pediatricos y otras Unidades de Cuidados Intensivos Especializados de acuerdo a
demanda.

Asimismo, cada una de estas unidades dispone de éreas de trabajo especificas para
los cuidades y atencion a usuarios criticos, dn‘erencuadas en Zona Negra, Zona Gris y
Zona Blanca. Esta Gitima incluye areas de cuidados mtenswos y cuidados intermedios;
y opcicnalmente un area para la Unidad de Soporte Nutricional.

Equipamiento.

Cuentan con mobiliario, equipo biomédico e insumos necesarlos para la atencién de
usuarios criticos, de acuerdo a la Norma Técnica de Salud vigente de esta UPSS.

Organizacion de la atencion:

La atencién debe garantizarse las 24 horas del dla debiendo contar con la

disponibiiidad de los servicios de apoyo al dlagnostlco y tratamiento respectivo y
soporte nutricional enteral y parenteral.

Esta UPSS se organiza para la atencion de pacientes CrltICOS a través de una Unidad
de Cuidados Intensivos General, Unidad de Cu:dados Intensivos Neonatales y de
acuerdo a demanda Unidad de Cuidados Intensivos Pediatricos, y otras Unidades de
Cuidados Intensivos Especializados.

El Médico especialista en Medicina Intensiva y eI subespemahsta en Neonatologia, son
programados de manera diaria durante el horario de atencién de la UPSS.

Capacidad Resolutiva.

Estos establecimientos de salud, realizan terapia intensiva con soporte tecnologico para la
atencion de pacientes criticos que requieren cuidados mtenswos generales o de cuidados
intensivos neonatales. Ademas pueden ofrecer otros cuidados intensivos especializados

de acuerdo a demanda.

UPSS Medicina de Rehabilitacién.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada|para brindar atencion de la

persona con discapacidad temporal 0 permanente.
Para su funcionamiento requiere de:

Recursos humanos.

Médico especialista y/o subespecialistas en Medicina de Rehabilitacidn, profesionales
de Tecnoclogia Médica en Terapia Fisica y RehabnltamOn1 de Enfermeria capacitada en
Rehabilitacién, de Tecnologia Médica en Terapia Ocupacional.

Ademas, de Tecnologia Médica en Terapia de Lenguaje o de Educacion con
especializacién en problemas de Lenguaje.

Opcionalmente de acuerdo a demanda, profesionales de Educacion con
especializacion en problemas de aprendizaje, de Psicologia.

Asimismo, Técnicos en Fisioterapia o personal técnico de enfermeria capacitado en
Rehabilitacion.
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* Infraestructura.

Sala de espera, gimnasio, consultorio (para terapias), cubiculo de agentes fisicos para
el desarrollo de las terapias de rehabilitacién, area para hidroterapia y area de
procedimientos medicos de acuerdo a la Norma Técnica de Salud de la UPSS
Medicina de Rehabilitacién. Opmonalmente contaran con Taller de Blomecamca

¢ Equipamiento.

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para realizar terapia fisica,
terapia ocupacional, terapia de lenguaje, rehabilitacién cardiaca de acuerdo a la Norma
Técnica de Saiud de la UPSS Medicina de Rehabilitacion.

* Organizacién de la Atencidn.

La atencidbn ambulatoria vy a usuarios hospitalizados, debe garantizarse diariamente de
acuerdo al horario definido por el establecimiento de salud.

Asimismo, los establecimientos de esta categoria podran participar en la Estrategia de
RBC (Rehabilitacion Basada en la Comunidad).

La UPSS del establecimiento de salud, puede ser propia o tercerizada en forma total o
parcial.

Si el establecimiento de salud trabaja en Red de Servicios de Salud, el Médico
especialista en Medicina de Rehabilitacion del establecimiento de salud podra
supervisar el desempefio del personal en los procesos y procedimientos de la UPSS
Medicina de Rehabilitacion en los establecimientos de salud de categoria Il — 1

Capacidad Resolutiva.

Estos establecimientos de salud, realizan procedimientos destinados a la terapia fisica
(incluye hidroterapia para miembro superior e inferior, y opcionalmente corporal), terapia
ocupacional, terapia de lenguaje, terapia de aprendizaje y opcionalmente podran
desarrollar rehabilitacion cardio respiratoria.

h) UPSS Diagndstico por Imagenes.

Unidad basica funcional del establecimiento de salud organizada para la realizacién,
procesamiento e interpretacion de los estudios por radiaciones ionizantes y no ionizantes.

Para su funcionamiento requiere de:
* Recursos humanos.

Médico especialista en Radiologia, profesionales de Tecnologia Médica en Radiclogia,
de Enfermeria capacitada y personal técnico de enfermeria.

* Infraestructura.

Areas especificas y protegidas para la realizacién de procedimientos de radiologia
convencional, radiologia especializada, radiologia intervencionista, tomografia
computada, densitometria ésea, mamografia y resonancia magnética de acuerdo a las
normas establecidas por e} IPEN, y procedimientos de ultrasonografia.

* Equipamiento
Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para la atencion de acuerdo a
normatividad vigente del Ministerio de Salud y normas del IPEN.

* Organizacién de la atencién:

Se organiza para brindar atencion de apoyo al diagnostico para procedimientos
electivos de acuerdo a la demanda y para procedimientos de urgencia o emergencia
durante las 24 horas.

Ademas realiza la lectura de imagenes de manera presencial ¢ bajo la modalidad de
Telemedicina {(imagenes digitalizadas) y emisién del informe respectivo.
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La UIPSS del establecimiento de salud, puede ser propia o tercerizada en forma total o
parcial.

Si el establecimiento de salud trabaja en Red de |Servicios de Salud, el Médico
especialista en Radiclogia del establecimiento de salud podra supervisar el desempefio
del persona! en los procesos y procedimientos de la UPSS Diagnéstico por Imagenes /
atencidén de Ecografia y Radiologia en los establecimientos de salud de categorias
precedentes segun corresponda.

Capacidad Resolutiva.

Realiza procedimientos de radiologia convencional, eopemallzada e intervencionista,
procedimientos ultrasonograficos, de mamografia, densnometrla osea, de tomografia y de
resonancia magnética.

i) UPSS Patologia Clinica (Laboratorio Clinico)

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para la toma, recepcion,

procesamiento de muestras bioldgicas y emision de resultados de los procedimientos de
Patologia Clinica.

Para su funcionamiento requiere de:
* Recursos humanos:

Médico especialista en Patologia Clinica, profesionales de Tecnologia Médica en
Laboratorio Clinico y Anatomia Patologica y/o de Biclogia. Ademas, cuenta con
Técnico en Laboratorio.

* |nfraestructura:

Areas especificas para la toma, recepcion y procesamlento de muestras biologicas de
acuerdo a la Norma Técnica de Salud de la UPSS Patologia Clinica, vigente.

* Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para realizar la toma, recepcion y
procesamientos de muestras de acuerdo a la Norma [Técnica de Salud de la UPSS
Patologia Clinica, vigentes.

+ Organizacién de la atencion:

El establecimiento de salud debe garantizar 24 horas de atencion, especialmente para
la atencién de las areas criticas (Emergencia, Unidad de Cuidados Intensivos, Centro
Quirurgico y Centro Obstétrico).

Sila UPSS no tiene la capacidad resolutiva para realizar| el procesamiento y emision de
resultados de algunos procedimientos de Patologia Cllnlca deben tomar y remitir la
muestra b|0|0g|ca al laboratorio de referencia segun corresponda o en su defecto
referir al usuario.

La UPSS del establecimiento de salud, puede ser propia o tercerizada en forma total o
parcial.

Si el establecimiento de salud trabaja en Red de Servncms de Saiud, el Médico
especialista en Patologia Clinica del establecimiento de salud podra supervisar el
desempeno del personal en los procesqos vy proced|m|entos de la UPSS Patologia
Clinica en los establecimientos de salud de categonas precedentes, segun
corresponda.

Capacidad Resolutiva:

Realizan todos los procedimientos de Bioquimica, H‘ematologia, Microbiologia e
Inmunaologia correspondientes a la categoria de acuerdo a la Norma Técnica de Salud de
la UPSS Patologia Clinica.
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UPSS Anatomia Patologica.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para realizar los examenes
anatomopatolégicos para confirmar, esclarecer o definir diagnésticos garantizando fa
calidad y oportunidad de los informes.
Para su funcionamiento requiere de* * !

* Recursos humanos.

Medico especialista en Anatomia Patolégica, profesionales de Tecnologia Médica en
Laboratorio Clinico y Anatomia Patoldgica, y personal técnico capacitado.

+ Infraestructura.
Areas especificas para la toma de muestras, recoleccioén y procesamiento de muestras,
diagndstico, archivo y necropsias.

* Equipamiento.

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para realizar la toma de
muestras, recoleccion y procesamiento de muestras, diagnastico, archivo y necropsias
de acuerdo al listado de equipamiento biomédico basico para los establecimientos de
salud, vigentes.

+ Organizacion de la atencidn:
La atencion debe garantizarse de acuerdo al horario establecido para la UPSS.

Sila UPSS no tiene la capacidad resolutiva para realizar el procesamiento y emisidn de
resultados de alguncs procedimientos de Anatomia Patolégica, deben tomar ylo
recepcionar, y remitir la muestra biolégica al establecimiento o servicio médico de
apoyo especializado segun corresponda, o en su defecto referir al usuaric.

La UPSS del establecimiento de salud, puede ser propia o tercerizada en forma total o
parcial.

Capacidad Resolutiva.

Realiza procedimientos dentro de las areas de Patologia de especimenes quirdrgicos,
Citologia, Necropsias, Inmunohistoquimica, Genética y Citometria de Flujo.

UPSS Farmacia

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para dispensacion, expendio,
gestion de programacién y almacenamiento especializado de productos farmacéuticos,
dispositivos médicos (con excepcion de equipos biomédicos y de tecnologia controlada) y
productos sanitarios que correspondan; asi como, farmacotécnia y farmacia clinica, de
acuerdo a la complejidad del establecimiento de salud.

Para su funcionamiento requiere de:
* Recursos humanos:
Profesional Quimico Farmaceéutico y Técnico de Farmacia.

¢ Infraestructura:

Area especifica para actividades administrativas, dispensacién © expendio, y
almacenamiento especializado de productos farmacéuticos, dispositivos médicos, y
productos sanitarios que correspondan; asi como farmacotécnia y farmacia clinica, de
acuerdo a la normatividad que apruebe la Autoridad Sanitaria Nacional.

* Equipamiento:

Mobiliario y equipos para actividades administrativas, dispensacién o expendio y
almacenamiento especializado de productos farmacéuticos, dispositivos medicos y
productos sanitarios que correspondan; asi como farmacotécnia y farmacia clinica, de
acuerdo a la normatividad vigente.
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El establecimiento de salud debe garantizar 24 horas para la atenciéon de emergencias
y de acuerdo al horario del establecimiento de salud para las atenciones electivas.
Ademas, debe desarrollar la gestion de programacion.

Si el establecimiento de salud trabaja en Red de Servicios de Salud, el Quimico
Farmacéutico del establecimiento de salud podra |supervisar el desempefio del
personal en los procesos y procedimientos de la UPSS Farmacia / atencién con
medicamentos en los establecimientos de salud de|categorias precedentes segun
corresponda.

Capacidad Resolutiva:

Realiza dispensacion y expendio previa Receta Unlca Estandarizada (RUE) de los
medicamentos de acuerdo al Petitorio Nacional Unico de Medicamentos Esenciales y
aquellos medicamentos fuera del petitorio que el Comlté Farmacolégico institucional lo
autorice, dispositivos médicos y productos sanitarios que correspondan a los a los
pacientes ambulatorios y a los pacienies hospltahzados a través del Sistema de
Dispensacion de Medicamentos en Dosis Unitaria; asi como dispensacion especializada
para la unidad de cuidados intensivos y sala de operamones En caso del desarrolio de
estudios clinicos, debera brindar e! servicio de dispensacidon de productos en
investigacién para ensayos clinicos.

En el é&rea de Farmacia Clinica realizan Farmacovigilancia, seguimiento
farmacoterapéuticos, Informacion de Medicamentos y Téxacos y brinda el servicio de
farmacocinética clinica, previa evaluacién de la neces&dad del servicio. En el area de
Farmacotécnia: Diluciones y acondicionamiento de antlsépncos y desinfectantes;
acondicionamiento de dosis de medicamentos, férmulas magistrales y preparados
oficinales, y brinda el servicio de preparacién de mezclas parenterales y enterales
especializadas, previa evaluacion de la necesidad del servicio.

UPSS Centro de Hemoterapia y Banco de Sangre.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para realizar procesos para la
prowsmn de sangre y hemccomponentes, en condmones de seguridad a las UPSS
usuarias del propio establecimiento de salud o a otros establecimientos de salud, de
corresponder.

Para su funcionamiento requiere de:
* Recursos humanos:

Médico especialista en Patologia Clinica o en Hematologia Clinica Asimismo,
profesionales de Tecnologia Médica en Laboratorio C|InlCO o de Biologia capacitados
en Centro de Hemoterapia y Banco de Sangre vy Técnico en Laboratorio Clinico
capacitado en Hemoterapia y Banco de Sangre.

En los Centros de Hemoterapia y Banco de Sangre Tipo Il que transfunden sangre o
hemaocomponentes dentro de la UPSS deben contar con Licenciada(o) en Enfermeria
capacitada en Hemoterapia y Banco de Sangre.

* Infraestructura:

Areas especificas para las actividades del servicio para Centros de Hemoterapia y
Banco de Sangre Tipo Il segun normatividad del Programa Nacional de Hemoterapia y
Bancos de Sangre (PRONAHEBAS).

* Equipamiento;

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para Centros de Hemoterapia y
Banco de Sangre Tipo Il de acuerdo a la normatividad del Programa Nacional de
Hemoterapia y Bancos de Sangre (PRONAHEBAS),
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* Organizacién de la atencion:

Se organiza como Centro de Hemoterapia y Banco de Sangre Tipo |l en el que capta,
selecciona, obtiene, realiza las pruebas inmunoseroldgicas e inmunohematolégicas
necesarias, prepara, conserva, y suministra tanto a las UPSS del mismo
establecimiento como a los establécimientos de'salud externos que requieran la sangre
y hemocomponentes, y gestiona el destino final de la sangre y hemocomponentes.
Ademas se realizan las pruebas cruzadas o de compatibilidad sanguinea.

Asimismo, opcionalmente podra transfundir sangre y hemocomponentes dentro de esta
UPSS.

En estos establecimientos de salud se garantiza la disponibilidad de la sangre y
hemocomponentes durante las 24 horas de atencion.

En los establecimientos de salud publicos, la UPSS Centro de Hemoterapia y Banco de
Sangre no puede ser tercerizada.

Capacidad Resolutiva:

Realiza la captacion, seleccién, obtencidn, preparacion, conservacion, transfusion si
correspondiera y el suministros de la sangre y hemocomponentes intra y extra
institucional, asimismo la realizacidn de pruebas para garantizar la transfusion sanguinea
segura (pruebas cruzadas o de compatibilidad sanguinea).

UPSS Hemodialisis.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para brindar terapéutica sustitutiva
dialitica en pacientes con insuficiencia renal.

Para su funcionamiento requiere de:
* Recursos humanos:

Médico especialista en Nefrologia, asimismec profesional de Enfermeria y personal
técnico de enfermeria capacitados en Hemodialisis. Ademas de profesionales de
Nutricion, de Trabajo Social, de Psicologia y Técnico de mantenimiento de maquina,
estos ultimos seran propios de la UPSS o del establecimiento que presta atencion en
esta UPSS, de acuerdo a lo especificado en Norma Técnica de Salud de la UPSS
Hemodialisis.

* Infraestructura:

Areas especificas para las actividades del servicio, de acuerdo a la Norma Técnica de
Salud de 1a UPSS Hemodialisis.

* Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para realizar las actividades del
servicio de acuerdo a la Norma Técnica de Salud de la UPSS Hemodialisis.

« QOrganizacion de la atencion:

La UPSS del establecimiento de salud, debe garantizar la atencién diaria en turnos
programados, asi como la atencion de emergencia durante las 24 horas.

La UPSS del establecimiento de salud, puede ser propia o tercerizada.

En estos establecimientos de salud, el médico especialista en Nefrologia, asi como de
otros profesionales de la salud y personal técnico, se programan diariamente durante el
horario de atencién de la UPSS.

Capacidad Resolutiva:
Realiza el procedimiento de Hemodialisis en pacientes que lo requieran.
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n) UPSS Nutricion y Dietética.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para promover, prevenir, proteger
y recuperar la salud nutricional del usuario de atenuén ambulatoria 'y usuario
hospitalizado, garantizando la oportunidad y calidad de atencion.

Para el usuario hospitalizado planifica, prepara, distribuye y controla los regimenes
dietéticos, féormulas lacteas y formulas enterales.

Para su funcionamiento requiere de:
* Recursos humanos;

Profesional de Nutricion y personal técnico capacitado.
* Infraestructura:

Areas especificas para la planificacion, elaboracion, conservacion y distribucion de
regimenes dietéticos de acuerdo a normatividad vigente.

* Equipamiento:

Mobiliario, equipos e insumos necesarios para la atencion de acuerdo al Listado de
Equipamientc Biomédico Béasico para los Establecimientos de Salud vigente.

* Organizacién de la atencién:

Debe garantizar el funcionamiento diario de acuerdol|a turnos de programacion en
relacion al volumen de la demanda, para brindar Isc>p0rte nutricional al usuario
hospitalizado de acuerdo a las necesidades de cada unol.

La UPSS del establecimiento de salud, puede ser propia o tercerizar los servicios que
ésta brinda.

Capacidad Resolutiva:

Planifica, elabora, conserva y distribuye regimenes dietéticos, formulas lacteas y férmulas
enterales de acuerdo a la prescripcion medica.

Realiza la evaluacion del estado nutricional del usuario del servicio, consistente en el
célculo de las necesidades nutricionales, elaboracion del pl:-m y seguimiento nutricional de
acuerdo a las indicaciones médicas.

o) UPSS Central de Esterilizacién.

Unidad basica del establecimiento de salud organlzada para realizar la limpieza,
desinfeccién, preparacién y empaque, esterilizacion medlante métodos fisicos y quimicos,
almacenamiento y distribucion del material medico, lnstrumental y equipo biomédico del
establecimiento de salud. Asimismo, se realiza desmfecmon de alto nivel (DAN) y de nivel
intermedic (DNI) del material y equipo biomeédico que lo requiera de acuerdo a
normatividad vigente.

* Recursos humanos:

Profesional de Enfermeria y personal técnico capacitados en desinfeccion vy
esterilizacion hospitalaria.

* |Infraestructura:

Areas especificas definidas, roja o contaminada, azull o de preparacion, verde o
restringida, y area administrativa, donde realizan actmdades que aseguren la calidad
de los procesos y seguridad laboral, con flujo unidireccional, de facil acceso y
comunicacién con las UPSS usuarias.

» Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para los procesos de
desinfeccion y de esterilizacién, de acuerdo al Listado [de Equipamiento Biomédico
Basico para los Establecimientos de Salud y normatividad|vigente sobre Desinfeccion y
Esterilizacién Hospitalaria.
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Organizacion de la atencidn:

Garantiza la desinfeccién y esterilizacion del material, instrumental y equipo biomédico
para los procedimientos médicos y quirurgicos de las UPSS usuarias, centralizando
dichos procesos en esta UPSS de acuerdo a normatividad vigente.

El desarrollo de los procesos*de la UPSS sigue un flujo unidireccional desde la
recepcion hasta la distribucion de materiales y equipos estériles. También realiza
monitoreo, supervision, evaluacién; y capacitacion a las UPSS usuarias que realicen el
prelavado, lavado, desinfeccion y esterilizacién de corresponder a las caracteristicas
de! material, instrumental o equipo biomédico.

La UPSS del establecimiento de salud, puede ser propia o tercerizada.

Capacidad Resolutiva:

Realiza esterilizacidén mediante medios fisicos (vapor hiumedo) y quimicos (liquido, gas y
plasma), y desinfeccién de alto nivel (DAN) y de nivel intermedio (DN!) del material,
instrumental y equipo biomédico;, abasteciendo a todas las UPSS usuarias del
establecimiento de salud.

UPSS OPCIONAL

p) UPSS Radioterapia.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para la ejecucién de tratamientos
con radiaciones.

Para su funcionamiento requiere de:

Recursos humanos:

Medico especialista en Radioterapia, profesional de Tecnologia Médica capacitado en
Radioterapia, Fisico con capacitacién en Fisica Médica ademas de Fisico o Tecndlogo
Médico capacitado en Dosimetria y personal tecnico capacitado.

Infraestructura:

Areas especificas adecuadas y seguras para la evaluacién, dosimetria, aplicacién de
radioterapia, areas de hospitalizacién general para pacientes que reciben teleterapia y
especiales para los que reciben braquiterapia, y tdpico de acuerdo a normas del
Instituto Peruano de Energia Nuclear (IPEN).

Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para los procedimientos de
teleterapia y braquiterapia.

Organizacion de la atencién:
Se organiza para garantizar la atencién de acuerdo a turnos establecidos.

La UPSS del establecimiento de salud, puede ser propia o tercerizar l0s servicios que
esta brinda.

Capacidad Resolutiva:

Realiza procedimientos de braquiterapia y teleterapia.

q} UPSS Medicina Nuclear.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para la realizacién vy
procesamiento de procedimientos diagnésticos y terapéuticos con aplicacion de
radioisétopos y radiofarmacos.
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Para su funcionamiento requiere de:

* Recursos humanos:

Médico especialista en Medicina Nuclear. Asxmnsmo, profesionales de Tecnologia
Médica en Radiologia, de Enfermeria, personal técnico capacitado.

¢ Infraestructura:

Areas especificas adecuadas y seguras para la aplicacion de los radioisotopos y
radiofarmacos, ademas cuenta con area de observacion y area de descontaminacion
de acuerdo a normas del Ministerio de Salud y del IPEN.

+ Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para los procedimientos de la
UPSS: Camara Gamma, Centellografo lineal o cap tador de Yodo, Procesador de
peliculas fotosensibles.

+ Organizacion de la atencién:
Se organiza para garantizar la atencion en turnos establecidos.

La UPSS del establecimiento de salud, puede ser pror':ia o tercerizar los servicios gue

ésta brinda.
Capacidad Resolutiva:

Realiza examenes de captacion de sustancias radioactivas y tratamientos con
radioisotopos. .

Actividades de Atencidn Directa y Atencién de Soporte del Establecimiento de
Salud de la Categoria lll — 1.-

De cumplimiento obligatorio para todos los establecimientos de salud de esta categoria:

" a) Referencias y Contrarreferencias:

Realiza los procedimientos para asegurar la continuidad de atencidén del paciente de

acuerdo a normatividad vigente.
b) Vigilancia Epidemiolégica:

Se realiza vigilancia, analisis y evaluacion epldemlolégaca monitoreo de la incidencia y

prevalencia de la morbilidad, mortalidad e infecciones lntrahospltalarlas

¢) Salud Ambiental:

Promueve las condiciones ambientales dptimas en el proceso de atencion de sailud y las
acciones conducentes a prevenir y controlar los nesgos ocupacionales, sanitarios y

1
ambientaies en el establecimiento de salud, asi coma la gestion y el manejo de residuos
solidos.

d) Registros de la Atencién de Salud e Informacion:

Realiza actividades para la disponibilidad, oportunidad, seguridad y control del registro y
archivo de los registros médicos y otros relacionadoes. |Asimismo provee informacién
estadistica de salud y soporte Informatico, mecanizacion e integracion de los sistemas de
informacién requeridos para los procesos organlzamonales

Salud Ocupacional:

Promueve ambientes de trabajo saludables, controlal!los riesgos ocupacionales vy
previene los accidentes y enfermedades relacionadas al trabajo, y las acciones de la
proteccion de la salud de los trabajadores.
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f) Atencién Integral del Cancer:

Se realiza actividades de promocién, prevencion, deteccidon precoz, tratamiento
especializado, rehabilitacién y cuidados paliatives oncolégicos.

Capacidad resolutiva de los Establecimientos de Salud de la Categoria lll - 1.-

Estos establecimientos de salud de la categoria ill-1, estdn en ia capacidad de prestar
servicios de atencion ambulatoria, deihospitalizacién-y de emergencia en las especialidades
de Medicina Interna, Ginecologia y Obstetricia, Cirugia General, Pediatria, Anestesiologia,
Cardiologia, Medicina Intensiva, Medicina de Rehabilitacién, Neurolegia, Neumologia,
Gastroenterologia, Reumatologia,  Psiquiatria,  Oftalmoiogia,  Otorrinolaringologia,
Traumatologia v Ortopedia, Urologia, Patologia Clinica, Radiologia, Anatomia Patoldgica,
Dermatologia, Endocrinologia. Hematologia Clinica, Medicina de Enfermedades Infecciosas y
Tropicales, Cirugia Toracica y Cardiovascular, Cirugia Pléstica, Cirugia de Cabeza y Cuello,
Neurocirugia, Nefrologia, Geriatria, Medicina Oncoldgica, Radioterapia, Cirugia Pediatrica y
subespecialistas en Neonatologia y Cirugia Oncoldgica, resolviende entre otros dafos, los
denominados trazadores (Anexo N° 20).

Estos establecimientos de salud desarrollan atenciones obstétricas y neonatales intensivas,
segun normatividad vigenie.

En el marco del Aseguramiento Universal en Salud, estos establecimientos de salud de
Atencién General del Tercer Nivel de Atencién, deben cumplir con el listado priorizado de
condiciones asegurables e intervenciones (Anexo N° 21).

CATEGORIAIl-E
Definicién y Caracteristicas.-

Grupo de clasificacion de establecimientos de salud del tercer nivel de atencion con
capacidad resolutiva para satisfacer las necesidades de salud de la poblacién, a través de
atencion ambulatoria, emergencia y hospitalizacién, que comprende a los establecimientos
de salud de atencion especializada, que desarrollan servicios de salud en una especialidad
principal y opcionalmente otras especialidades; ademas, deberan desarrollar todos los
servicios subespecializados derivados de !a especialidad principal.

Estos establecimientos de salud que brindan atencidn especializada en un campo clinico o
grupo etario, cuentan con las UPSS necesarias para garantizar la atencion integral de!
paciente en el campo que ofertan, siendo las UPSS Consulta Externa y Hospitalizacion
obligatorias, asi como las UPSS de Atencién de Soporte: Diagnésticce por Imagenes,
Patologia Clinica, Farmacia, Nutricién y Dietetica.

Los establecimientos de salud, cuyo campo clinico es quirdrgico, cuentan en forma
obligatoria con la UPSS Centro Quirurgico.

Si el campo clinico que desarrollan es la atencidn obstétrica, cuentan en forma obligatoria
con la UPSS Centro Obstétrico y UPSS Centro Quirdrgico.

Si las patologias propias del campo clinico que desarrollen requieran de atencion de
cuidados criticos cuentan en forma obligatoria con la UPSS Cuidados Intensivos.

Si las patologias propias del campo clinico que desarrollen, requieran de atencidén de
emergencia cuentan en forma obligatoria con la UPSS Emergencia. En el caso de
establecimientos de salud que por su campo clinico o grupo etario no implementen esta
UPSS, deben realizar obligatoriamente la actividad de Atencién de Urgencias y Emergencias
de su campo.

En todos los casos anteriormente descritos, las UPSS de Atencidon de Soporte se
implementaran obligatoriamente de acuerdo a! campo clinico que desarrollen, las mismas
que pueden ser propias del establecimiento de salud o en su defecto los servicios podran ser
tercerizados. En los establecimientos de salud publicos, los servicios correspondientes a las
UPSS Centro de Hemoterapia y Banco de Sangre, y a la UPSS Farmacia no se pueden
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Corresponden a esta categoria los siguientes establecimientos de salud:

+ Hospitales de atenciéon especializada.
« Clinicas de atencién especializada.
Estos establecimientos de salud cuentan con Médicos espec

alistas, otros profesionales de la

salud y personal técnico asistencial y administrativo, para el campo clinico o grupo etario que

atienden de acuerdo al volumen y tipo de las necesidades d

que de ella se derive.

Funciones Generales.-

e salud y al tamafo de la oferta

En esta categoria los establecimientos de salud desarrollan las siguientes funciones
generales en saiud, asi como las actividades o intervenciones segun corresponda:

a) Promocion

b) Prevencion

¢) Recuperacién
d) Rehabilitacion
e) Gestion.

UNIDADES PRODUCTORAS DE SERVICIOS DE SAL

ub

Unidades Productoras de Servicios de Salud Obliga

torias.-

a} UPSS Consulta Externa

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para la atencion de salud, en la
modalidad ambulatoria, a usuarios que no estén €en condicién de Urgencia y/o

Emergencia.
Para su funcionamiento requiere de:
¢ Recursos humanos:

Médicos especialistas y otros profesionales de II
especialidad(es) en el campo 0 grupo etario que desa
personal técnico de enfermeria.

s Infraestructura:

+ Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e instrumental necesar
que se brinda y a la normativa vigente.

¢ Organizacion de la oferta:

disponibilidad de recursos humanos.

base. (Anexo N° 22)
Capacidad resolutiva:

La consulta externa incluye la entrevista, evaluacién clinic
médico-quirlrgicos de la especialidad y todos los servic

a salud de acuerdo a la(s)

rrollen. Ademas debe contar con

Area asignada para la atencién de Consulta Externa respetando la dignidad vy
privacidad del usuario, Sala de Espera, Admisién, Con%ultorlosyToptcos

0s de acuerdo a la especialidad

Ei horario de atencion debe programarse de acuerdo al volumen de la demanda y

Estos establecimientos de salud organizan la UPSS Consulta Externa por especialidad
y por todos los servicio(s) subespecializado(s) deravado(s) de la especialidad principal o

a, prescripcion y procedimientos
os subespecializados derivados
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de la misma, segun corresponda.

b) UPSS Hospitalizacion.

Unidad basica del establecimieritt“.de. salud organizada para brindar los cuidados
necesarios a los usuarios que requieren permanencia y necesidad de soporte asistencial
por mas de doce {12} horas, por su grado de dependencia o riesgo. Dichos cuidados
estan referidos a las atenciones y procedimientos médico-quirdrgices, con fines
diagnésticos, terapéuticos o de rehabilitacion,

s Recursos humanos:

Médicos especialistas y otros profesionales de la salud segun el grupo etario o campo
clinico que desarrollen. Asimismo, cuenta profesionales de Enfermeria o de Obstetricia,
segun corresponda, y personal técnico de enfermeria las 24 horas.

o Infraestructura:

Areas especificas destinadas a la hospitalizacién de los usuarios, diferenciadas por
sexo y edad, de acuerdo a normatividad vigente, segln grupo etario o campo clinico
que desarrolle.

* Equipamiento:

Camas hospitalarias, mobiliario, equipos biomédicos e instrumental necesarios para
garantizar |a estadia y atencién de los usuarios, de acuerdo a la normatividad vigente.

¢ Organizacion de la oferta:

La hospitalizaciéon debe garantizar cuidados de enfermerla u obstetricia, segun
corresponda, durante las 24 horas del dia. Asimismo, debe programar la visita médica
diaria e interconsultas por médicos especialistas de acuerdo al campo clinico o grupo
etario que atienda, y garantizar la disponibilidad de estos medicos para la resolucién de
situaciones de urgencia o emergencia de los usuarics hospitalizados; asi como de los
servicios médicos de apoyo al diagndstico y tratamiento.

Los establecimientos de salud de esta categoria deben organizar esta UPSS de
manera obligatoria.

Estos establecimientos de salud organizan la UPSS Hospitalizacion por especialidad y
todos los servicio(s) subespecializado{s) derivado(s) de la especialidad principal o
base. (Anexo N° 22).

Capacidad Resolutiva:

Los establecimientos de salud de esta categoria, realizan atencién en hospitalizacién
segun la especialidad y subespecialidades derivadas de la misma, segun corresponda.

c) UPSS Diagnéstico por Imagenes.

Unidad basica funcional del establecimiento de salud organizada para la realizacién,
procesamiento e interpretacion de los estudios por radiaciones ionizantes y no ionizantes.

Para su funcionamiento requiere de:
* Recursos humanos.

Médico especialista en Radiologia, profesional de Tecnologia Médica en Radiologia, de
Enfermeria y personal técnico de apoyo.

s Infraestructura.

Areas especificas para la realizacién de procedimientos de radiologia convencional,
protegidas de acuerdo a las normas establecidas por el IPEN y procedimientos de
ultrasonografia.

¢ Equipamiento

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para la atencién de acuerdo a
normatividad vigente del Ministerio de Salud y normas del IPEN
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¢ Organizacion de la atencion.

Se organiza para brindar atencion de apoyo al dlagnéstlco para procedimientos
electivos de acuerdo a la demanda y para procedlmxentos de urgencia o emergencia
durante las 24 horas.

Opcionalmente, realiza la lectura de imagenes de| manera presencial ¢ bajo la
modalidad de Telemedicina (imagenes digitalizadas) y emision del informe respectivo.

En los establecimientos de salud cuyo campo clinico reqmere del apoyo de estd UPSS
de Atencién de Soporte, podra ser propia o podra tercerizar los servicios que a esta
UPSS le corresponden brindar en forma total o parcial

Capacidad Resolutiva.

Realiza procedimientos de radiologia convencional, especializada e intervencionista,
procedimientos ultrasonograficos y de mamografla den5|tometr|a dsea, tomografia
computada y de resonancia magnética segun el campo clinico que desarrolle.

UPSS Patologia Clinica (Laboratorio Clinico).

Unidad basica del establecimiento de salud orgamzada para la toma, recepcion,

procesamiento de las muestras bioldgicas y emisién de resultados de los procedimientos
de Patologia Clinica. .

Para su funcionamiento requiere de;
¢ Recursos humanos:

Médico especialista en Patologia Clinica, profesmnal de Tecnologia Médica en

Laboratorio Clinico y Anatomia Patoldgica y/o de Blolog|a Ademas de personal técnico
de Laboratorio Clinico.

¢ |Infraestructura:

Areas especificas para la toma y procesamiento de muestras bioldgicas de acuerdo a
la Norma Técnica de Salud de la UPSS Patologia Clinica vigente.

o Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarics para realizar la toma, recepcion
y procesamientos de muestras de acuerdo a la Norma| Técnica de Salud de la UPSS
Patologia Clinica vigente.

o Organizacién de la atencién:

El establecimiento de salud debe garantizar 24 horas de atencion, especiaimente para
la atencion de emergencias.

Sila UPSS no tiene la capacidad resolutiva para realizar el procesamiento y emision de
resultados de algunos procedimientos de Patologia Clinica, deben tomar y remitir la

muestra biolégica al laboratorio de referencia segun corresponda, o en su defecto
referir al usuario.

En los establecimientos de saiud cuyo campe clinico requiere del apoyo de esta UPSS
de Atencién de Soporte, podra ser propia o tercerizar los servicios que a esta UPSS le
corresponden brindar en forma total o parcial.

Capacidad Resolutiva:

Realiza procedimientos de Bioquimica, Hematologia, Microbiologia e Inmunologia
correspondientes al tercer nivel de atencién, de acuerdo a la Norma Técnica de Salud de
la UPSS Patologia Clinica, vigente.

Ademas, pueden realizar los procedimientos de Banco de érganos y células madre.
UPSS Farmacia.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada dispensacion, expendio, gestion
de programacién y almacenamiento especializado de productos farmacéuticos,
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dispositivos rmédicos (con excepcion de equipos biomédicos y de tecnolegia controlada) y
productos sanitarios que correspondan; asi como, farmacotécnia y farmacia clinica, de
acuerdo a ta complejidad del establecimiento de salud.

Para su funcionamiento requiere de:

s

¢ Recursos humanos:
Profesional Quimico Farmacéutico y Técnico de Farmacia.
s Infraestructura:

Area especifica para actividades administrativas, dispensacion o expendio, vy
almacenamiento especializado de productos farmacéuticos, dispositivos médicos, y
productos sanitarios que correspendan; asi como farmacotécnia y farmacia clinica, de
acuerdo a la normatividad vigente.

+ Equipamiento:

Mobiliario y equipos para actividades administrativas, dispensacion ¢ expendio y
almacenamiento especializado de productos farmacéuticos, dispositivos médicos y
productos sanitarios que correspondan; asi como farmacotécnia y farmacia clinica, de
acuerdo a la normatividad vigente.

¢ Organizacion de la atencién:

El establecimiento de salud debe garantizar 24 horas de atencién, para los casos de
emergencias y de acuerdo del horaric del establecimiento de salud para las atenciones
electivas. Ademas, debe desarrollar la gestion de programacion.

Capacidad Resolutiva:

Realiza dispensacién o expendio previa Receta Unica Estandarizada (RUE) de los
medicamentos de acuerdo al Petitorio Nacional Unico de Medicamentos Esenciales y
aquellos medicamentos fuera del petitorio que el Comité Farmacolégico institucional lo
autorice, dispositivos médicos y productos sanitarios que correspondan a los a los
pacientes ambulatorios y a los pacientes hospitalizados a través del Sistema de
Dispensacién de Medicamentos en Dosis Unitaria; asi como dispensacién especializada
para la unidad de cuidados intensivos y sala de operaciones. En caso del desarrollo de
estudios clinicos, debera brindar el servicio de dispensacion de productos en
investigacidon para ensayos clinicos.

Farmacovigilancia, seguimiento farmacoterapéuticos € Informacién de Medicamentos y
Téxicos en el drea de Farmacia Clinica; en el area de Farmacotécnia: Diluciones y
acondicionamiento de antisépticos y desinfectantes; formulas magistrales y preparados
oficinales y acondicionamiento de dosis de medicamentos, y el almacenamiento
especializado cumpliendo las buenas practicas de almacenamiento.

UPSS Nutricion y Dietética.

Unidad bésica del establecimiento de salud organizada para precmover, prevenir, proteger
y recuperar la salud nutricional del usuario de atencién ambulatoria y del hospitalizado,
garantizando |a oportunidad y calidad de atencién,

Para el usuario hospitalizado planifica, prepara, distribuye y controla los regimenes
dietéticos, formulas lacteas y formulas enterales.

Para su funcionamiento requiere de:
* Recursos humanos:

Profesional de Nutricidn y personal técnico capacitado.
+ Infraestructura:

Areas especificas para la planificacién, elaboracion, conservacion y distribucion de
regimenes dietéticos de acuerdo a normatividad vigente.
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s Equipamiento:

Mobiliario, equipos e insumos necesarios de para la atencién de acuerdo al Listado de
Equipamiento Biomédico Basico para los establecimientos de salud, vigente.

¢ Organizacién de la atencién:

Debe garantizar el funcionamiento diario de acuerdo a turnos de programacién en
relacién al volumen de la demanda, para brindar| soporte nutricional al usuario
hospitalizado segun a las necesidades de cada uno.

En los establecimientos de salud cuyo campo clinico reqmere del apoyo de esta UPSS
de Atencién de Soporte, podra ser propia o tercerizar los servicios que a esta UPSS le
corresponden brindar en forma total o parcial.

Capacidad Resolutiva.

Planifica, elabora, conserva y distribuye regimenes dietéticos, formulas lacteas y formulas
enterales de acuerdo a la prescripcion médica.

Realiza |a evaluacion del estado nutricional del usuario del servicio, consistente en el
calculo de las necesidades nutricionales, elaboracion del plan y seguimiento nutricional de
acuerdo a las indicaciones médicas.

Unidades Productoras de Servicios de Salud Obligatorias sequn Campo
Clinico o Grupo Etario.-

a) UPSS Emergencia.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para realizar la atencidn inmediata
y permanente a usuarios que estén en condicion de Urgencua y/o Emergencia.

Para su funcionamiento requiere de:
e Recursos humanos:

Médicos especialistas y otros profesionales de ld salud de acuerdo a la(s)
especialidad(es) que desarrollan. Asi como personal técnico de enfermeria.

e Infraestructura:

Area destinada a la atenciéon inmediata de emergerilcias y areas de observacion
diferenciadas por sexo, segun corresponda a la(s) especialidad(es) que desarrolla(n).
Asimismo pcdran contar con Sala de yeso, Unidad de 'Shock Trauma y Reanimacién,
segun la especialidad que desarrolle.

e Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomedicos e instrumental necesarios de acuerdo a la especialidad
que se brinda para la atencion de usuarios en condicién de urgencia o emergencia,
segun la normatividad vigente.

e Organizacion de la atencion:

La atencién de urgencias y emergencias esta orgamzada de acuerdo a lo establecido
en la NTS vigente, durante las 24 horas, los 365 dlas del afio. Asimismo, se debe
garantizar el funcionamiento de triaje de las urgenmas y emergenc:las y la
disponibilidad de los servicios de apoye al diagndstico y tratamiento necesarios.

Debe estar organizada para asegurar la referencia del usuario, en caso la condicién de
emergencia lo amerite.

En los establecimientos de salud de esta categoria y SI las patologias propias de la
especialidad que desarrollan, requieren de atencién de emergenma deben organizar la
UPSS Emergencia. Sin embargo de no ser el caso, deben realizar la actividad de
atencion de urgencias y emergencias, de forma obligatoria

Estos establecimientos de salud organizan la UPSS Emergenma por especialidad y por
todos los servicio(s) subespecializado(s) derivado(s) de a especialidad principal o base
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{Anexo N° 22).
Capacidad Resolutiva:
Realizan el manejo inicial de prioridades I, Il y lll, asi como la referencia correspondiente,

en los casos que lo ameriten. S

Asimismo, realizan el manejo integral de prioridades |, 1l y lll, segin corresponda a la
especialidad que desarrollan, refiriendo a los usuarios en caso la condicion del paciente lo
amerite.

b} UPSS Centro Obstétrico.

Unidad bésica del establecimiento de salud organizada para la atencion del parto vaginal
de la gestante con o sin complicaciones, la atencion durante el puerperio inmediato, y
atencion inmediata del recién nacido. En los establecimientos de salud publicos, se
priorizara la atencion de la gestante con complicaciones,

Para su funcionamiento requiere de:
¢ Recursos humanos:

Médico especialista en Ginecologia y Obstetricia, médico subespecialista en
Neonatologia o especialista en Pediatria capacitado en Neonatologia, profesionales de
Obstetricia, de Enfermeria y personal técnico de enfermeria.

¢ Infraestructura:

Areas especificas como sala de dilatacién, sala de partos, area de atencion inmediata
del recién nacido, area de puerperio inmediato. Asimismo, opcionalmente podran
contar con Salas Multifuncionales que se definen como salas individuales, que
permiten la atencién del periodo de dilatacion, expulsivo y puerperio inmediato en una
sola habitacién, garantizando el facil acceso a la tecnologia de apoyo en el momento
requerido; y con facilidades para el acompanamiento familiar.

« Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para la atencién del parto vaginal
con o sin complicaciones, y la atencion inmediata del recién nacido de acuerdo a la
normatividad vigente

e Organizacidén de la atencién:

Se organiza para brindar durante las 24 horas atencién del parto vaginal de la gestante
con o sin complicaciones, y la atencién inmediata del recién nacido, debiendo
garantizar la disponibilidad de apoyc al diagnéstico y tratamiento. Asimismo, se
organiza para la atencion de emergencia de gestantes que acudan en situacion de
parto inminente.

Esta UPSS coordina con la UPSS Centro Quirirgico, para la resolucion del parto por
via abdeminal, cuande el caso lo amerite por determinacidn del médico responsable.

Asimismo, coordina con la UPSS Cuidados Intensivos, para la atencién de la gestante
que requiere de cuidados criticos; y con la Unidad de Cuidados intensivos Neonatal
para la atencion del recién nacido que requiere de cuidados criticos.

Los establecimientos de salud cuyc campe de accién es el obstétrico deben organizar
la UPSS Centro Obstetrico.

Capacidad Resolutiva:

Se realiza la atencién especializada del parto via vaginal de la gestante con o sin
complicaciones, del puerperio inmediato y la atencién inmediata del recién nacido.

UPSS Centro Quirurgico.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para la realizacién de
procedimientos anestesiclégicos e intervenciones quirdrgicas, asl como para la atencion
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de la fase de recuperacién post anestésica.
Para su funcionamiento requiere de:
¢ Recursos humanos:

Medico especialista en Anestesiologia, profesional de Enfermerla y personal técnico de
enfermeria. Asimismo participan médicos de la(s) espemahdad(es) quirargica(s) y de
todos los servicio(s) subespecializado(s) derivados de la misma.

¢ Infraestructura:

Area especifica destinada a la realizacién de las intervenciones quirdrgicas segun los
estandares definidos para tal fin.

Areas de trabajo especificas para los cuidados y atenc]ién correspondientes a usuarios
que requieren procedimientos anestesiologicos e intervencicnes quirdrgicas,
diferenciadas en Zona No Restringida, Zona Semi - Restnngnda y Zona Restringida.

» Equipamiento:

Mobiliaric, equipos biomédicos e insumos necesarios |para la atencién de acuerdo a
normatividad vigente.

» Organizacién de la atencién:

Garantiza la disponibilidad de sala de operaciones para las intervenciones quirlrgicas
de emergencia durante las 24 horas y para las mtervencmnes quirirgicas electivas de |
acuerdo a una programacubn Asimismo, el establecxmlento de salud garantiza la

disponibilidad de servicios médicos de apoyo al dlagnoshco y tratamiento.

El Médico especialista en Anestesiologia conduce| esta UPSS, y coordina la
programacién de turnos operatorics diariamente durante el horario de atencién de esta

UPSS en los que participan los médicos de las especnahdades del campo que
desarrolle.

Estos establecimientos de salud organizan la UPSS Centro Quirlrgico por especialidad
y por subespecialidades derivadas de la especialidad pnncnpal o base.

Los establecimientos de salud especializados cuyo campe de accidn es el quirdrgico
deben organizar la UPSS Centro Quirdrgico.

Capacidad Resolutiva:

Se realizan intervenciones quirdrgicas electivas y de emergencia en las especialidades
que desarrollan.

d) UPSS Medicina de Rehabilitacion.

Unidad basica del establecimiento de salud crganizada para la atencion de la persona con
discapacidad temporal o permanente.

Para su funcionamiento requiere de:

¢ Recursos humanos:

Médico especialista de Medicina de Rehabilitacién y otros profesionales de la salud

segun el campo que desarrolle dentro de la especialidad. Asi como personal técnico
capacitado.

o Infraestructura:

Areas especificas de acuerdo al campo que desarrolle| dentro de la especialidad de
acuerdo a la Norma Técnica de Salud de la UPSS Medicina de Rehabilitacion vigente.

s Equipamiento: -

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios, de acuerdo a los procedimientos
que desarrolle dentro de la especialidad.
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+ Organizacién de la atencion:

La atencidn ambulatoria y a usuarios hospitalizados, debe garantizarse diariamente por
el médico especialista en Medicina de Rehabilitacién de acuerde al horario definido por
el establecimiento de salud.

Los establecimientos de salud gﬁlyo campo dé’accién sea Medicina de Rehabilitacion,
no podran tercerizar los servicios que presta estda UPSS en su totalidad, puesto que
representa su campo de accion principal. Se podra tercerizar los servicios en forma
parcial cuando la demanda exceda su capacidad de oferta.

En los establecimientos de salud cuyc campo clinico no corresponde a Medicina de
Rehabilitacién, si cuenta con esta UPSS podra ser propia ¢ podra tercerizar en forma
total o parcial, los servicios que le corresponde brindar a dicha UPSS.

Estos establecimientos de salud organizan la UPSS Medicina de Rehabilitacién por
servicio{s) subespecializado(s) derivado(s) de la especialidad principal.

Capacidad Resolutiva:

Realizan procedimientos del campo que desarrolle dentro de la especialidad de acuerdo a
normativa vigente.

e) UPSS Central de Esterilizacion.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para realizar la limpieza,
desinfeccion, preparacién y empaque, esterilizacion mediante métodos fisicos y quimicos,
almacenamiento y distribucién del material médico, instrumental y equipo biomédico del
establecimiento de salud. Asimismo, se realiza desinfeccion de alto nivel (DAN)} y de nivel
intermedio (DNI) del material y equipo biomédico que lo requiera de acuerdo a
normatividad vigente.

¢ Recursos humanos:

Profesional de Enfermeria y personal técnico capacitados en desinfeccién vy
esterilizacion hospitalaria.

+ Infraestructura:

Areas especificas definidas como: roja o contaminada, azul o de preparacion, verde o
restringida, y area administrativa, donde se realizan actividades que aseguren la
calidad de los procesos y seguridad laboral; con flujo unidireccional, de facil acceso y
comunicacion con las UPSS usuarias.

¢ Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para los procesos de
desinfeccion y de esterilizacion, de acuerdo al Listado de Equipamiento Biomeédico
Basico para los Establecimientos de Salud y normatividad vigente sobre Desinfeccién y
Esterilizacion Hospitalaria.

¢ Organizacion de la atencion:

Garantiza la desinfeccion y esterilizacion del material, instrumental y equipo biomédico
para los procedimientos médicos y quirtirgicos de las UPSS usuarias, centralizando
dichos procesos en esta UPSS de acuerdo a normatividad vigente.

El desarrollo de los procesos sigue un flujo unidireccional desde la recepcion hasta la
distribucion de materiales y equipos estériles. También realiza monitoreo, supervision,
evaluacion; y capacitacién a las UPSS usuarias que realicen el prelavado, lavado,
desinfeccion y esterilizacion de corresponder a las caracteristicas del material,
instrumental o equipo biomeédico.

En los establecimientos de salud cuyo campo clinico requiere del apoyo de esta UPSS
de Atencién de Soporte, podra ser propia o tercerizar los servicios que esta UPSS le
corresponden brindar en forma total o parcial,
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Capacidad Resoliutiva.

Realiza esterilizacion mediante medios fisicos (vapor hiumedo) y quimicos {gas y plasma},
y desinfeccion de alto nivel (DAN) y de nivel intermedio (DNI) del material, instrumental y
equipo biomédico; abasteciendo a todas las UPSS usuarias del establecimiento de salud,

f) UPSS Centro de Hemoterapia y Banco de Sangre.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada|para realizar procesos para la
provision de sangre y hemocomponentes, en condiciones de seguridad a las UPSS
usuarias del propio establecimiento de salud o a otros| establecimientos de salud, de
corresponder.

Para su funcionamiento requiere de:;

¢ Recursos humanos:

Médico especialista en Patologia Clinica o en Hematologla Clinica Asimismo,
profesional de Tecnologia Médica en Laboratorio Clll’llCO o de Biologia capacitados en
Centro de Hemoterapia y Banco de Sangre y Técnico en Laboratorio Clinico capacitado
en Hemoterapia y Banco de Sangre.

En los Centros de Hemoterapia y Banco de Sangre Tipo Il que transfunden sangre o
hemocomponentes dentro de ta UPSS deben contar con Licenciada{o) en Enfermeria
capacitada en Hemoterapia y Banco de Sangre.

« |nfraestructura:

Areas especificas para las actividades del servicio para Centros de Hemoterapia y

Banco de Sangre Tipo Il segan normatividad del Programa Nacional de Hemoterapia y
Bancos de Sangre {PRONAHEBAS).

+ Equipamiento:

Mobiliario, équipos biomédicos e insumos necesarios para Centros de Hemoterapia y
Banco de Sangre Tipo |l de acuerdo a la normatividad del Programa Nacional de
Hemoterapia y Bancos de Sangre (PRONAHEBAS).

¢ Organizacién de la atencion:

Se organiza como Centro de Hemoterapia y Banco de Sangre Tipo Il en el que capta,
selecciona, obtiene, realiza las pruebas mmunoserolbgicas e inmunohematoldgicas
necesarias, prepara, conserva, Yy suministra tanto a las UPSS del mismo
establecimiento como a los establecimientos de salud externos que requieran la sangre
y hemocomponentes, y gestion del destino final de \sangre y hemocomponentes.
Ademas se realizan las pruebas cruzadas o de compatibilidad sanguinea.

Asimismo, opcionalmente podré transfundir sangre y hemocomponentes dentro de esta
UPSS.

Se garantiza la disponibilidad de la sangre y hemocomponentes durante las 24 horas
de atencién.

En los establecimientos de salud cuyo campo clinico requiere del apoyo de esta UPSS
de Atencidn de Soporte, podra ser propia o tercerizar los|servicios que a esta UPSS le
corresponden brindar en forma total o parcial.

Capacidad Resolutiva:

Realiza la captacién, seleccion, obtencion, preparacién,)|conservacion, transfusion si
correspondiera y el suministro de la sangre y hemocomponentes intra y extra institucional,
asimismo la realizacién de pruebas para garantizar la transfusion sanguinea segura
{pruebas cruzadas o de compatibilidad sanguinea).

En los establecimientos de salud publicos, la UPSS Centro de Hemoterapia y Banco de
Sangre no pueden ser tercerizados.

94



http:021�MINSAlDGSP�V.03

T NTS N° 021-MINSA/DGSP-V.03
. NORMA TECNICA DE SALUD
“CATEGORIAS DE ESTABLECIMIENTOS DEL SECTOR SALUD”

Pil

i g) UPSS Cuidados Intensivos.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para brindar atencién de salud
especializada en medicina intensiva a usuarios criticos en condicién de inestabilidad vy
gravedad persistente.

vk

Para su funcionamiento requiere de’ ="
e Recursos humanos:

Médico especialista en Medicina Intensiva y/o Médico especialista en Medicina Interna
capacitado en Cuidados Intensivos. Ademas, cuentan con profesional de Enfermeria
con especialidad o capacitada en cuidados intensivos y personal técnico de enfermeria
capacitado en cuidados criticos.

+ Infraestructura:

Areas de trabajo especificas para los cuidados y atencién a usuarios criticos,
diferenciadas en Zona Negra, Zona Gris y Zona Blanca. Estas incluyen areas para
Cuidados Intensivos, y Cuidados Intermedios segun el campo clinico que desarrolle.

» Equipamiento:
Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para la atencion de usuarios
criticos, de acuerdo a la Norma Técnica de Salud de esta UPSS, vigentes.

e Organizacion de la atencion:

La atencién debe garantizarse las 24 horas del dia, debiendo contar con la
disponibilidad de los servicios de apoyo al diagnéstico y tratamiento respectivo y
soporte nutricional enteral y parenteral.

Los establecimientos de salud cuyas patologias propias del campo que desarrollen
requieren de atencion de cuidados criticos, deben organizar la UPSS Unidad de
Cuidados Intensivos diferenciada para la especialidad que desarrollan. Opcionalmente,
podran organizar una Unidad de Cuidados Intensivos General con su correspondiente
area de Cuidados Intermedios.

Capacidad Resolutiva:

Estos establecimientos de salud realizan terapia intensiva con soporte tecnologico para la
atencion de pacientes criticos a través de una Unidad de Cuidados Intensivos
diferenciada de acuerdo al campo ciinico o grupo etario que desarrollen.

h) UPSS Anatomia Patolégica.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para realizar los examenes
anatomopatolégicos para confirmar, esclarecer o definir diagnésticos garantizando la
calidad y oportunidad de los informes.

+ Recursos humanos:

Meédico especialista en Anatomia Patolégica, profesional de Tecnologia Médica en
Laboratorio Clinico y Anatomia Patoldgica y personal técnico capacitado.

¢ Infraestructura:

Areas especificas para la toma de muestras, recoleccién y procesamiento de muestras,
diagndstico, archivo y necropsias clinicas.
e Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para realizar la toma de
muestras, recoleccién y procesamiento de muestras, diagnéstico, archivo y necropsias
de acuerdo al listado de equipamiento biomédico basico para los establecimientos de
salud, vigentes.

* Organizacion de la atencién;

La atencion debe garantizarse diariamente de acuerdo al horario establecido en el
establecimiento.
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En los establecimientos de salud cuyo campo clinico reqwere del apoyo de esta UPSS
de Atencion de Soporie, podra ser propia ¢ podran tercerizar los servicios que a esta
UPSS le corresponde brindar en forma total o parcial.

Capacidad Resolutiva:

Realiza procedimientos de las areas de Patologia Quirtrgica, Citologia, Necropsia Clinica,
Inmunohistoquimica, Genética y Citometria de Flujo.

i} UPSS Hemodialisis.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para brindar terapéutica sustitutiva
dialitica en pacientes con insuficiencia renal. Esta UPSS se diferencia en tres tipos: a)
UPSS Hemodialisis basica del establecimiento de salud b) UPSS Hemodidlisis del
establecimiento de salud y ¢) UPSS Hemodialisis como Serwcio Médico de Apoyo de
acuerdo a la Norma Técnica de Salud de la UPSS Hemodidlisis.

Para su funcionamiento requiere de:

¢ Recursos humanos:

Médico especialista en Nefrologia, asimismo profesmnales de Enfermeria y personal
técnico de enfermeria capacitados en Hemod1é1|5|s Ademas, profesionales de
Nutricién, de Trabajo Social, de Psicologia y Técnico de mantenimiento de méaquina,
estos dltimos seran propios de la UPSS o del establecnm:ento de salud que prestan
atencion en esta UPSS, de acuerdo a lo especificado en Norma Técnica de Salud de la
UPSS Hemodialisis.

s Infraestructura:

Areas especificas para las actividades del servicio, de acuerdo a las Norma Técnica de
Salud de la UPSS Hemodiaiisis.

e Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para realizar las actividades del
servicio de acuerdo a la Norma Técnica de Salud de la UPSS Hemodidlisis.

¢ Organizacion de la atencion:

La UPSS del establecimiento de salud, debe garantizar la atencién diaria en turnos
programados, asi como la atencién de emergencia durante las 24 horas.

En los establecimientos de salud cuyo campo clinico requiere del apoyo de estd UPSS
de Atencion de Soporte, podra ser propia o podran tercerizar los servicios que a esta
UPSS le corresponden brindar en forma total o parcial.

E! establecimiento de salud que excede su capacidad|de oferta podra tercerizar la
atencion del paciente con insuficiencia renal cronica a un Servicio Médico de Apoyo
para el procedimiento de hemodialisis.

En estos establecimientos de salud, el Médico espemahsta en Nefrologia, asi como de

otros profesionales de la salud y personal técnico, se proqraman diariamente durante el
horario de atencion de la UPSS.

Capacidad Resolutiva.
Realiza el procedimiento de Hemodialisis en pacientes que lo requieran.

UPSS Radioterapia.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para la ejecucién de tratamientos
con radiaciones.
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Para su funcionamiento requiere de:
+ Recursos humanos:

Médico Especialista en Radioterapia, profesional de Tecnologia Médica capacitadc en
Radioterapia, Fisico con capac1tac1én en Fisica Médica ademas de Fisico o Tecnologo
Médico capacitado en Dosimetria-y personal téhico capacitado.

* Infraestructura:

Areas especificas adecuadas y seguras para la evaluacién, dosimetria, aplicacion de
radioterapia, areas de hospitalizacidn general para pacientes que reciben teleterapia y
especiales para los que reciben braquiterapia, y tépico de acuerdo a normas de! IPEN.

* Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para los procedimientos de
teleterapia y braquiterapia.

¢ Organizacion de la atencion:
Se organiza para garantizar la atencion de acuerdo a turnos establecidos.

En los establecimientos de salud cuyo campo clinico requiere de esta UPSS de
Atencion de Soporte, podra ser propia o podran tercerizar los servicios gque a ésta
UPSS le corresponden brindar en forma total o parcial.

Capacidad Resolutiva:
Realiza procedimientos de braquiterapia y teleterapia.

Unidad Productoras de Servicios de Salud OPCIONAL

k)

UPSS Medicina Nuclear.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para la realizacion vy
procesamiento de procedimientos diagndsticos y terapéuticos con aplicacion de
radioisotopos y radiofarmacos.

Para su funcionamiento requiere de:
+ Recursos humanos:

Médico especialista en Medicina Nuclear. Asimismo, profesionales de Tecnologia
Médica en Radiologia, de Enfermeria y personal técnico capacitados.

s Infraestructura:

Areas especificas adecuadas y seguras para la aplicacion de los radioisétopos y
radiofarmacos, ademas cuenta con area de observacién y area de descontaminacion
de acuerdo a normas del Ministerio de Salud y del IPEN.

¢ Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para los procedimientos de la
UPSS: Camara Gamma, Centelldgrafo lineal o captador de Yodo, Procesador de
peliculas fotosensibles.

* Organizacion de la atencion:
Se organiza para garantizar la atencién en turnos establecidos.

En los establecimientos de salud cuyo campo clinico requiere del apoyo de esta UPSS
de Atencidn de Soporte, podra ser propia © podran tercerizar los servicios que a esta
UPSS le corresponden brindar en forma total o parcial.

Capacidad Resolutiva:

Realiza examenes de captacion de sustancias radioactivas y tratamientos con
radicisotopos. ‘
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Actividades de Atencidon Directa y de Atencién de Soporte del Establecimiento
de Salud de la Categoria Ill — E.-

a)

b}

c)

d)

a) Atencion de urgencias y emergencias:

Son de cumplimiento obligatorio para todos los establecimientos de esta categoria:
Referencias y Contrarreferencias:

Realiza los procedimientos para asegurar la continuidad de atencidn del paciente de
acuerdo a normatividad vigente.

Vigilancia Epidemiologica:

Se realiza vigilancia, analisis y evaluacion de la morbilidad, mortalidad e infecciones
intrahospitalarias.

Salud Ambiental:

Promueve las condiciones ambientales optimas en el proceso de atencién de salud y las
acciones conducentes a prevenir y controlar los rlesgos ocupacionales, sanitarios y

ambientales en el establecimiento de salud, asi como la gestién y el manejo de residuos
sdlidos.

Registros de la Atencion de Salud e Informacién:

Realiza actividades para la disponibilidad, oportunidad, segundad y control del registro y
archivo de los documentos oficiales de registros médlcos Asimismo provee informacién
estadistica de salud y soporte informatico, mecanizacion e integracion de los sistemas de
informacion requeridos para los procesos orgamzamonale's

Salud Ocupacional:

Promueve ambientes de trabajo saludables, contrcla| los riesgos ocupacionales y
previene los accidentes y enfermedades relacionadas al trabajo, y las acciones de la
proteccion de la salud de los trabajadores.

Es de cumplimiento obligatorio para los establecimientos de salud de esta categoria, que
desarrollen el campo clinico obstétrico.

Atencion del Recién Nacido en el Area de Observacion:

Atencién del recién nacido que requiere observacion ylo cuidados neonatales en el
marco de las atenciones obstétricas y neonatales esenciales, de corresponder se
realizara la referencia a un establecimiento con mayor capacidad resolutiva. Asimismo,
atencién del recién nacido sano de madre con complicaciones que no permiten el
alojamiento conjunto.

Es de cumplimiento obligatorioc para todos los establecimientos de salud de esta
categoria, que no cuentan con UPSS Emergencia:

Realizaran el manejo inicial de los dafios de prioridades I} 1l y ill, asi como la referencia
correspondiente, en los casos que lo ameriten, durante e! horario de atencién del
establecimiento de salud.

Es opcional para todos los establecimientos de salud de|esta categoria, de acuerdo al
campo clinico y/o grupo etario:

Atencion Integral del Cancer:

Se realiza actividades de promocion, prevencion, deteccion precoz, tratamiento
especializado, rehabilitacion y cuidados paliativos oncoldgicos; de acuerdo al campo
clinico y/o grupo etarig, y segun capacidad resolutiva.
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Capacidad resolutiva de los Establecimiento de Salud de la Categoria lll- E.-

Estos establecimientos de salud brindan atencién especializada en un campo clinico ¢ grupo
etaric y estdn en la capacidad de prestar servicios de atencidn ambulatoria, de
hospitalizacién y de emergencia en la(s) especialidad(es) y servicio(s) subespecializado (s)
que desarrollen, segun corresponda. - ‘

CATEGORIAIl -2

Definicién y Caracteristicas.-

Grupo de clasificacion de establecimientos de salud de atencidn especializada del tercer nivel
de atencién, que realiza prestacion de servicios de salud de la mas alta capacidad resolutiva
en un campo clinico o grupo etario. Ademas, propone normas y estrategias a la autoridad
nacional de salud, desarrolla innovacion tecnolégica, investigacion y docencia en el campo
clinico o grupo etario que desarrolle.

Los establecimientos de salud de esta categoria cuentan con las UPSS necesarias para la
atencién integral del paciente en el campo de la especialidad que desarrollan, siendo las
UPSS Consulta Externa y Hospitalizacion y la UPS Docencia e Investigacion, obligatorias.

Los establecimientos de salud, cuyo campo clinico es quirdrgico, cuentan en forma
abligatoria con la UPSS Centro Quirdrgico.

Si el campo clinico que desarrollan es la atencidon obstétrica cuenta en forma obligatoria con
la UPSS Centro Obsteétrico y UPSS Centro Quirdrgicao.

Si las patologias propias del campo clinico que desarrollen requieran de atencién de
cuidados criticos cuentan en forma obligatoria con la UPSS Cuidados Intensivos.

Si las patologias propias del campo clinico que desarrollen, requieran de atencién de
emergencia cuentan en forma obligatoria con la UPSS Emergencia. En el caso de
establecimientos de salud que por su campo clinico o grupo etario no implementen esta
UPSS, deben realizar obligatoriamente la actividad de Atencion de Urgencia y Emergencias.

En todos los casos anteriormente descritos, las UPSS de Atencion de Soporte se
implementaran obligatoriamente de acuerdo al campo clinico que desarrollen, las mismas
que pueden ser propias del establecimiento de salud o en su defecto los servicios podran ser
tercerizados. En los establecimientos de salud publicos, los servicios correspondientes a las
UPSS Centro de Hemoterapia y Banco de Sangre, y a la UPSS Farmacia no se pueden
tercerizar.

Corresponden a esta categoria los siguientes establecimientos de salud:
e |nstitutos de Salud Especializados.

En estos establecimientos de salud que tienen enfoque especializado en un campo clinico o
grupo etario, cuentan con el total de Médicos especialistas y otros profesionales de la salud y
personal técnico asistencial y administrativo, de acuerdo a la demanda seguin volumen y tipo
de necesidades de salud y al tamafio de la oferta que de ella se derive.

Los establecimientos de salud de esta categoria, cuentan con todos los servicios
subespecializados derivados de la especialidad principal o base que desarrollan {Anexo N°
19).

Funciones Generales.-

En esta categoria los establecimientos de salud desarrollan las siguientes funciones
generales;

a) Promocién
b) Prevencion
c) Recuperacion
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d) Rehabilitacién
e) Gestidn

f) Investigacion
g) Docencia

UNIDADES PRODUCTORAS DE SERVICIOS DE SALUD.-

Unidades Productoras de Servicios de Salud Obligatorias:

a) UPSS Consulta Externa

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para la atencién de salud, en la

modalidad ambulatoria, a usuarios que no estén en condicion de Urgencia y/o
Emergencia.

Para su funcionamiente requiere de:
o Recursos humanos:

Médicos especialistas y otros profesionales de Ia salud de acuerdo a la(s)
especialidad(es) en el campo o grupo etario que desarrollen. Ademas debe contar con
personal técnico de enfermeria.

e [nfraestructura:

Area asignada para la atencién de Consulta Externa respetando la dignidad vy
privacidad del usuario Sala de Espera, Admisitn, ConsultorlosyTépicos

¢ Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e instrumental necesario de acuerdo a la especialidad
que se brinda y a la normativa vigente.

s Organizacién de la oferta:

El horario de atencion debe programarse de acuerdo| al volumen de la demanda y
disponibilidad de recursos humanos.

Estos establecimientos de salud organizan la UPSS Consulta Externa por especialidad

y por todos los servicio(s) subespecializado(s) derivado(s) de la especialidad principal o
base. {Anexo N°19).

Capacidad resolutiva:

La consulta externa incluye la entrevista, evaluacion chnlca, prescripcion y procedimientos
médico-quirurgicos de la especialidad y todos los servicios subespecializados derivados
de la misma, segun corresponda.

\ b) UPSS Hospitalizacion.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para brindar los cuidados
necesarios a los usuarios que requieren ser hospitalizados para realizar atenciones,
procedimientos médico-quirargicos, con fines diagnésticos, terapéuticos o de
rehabilitacién y que requieran permanencia y necesidad de|soporte asistencial por mas de
doce (12) horas, por su grado de dependencia o riesgo.

o Recursos humanos:

Médicos especialistas y otros profesionales de la salud segun el campo clinico o0 grupo
etario que desarrollen. Asimismo, cuenta con profesmnales de Enfermeria o de
Obstetricia, segun corresponda, y personal técnico de enfermeria las 24 horas.
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¢ Infraestructura:

Areas especificas destinadas a hospitalizacién de los usuarios, diferenciadas por sexo
y edad, de acuerdo a normatividad vigente, segun campo clinico o grupo etario que
desarrolle.

‘1 '

e Equipamiento:

Camas hospitalarias, mobiliario, equipes biomédicos e instrumental necesarios para
garantizar la estadia y atencidn de los usuarios, de acuerdo a la normatividad vigente

e Organizacidn de la oferta:

La hospitalizacién debe garantizar cuidados de enfermeria u obstetricia, segin
corresponda, durante las 24 horas del dia. Asimismo debe programar la visita médica
diaria e interconsultas por médicos especialistas de acuerdo al campo clinico o grupo
etario que atienda, y garantizar la disponibilidad de estos médicos para la resolucion de
situaciones de urgencia o emergencia de los usuarios hospitalizados, asi como de
servicios médicos de apoyo al diagnéstico y tratamiento.

Los establecimientos de salud de esta categorla deben aorganizar esta UPSS de
manera obligatoria.

Estos establecimientos de salud organizan la UPSS Hospitalizacion por especialidad y
todos los servicio(s) subespecializado(s) derivado(s) de la especialidad principal o
base. {Anexo N° 19).

Capacidad Resolutiva:

En los establecimientos de salud de esta categoria, realizan atencion de hospitalizacién
segun la especialidad y todos los servicios subespecializados derivados de la misma,
segun corresponda.

c) UPSS Diagnéstico por Imagenes.

Unidad basica funcional del establecimiento de salud organizada para la realizacion,
procesamiento e interpretacion de los estudios por radiaciones ionizantes y no ionizantes.

Para su funcionamiento requiere de:
+ Recursos humanos.

Meédico especialista en Radiologia, profesionales de Tecnologia Médica en Radiologia,
de Enfermeria y personal técnico de apoyo.

« [nfraestructura.

Areas especificas para la realizacién de procedimientos de radiologia convencional,
protegidas de acuerdo a las normas establecidas por e IPEN y procedimientos de
ultrascnografia.

+ Equipamiento

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para la atencién de acuerdo a
normatividad vigente del Ministerio de Salud y normas del IPEN.

» Organizacion de la atencion.

Se organiza para brindar atencion de apoyo al diagnéstico para procedimientos
electivos de acuerdo a la demanda y para procedimientos de urgencia o emergencia
durante las 24 horas.

Opcionalmente, realiza la lectura de im&genes de manera presencial o bajo la
modalidad de Telemedicina {imagenes digitalizadas) y emision del informe respectivo.

En los establecimientos de salud cuyoe campe clinico requiere del apoyo de esta UPSS
de Atencién de Soporte, podré ser propia o podra tercerizar los servicios que a esta
UPSS le corresponden brindar en forma total ¢ parcial

Capacidad Resolutiva.
Realiza procedimientos de radiologia convencional, especializada e intervencionista,
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procedimientos ultrasonograficos y de mamografia, densitometria 6sea, tomografia
computada y de resonancia magnética segun el campo clinico que desarrolte.

d) UPSS Patologia Clinica (Laboratorio Clinico)

Unidad basica del establecimiento de salud orgamzada para la toma, recepcion,

procesamiento de las muestras bhiologicas y emision de resultados de los procedimientos
de Patologia Clinica

Para su funcionamiento requiere de:
* Recursos humanos:

Médico especialista en Patologia Clinica, profesuonales de Tecnologla Médica en
Laboratorio Clinico y Anatomia Patolégica y/o de Blolog:a Ademas de personal técnico
de Laboeratorio Clinico.

e Infraestructura:

Areas especificas para la toma, recepcion y procesamlento de muestras biologicas de
acuerdo a la Norma Técnica de Salud de la UPSS Patologla Clinica vigente.

¢ Equipamiento:

Mobitiario, equipos biomedicos e insumos necesarios para realizar la toma, recepcién y
procesamientos de muestras de acuerdo a la Norma {Técnica de Salud de la UPSS
Patologia Clinica vigente.

¢ Organizacion de la atencién:

El establecimiento de salud debe garantizar 24 horas de atencién, especialmente para
la atencién de emergencias.

Sila UPSS no tiene la capacidad resolutiva para realizar el procesamiento y emision de
resultados de algunos procedimientos de Patologia Clinica, deben tomar y remitir la

. . . . - I
muestra biolégica al laboratorio de referencia segln corresponda, o en su defecto
referir al usuario.

En los establecimientos de salud cuyo campo clinico requiere del apoyo de esta UPSS
de Atencién de Soporte, podra ser propia 0 podran tercerizar los servicios que a esta
UPSS le corresponden brindar en forma total o parcial.

Capacidad Resolutiva:
Realizan procedimientos de Bioquimica, Hematologia, |Microbiologia e Inmunologia

correspondientes al tercer nivel de atencidn, de acuerdo a la Norma Técnica de Salud de
la UPSS Patologia Clinica, vigente.

Ademas, pueden realizar los procedimientos de Banco de 6rganos y celulas madre.

e) UPSS Farmacia

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para dispensacion, expendio,
gestion de programacion y almacenamiento especializado de productos farmacéuticos,
dispositivos médicos (con excepcidn de equipos biomédicos y de tecnologia controlada) y
i\ productos sanitarios que correspondan; asi como, farmacotécnia y farmacia clinica, de
acuerdo a la complejidad del establecimiento de salud.

Para su funcionamiento requiere de:

+« Recursos humanos:
Profesional Quimico Farmacéutico y Tecnico de Farmacia.

¢ Infraestructura:

Area especifica para actividades administrativas, dispensacion o expendio, y
almacenamiento especializado de productos farmaceutlcos dispositivos médicos, v

productos sanitarios que correspondan; asi como farmacotécnia y farmacia clinica, de
acuerdo a la normatividad vigente.
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* Equipamiento:
Mobiliario y equipos para actividades administrativas, dispensacién o ‘expendio y
almacenamiento especiatizado de productos farmacéuticos, dispositivos médicos y
productos sanitarios que correspondan asf como farmacotécnia y farmacia clinica, de
acuerdo a la normatividad vigente. <*- . -« " -

« Organizacién de la atencion:

E! establecimiento de salud debe garantizar 24 horas de atencion, para los casos de
emergencias y de acuerdo del horario del establecimiento de salud para las atenciones
electivas. Ademas, debe desarrollar la gestién de programacion.

Capacidad Resolutiva:

Realiza dispensacién o expendio previa Receta Unica Estandarizada (RUE) de los
medicamentos propios de la especialidad o campo clinico de acuerdo al Petitorio Nacional
Unico de Medicamentos Esenciales y aquellos medicamentos fuera del petitorio que el
Comité Farmacolégico institucional lo autorice, dispositivos médicos y productos
sanitarios que correspondan a los a los pacientes ambulatorios y a los pacientes
hospitalizados a través del Sistema de Dispensacién de Medicamentos en Dosis Unitaria;
asi como dispensacion especializada para la unidad de cuidados intensivos y sala de
cperaciones. En caso del desarrolio de estudios clinicos, debera brindar el servicio de
dispensacién de productos en investigacion para ensayos clinices.

Farmacovigilancia, seguimiento farmacoterapéuticos e Informacion de Medicamentos y
Téxicos en el area de Farmacia Clinica. Brinda el servicio de farmacocinética clinica,
previa evaluacion de la necesidad del servicio. En el area de Farmacotécnia: Diluciones y
acondicionamiento de antisépticos y desinfectantes; féormulas magistrales y preparados
oficinales. Brindar el servicio de preparacién de mezclas parenterales y enterales
especializadas, previa evaluacion de la necesidad de! servicio y acondicionamiento de
dosis de medicamentos, y el almacenamiento especializado cumpliendo las buenas
practicas de almacenamiento.

UPSS Nutricion y Dietética

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para promover, prevenir, proteger
y recuperar la salud nutricional del usuario de atencién ambulatoria y del hospitalizado,
garantizando la oportunidad y calidad de atencion.

Para el usuario hospitalizado planifica, prepara, distribuye y controla los regimenes
dietéticos, formulas lacteas y formulas enterales.

Para su funcionamiento requiere de:
¢ Recursos humanos:

Profesional de Nutricién y personal técnico capacitado.
¢ Infraestructura:

Areas especificas para la planificacion, elaboracién, conservacién y distribucion de
regimenes dietéticos de acuerdo a normatividad vigente.

s Equipamiento:
Mobiliario, equipos e insumos necesarios de para la atencion de acuerdo al Listado de
Equipamiento Biomédico Basico para los Establecimientos de Salud, vigente.

e Organizacién de la atencién:

Debe garantizar el funcionamiento diarioc de acuerdo a turnos de programacién en
relacion al volumen de la demanda, para brindar soporte nutricional al usuario
hospitalizado de acuerdo a las necesidades de cada uno.

En los establecimientos de salud cuyo campo clinico requiere del apoyo de estad UPSS
de Atencién de Soporte, podra ser propia o podran tercerizar ios servicios que a esta
UPSS le corresponden brindar en forma total o parcial.
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Capacidad Resolutiva:

Planifica, elabora, conserva y distribuye regimenes dietéticos, formulas lacteas y formulas
enterales de acuerdo a la prescripcion médica.

Realiza la evaluacion del estado nutricional del usuario| del servicio, consistente en el
calculo de las necesidades nutricionales, elaboracién del plan y seguimiento nutricional de
acuerdo a las indicaciones médicas.

g) UPSS Central de Esterilizacion.

Unidad basica del establecimiento de salud orgamzada para realizar la limpieza,
desinfeccion, preparacion y empagque, esterilizacion medlante metodos fisicos y quimicos,
almacenamiento y distribucion del material médico, mstrumental y €quipo biomédico del
establecimiento de salud. Asimismo, se realiza desmfeccuon de alto nivel (DAN) y de nivel

intermedio (DNI) del material y equipe biomedico que lo requiera de acuerdo a
normatividad vigente.

+ Recursos humanos.

Profesiona! de Enfermeria y personal técnico capacitades en desinfeccion vy
esterilizacion hospitalaria.

+ Infraestructura.

Areas especificas definidas como: roja o contaminada, azul o de preparacién, verde o
restringida, y area administrativa, donde se realizan| actividades que aseguren la
calidad de los procesos y seguridad laberal; con flujo unidireccional, de facil acceso y
comunicacion con las UPSS usuarias.

+ Equipamiento.

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesanos para los procesos de
desinfeccion y de esterilizacion, de acuerdo al L|stado de Equipamiento Biomédico
Basico para los Establecimientos de Salud y normatividad vigente sobre Desinfeccién y
Esterilizacion Hospitalaria.

¢ Organizacién de la atencion:

Garantiza la desinfeccién y esterilizacion del material, instrumental y equipo biomédico
para los procedimientos médicos y quirdrgicos de las UPSS usuarias, centralizando
dichos procesos en esta UPSS de acuerdo a normatividad vigente.

El desarrollo de los procesos sigue un flujo unldlrecmonal desde la recepcion hasta Ia
distribucién de materiales y equipos estériles. También reahza monitoreo, supervision,
evaluacion; y capacitacion a las UPSS usuarias que realicen el prelavado, lavado,
desinfeccion y esterilizacion de corresponder a las| caracteristicas del material,
instrumental ¢ equipo biomédice.

En los establecimientos de salud cuye campo clinico reqmere del apoyo de esta UPSS
de Atencién de Soporte, podra ser propia o podran tercerizar los servicios que a esta
LUPSS le corresponden brindar en forma total o parcial.

Capacidad Resolutiva:

Realiza esterilizacion mediante medios fisicas (vapor humed 0) y quimicos {gas y plasma),
y desinfeccion de alto nivel (DAN) y de nivel intermedio (DNl) del material, instrumental y
equipo biomédico, abasteciendo a todas las UPSS usuarias del establecimiento de salud.

Unidad Productora de Servicios Obligatoria:

a) UPS Gestién de Docencia e Investigacion.

Unidad basica del establecimiento de salud organizadal para planificar, desarroliar,

promover y controlar ios procesos de investigacion y docencia que se desarrollan en el
establecimiento de salud.
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Para su funcionamiento requiere de:

Recursos humanos:

Médico con alguna especialidad o subespecialidad y otros profesionales con
capacitacion de postgrado en inyg;',tigacic')n y docencia.

Infraestructura:

El Instituto de Salud Especializado, debe asegurar ambientes para el desarrollo de las
actividades de esta UPS, asi como para el desarrollo de los procesos de docencia en el
establecimiento de salud e investigacion en el establecimiento de salud.

Equipamiento:
Mobiliario, equipamiento e insumos necesarios para las actividades de esta UPS.

Organizacién de la atencién:

La docencia que se desarrolla en estos establecimientos de salud se refiere a las
actividades estructuradas y programadas que realizan dentro de su especialidad para
su propio personal y de otros establecimientos de salud segun niveles de atencién, de
preferencia estas actividades docentes deben proporcionar una certificacién por una
Universidad a los asistentes

Estas actividades docentes no estan referidas al campo clinico que el establecimiento
de salud ofrece a las diferentes universidades, ni a las actividades individuales de
docencia de pre y postgrado que realice su personal profesional a cuenta de
universidades y otras entidades formadoras de recursos humanos.

La investigacion que se desarrolla en estos establecimientos de salud se refiere a las
actividades estructuradas y programadas que realizan el personal profesional en el
campo clinico ¢ grupo etario del establecimiento, a partir de las atenciones de salud
cotidianas en estos establecimientos de salud.

Estas investigaciones deben enmarcarse dentro de las lineas de investigacion
definidas por el establecimiento.

Se organiza para la gestiéon de proyectos de investigacidn, coordinando con entes
cooperantes,

Asimismo se organiza para la gestién de los procesos de docencia y realiza convenios
con instituciones del sistema universitario nacional e internacional.

Capacidad Resolutiva:

Planifica, organiza, promueve y controla los procesos de Investigacion del establecimiento
de salud y Docencia del establecimiento de salud.

Unidades Productoras de Servicios de Salud Obligatorias, Sequn Campo

Clinico o Grupo Etario:

a) UPSS Emergencia.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para la atencién inmediata y
permanente a usuarios que estén en condicion de Urgencia y/o Emergencia.

Para su funcionamiento requiere de:

Recursos humanos:

Médicos especialistas y otros profesionales de la salud de acuerdo a la(s)
especialidad(es) que desarrollan. Asi como personal técnico de enfermeria.

Infraestructura:

Area destinada a la atencién inmediata de emergencias y areas de observacion
diferenciadas por sexo, segun corresponda a la(s) especialidad(es) que desarrolia(n).
Asimismo podran contar con Sala de yeso, Unidad de Shock Trauma y Reanimacion,
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segun la especialidad que desarrolle.
» Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e instrumental necesarlo de acuerdo a la especialidad
que se brinda para la atencién de usuarios en condicion de urgencia o emergencia, de
acuerdo a la normatividad vigente.

¢ Organizacion de la atencion:

La atencién de urgencias y emergencias esta organlzada de acuerdo a lo establecido
en la NTS vigente, durante las 24 horas, los 365 dlas del afo. Asimismo, se debe
garantizar el funcionamiento de ftriaje de las urgenmas y emergencias, y la
disponibilidad de los servicios de apoyo al diagnéstico y|tratamiento necesarios.

Debe estar organizada para asegurar la referencia del usuario, en ¢aso la condicién de
emergencia lo amerite.

En los establecimientos de salud de esta categoria vy [si las patologias propias de la
especialidad que desarrolian, requieren de atencién de emergencia deben organizar la
UPSS Emergencia. Sin embargo de no ser el caso, |deben realizar la actividad de
atencién de urgencias y emergencias, de forma obhgatona

Estos establecimientos de salud organizan la UPSS Emergencia por especialidad y por

todos los servicio(s) subespecializado(s) derivado(s) de la especialidad principal o
base.

Capacidad Resolutiva:

Realizan el manejo inicial de los dafios de prioridades [, |Hl y Ill, asi como la referencia
correspondiente, en los casos que lo ameriten.

Asimismo, realizan el manejo integral de prioridades I, Il y |ll, segun corresponda al grupo
etario o campo clinico que desarrollan, refiriendo a los usuarios en caso la condicion del
paciente lo amerite.

b) UPSS Centro Obstétrico.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para la atencion de parto vaginal,
especialmente de la gestante con complicaciones, la atencidon durante el puerperio
inmediato y atencién inmediata del recién nacido.

Para su funcionamiente requiere de:
o Recursos humanos:

Médico especialista en Ginecologia y Obstetricia, | Medico subespecialista en
Necnatologia o especialista en Pediatria capacitado en Neonatologla profesionales de
Obstetricia, de Enfermeria y personal técnico de enfermeria.

o Infraestructura.

Areas especificas como sala de dilatacion, sala de partos, area de atencion inmediata
del recién nacido, area de puerperio inmediato. Asnmismo opcionalmente podran
contar con Salas Multifuncionales que se definen como salas individuales, que
permiten la atencién dei periodo de dilatacion, expulsivoly puerperio inmediate en una
sola habitacion, garantizando el facil acceso a la tecnologia de apoyo en el momento
requerido; y con facilidades para el acompanamiento familiar.

e Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para la atencion del parto vaginal
con complicaciones, y la atenciéon inmediata del recién nacido de acuerdo a la
normatividad vigente

o QOrganizacion de la atencion

Se organiza para brindar durante las 24 horas atencién del parto vaginal de la gestante
con complicaciones y la atencion inmediata del recién naudo debiendo garantizar la
disponibilidad de apoyo al diagnoéstico y tratamiento. Asimismo, se organiza para la
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atencion de emergencia de gestantes que acudan en situacién de parto inminente.

Esta UPSS coordina con la UPSS Centro Quirlrgico, para la resolucién del parto por
via abdominal, cuando el caso lo amerite por determinacién del médico responsable.

Asimismo, coordina con la UPSS Cuidados Intensivos, para la atencidn de la gestante
tributaria de cuidados criticos; y.con la Unidad. de Cuidados Intensivos Neonatal para la
atencion del recién nacido que requiere de cuidados criticos.

Los establecimientos de salud cuyo campo de accién es el obstétrico deben organizar
la UPSS Centro Obstétrico.

Capacidad Resolutiva.

Se realiza la atencidén especializada del parte via vaginal de la gestante con
complicaciones, del puerperic inmediato y la atencién inmediata del recién nacido.

c) UPSS Centro Quirargico.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para realizar procedimientos
anestesioldgicos e intervenciones quirdrgicas, asl como para la atencién de la fase de
recuperacién post anestésica. '

Para su funcionamiento requiere de:

Recursos humanos:

Médico especialista en Anestesiologia, profesional de Enfermeria y personal técnico de
enfermeria. Asimismo participan Médicos de la(s) especialidad(es) quirurgica(s) y de
todos los servicio(s) subespecializado(s) derivados de la misma.

Infraestructura:

Area especifica destinada a la realizacién de las intervenciones quirtirgicas segun los
estandares definidos para tal fin.

Areas de trabajo especificas para los cuidados y atencién correspondientes a usuarios
tributarios de procedimientos anestesiolégicos e intervenciones quirirgicas,
diferenciadas en Zona No Restringida, Zona Semi — Restringida y Zona Restringida.

Equipamiento

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para la atencion de acuerdo a
normatividad vigente.

Organizacion de la atencion:

Garantiza la disponibilidad de sala de operaciones para las intervenciones quirurgicas
de emergencia durante las 24 horas y para las intervenciones quirurgicas electivas de-
acuerdo a una programacion. Asimismo, el establecimiento de salud garantiza la
disponibilidad de servicios medicos de apoyo al diagnéstico y tratamiento.

El Médico especialista en Anestesiologia conduce esta UPSS, y coordina la
programacién de turnos operatorios diariamente durante el horario de atencidn de esta
UPSS en los que participan los médicos de las especialidades del campo que
desarrolle.

Estos establecimientos de salud organizan la UPSS Centro Quirdrgico por especialidad
y por todos los servicios subespecializados derivados de la especialidad principal o

base.

Los establecimientos de salud cuyo campo de accion es el quirdrgico deben organizar
la UPSS Centro Quirargico.

Capacidad Resolutiva:

Se realizan intervenciones quirdrgicas electivas y de emergencia en las especialidades
que desarrollan,
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d) UPSS Cuidados Intensivos.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada |para brindar atencién de salud
especializada en medicina intensiva a usuarios criticos en condicidn de inestabilidad y
gravedad persistente.

Para su funcionamiento requiere de:

o Recursos humanos.

Meédico especialista en Medicina Intensiva y/o Médico espeuallsta en Medicina Interna
capacitado en Cuidados Intensivos. Ademas, cuentan con profesionales de Enfermeria

con especialidad o capacitada en cuidados intensives y personal técnico de enfermeria
capacitado en cuidados criticos.

¢ Infraestructura.

Areas de trabajo especificas para los cuidados y|atencién a usuarios criticos,
diferenciados en Zona Negra, Zona Gris y Zona Blar|1ca. Estas incluyen areas para
Cuidados Intensivos, y Cuidados Intermedios segun el campo clinico que desarrolle.

+ Equipamiento.

Mobiliaric, equipo biomédico e insumos necesarios |para la atencién de usuarios
criticos, de acuerdo a la Norma Técnica de Salud de esta UPSS, vigente.

+ Organizacion de la atencion

La atencién debe garantizarse las 24 horas del |dia, debiendo contar con la
disponibilidad de los servicios de apoyec al diagnéstico y tratamiento respectivo y
soporte nutricional enteral y parenteral.

Los establecimientos de salud cuyas patologias propias del campo que desarrollen
requieren de atencion de cuidados criticos, deben orgamzar la UPSS Unidad de

Cuidados Intensivos diferenciada para la especialidad que desarrollan.

Opcionalmente, podran organizar una Unidad de Cmdc|dos Intensivos General con su

correspondiente area de Cuidados Intermedios
Capacidad Resolutiva.

Estos establecimientos de salud realizan terapia intensiva con soporte tecnolégico para la
atencién de pacientes criticos a través de una Umdad de Cuidados Intensivos
diferenciada de acuerdo al campo clinico ¢ grupo etaric que desarrollen.

e) UPSS Medicina de Rehabilitacion.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para la atencion de la persona con
discapacidad temporal ¢ permanente.

Para su funcionamiento requiere de:

» Recursos humanos.

Médico especialista de Medicina de Rehabilitacién y otros profesionales de la salud

segun el campo que desarrolle dentro de la especialidad. Asi como de perscnal técnico
de enfermeria.

¢ [nfraestructura.

Areas especificas de acuerdo al campo que desarrolle dentro de la especialidad de
acuerdo a la Norma Técnica de Salud de la UPSS Medicina de Rehabilitacion vigente.

» Equipamiento.

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios, de acuerdo a los procedimientos
que desarrolle dentro de la especialidad.
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Organizacion de la atencién.

La atencién ambulatoria y a usuarios haspitalizados, debe garantizarse diariamente por
el médico especialista en Medicina de Rehabilitacién de acuerdo al horario definido por
el establecimiento de salud. .. . .

En los establecimientos de salud cuyo campo de accién sea Medicina de
Rehabilitacion, no podran tercerizar los servicios que presta esta UPSS en su totalidad,
puesto que representa su campo de accién principal. Se podra tercerizar los servicios
en forma parcial cuando la demanda exceda su capacidad de oferta.

En los establecimientos de salud cuye campo clinico no corresponde a Medicina de
Rehabilitacién, si cuenta con esta UPSS podra ser propia o tercerizar los servicios que
a esta UPSS le corresponden brindar en forma total o parcial.

Estos establecimientos de salud organizan la UPSS Medicina de Rehabilitacion por
servicio(s) subespecializado(s) derivado(s).

Capacidad Resolutiva.

Realizan procedimientos del campo que desarrolle dentro de la especialidad de acuerdo a
normativa vigente

f} UPSS Anatomia Patolégica.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para realizar los examenes
anatomopatolégicos para confirmar, esclarecer o definir diagnésticos garantizando la
calidad y oportunidad de los informes.

Recursos humanos.

Medico especialista en Anatomia Patolégica, profesional de Tecnologia Médica en
Laboratorio Clinico y Anatomia Patolégica y personal técnice capacitado.

Infraestructura.

Areas especificas para la toma de muestras, recoleccién y procesamiento de muestras,
diagnéstico, archivo y necropsias clinicas.

Equipamiento.

Mobiliaric, equipos biomédicos e insumos necesarios para realizar la toma de
muestras, recoleccidn y procesamiento de muestras, diagnéstico, archivo y necropsias
de acuerdo al listado de equipamiento biomédico basico para los establecimientos de
salud, vigentes.

Organizacion de la atencion,

La atencién debe garantizarse diariamente de acuerdo al horario establecido en el
establecimiento.

En los establecimientos de salud cuye campo clinico requiere del apoyo de esta UPSS
de Atencién de Soporte, podra ser propia ¢ podran tercerizar los servicios que a esta
UPSS le corresponden brindar en forma total o parcial.

Capacidad Resolutiva.

Realiza procedimientos de las dreas de Patologia de especimenes quirlrgicos, Citologia,
Necropsia Clinica, Inmunohistoquimica, Genética y Citometria de Flujo.

_g) UPSS Centro de Hemoterapia y Banco de Sangre.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para realizar procesos para la
provision de sangre y hemocomponentes, en condiciones de seguridad a las UPSS
usuarias del propio establecimiento de salud o a otros establecimientos de salud, de

corresponder,
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Recursos humanos:

Médico especialista en Patologia Clinica o en Hematologia Clinica Asimismo,
profesionales de Tecnologia Médica en Laboratorio Clinico o de Biologia capacitados
en Centro de Hemoterapia y Banco de Sangre y Técnico en Laboratorio Clinico
capacitado en Hemoterapia y Banco de Sangre.

En los Centros de Hemoterapia y Banco de Sangre Tipo Il que transfunden sangre o
hemocomponentes dentro de la UPSS deben contar con Licenciada en Enfermeria
capacitada en Hemoterapia y Banco de Sangre.

Infraestructura:

Areas especificas para las actividades del servicio para Centros de Hemoterapia y
Banco de Sangre Tipo |l segdn normatividad del Programa Nacional de Hemoterapia y
Bancos de Sangre (PRONAHEBAS).

Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para Centros de Hemoterapia y
Banco de Sangre Tipo Il de acuerdo a la normatividad del Programa Nacional de
Hemoterapia y Bancos de Sangre (PRONAHEBAS).

Organizacidn de la atencion:

Se organiza como Centro de Hemoterapia y Banco de Sangre Tipo |l en el que capta,
selecciona, obtiene, realiza las pruebas mmunoseroldglcas e inmunochematoldgicas
necesarias, prepara, conserva, y suministra tanto a las UPSS del mismo
establecimientc como a los establecimientos de salud externos que requieran la sangre
y hemocompenentes, y gestiona el destino final de la sangre y hemocomponentes.
Ademas se realizan las pruehas cruzadas o de compatlblhdad sanguinea.

Asimismo, opcionalmente podra transfundir sangre y hemocomponentes dentro de esta
UPSS.

Se garantizara la disponibilidad de la sangre y hemocomponentes durante las 24 horas
de atencion.

Esta UPSS debe ser propia del establecimiento de salud!

Realiza la captacion, seleccién, obtencion, preparacion,| conservacidn, transfusion si
correspondiera y el suministro de la sangre y hemocomponentes intra y extra institucional,
asimismo la realizacién de pruebas para garantizar la transfusidon sanguinea segura

{pruebas cruzadas o de compatibilidad sanguinea).

h) UPSS Hemodialisis.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para brindar terapéutica sustitutiva

dialitica en pacientes con insuficiencia renal.
Para su funcionamiento requiere de:

Recursos humanos:

Medico especialista en Nefrologia, asimismo profesionales de Enfermeria y personal
téecnico de enfermeria capacitados en Hemodialisis. Ademas de profesionales de
Nutricién, de Trabajo Social, de Psicologia y Técnico de mantenimiento de maquina,
estos ultimos seran propios de la UPSS o del establecimiento que prestan atencion en
esta UPSS, de acuerdo a lo especificado en Norma Técnica de Salud de la UPSS
Hemodialisis.

Infraestructura:

Areas especificas para las actividades del servicio, de acuerdo a las Norma Técnica de
Salud de la UPSS Hemodialisis.
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Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para realizar las actividades del
servicio de acuerdo a la Norma Técnica de Salud de la LIPSS Hemodialisis

Organizacion de la atencién: ..., . o

La UPSS del establecimiento de salud, debe garantizar la atencién diaria en turnos
programados, asi como la atencion de emergencia durante las 24 horas.

En los establecimientos de salud cuyo campo clinico requiere del apoyo de esta UPSS
de Atencidn de Soporte, podra ser propia o podran tercerizar los servicios que a esta
UPSS le corresponden brindar en forma total o parcial.

El establecimiento de salud que excede su capacidad de oferta podra tercerizar la
atencion del paciente con insuficiencia renal crénica a un Servicio Médico de Apoyo
para el procedimiento de hemodidlisis.

En estos establecimientos de salud, el Médico especialista en Nefrologia, asi como de
otros profesionales de la salud y personal técnico, se programan diariamente durante el
horario de atencién de la UPSS.

Capacidad Resolutiva.
Realiza el procedimiento de Hemodidlisis en pacientes que lo requieran.

i} UPSS Radioterapia.

Unidad basica del establecimiento de salud organizada para la ejecucion de tratamientos
con radiaciones.

Para su funcionamiento requiere de:

Recursos humanos:

Médico Especialista en Radioterapia, profesionales de Tecnologia Médica capacitado
en Radioterapia, Fisico con capacitacion en Fisica Médica ademas de Fisico o
Tecndlogo Médico capacitado en Dosimetria y personal técnico capacitado.

Infraestructura:

Areas especlificas adecuadas y seguras para la evaluacién, dosimetria, aplicacion de
radioterapia, areas de hospitalizacion general para pacientes que reciben teleterapia y
especiales para los que reciben braquiterapia, y topico de acuerdo a normas del IPEN.,

Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para los procedimientos de
teleterapia y braquiterapia.

Organizacidén de la atencion:
Se organiza para garantizar la atencién de acuerdo a turnos establecidos.

En los establecimientos de salud cuyo campo clinico requiere de esta UPSS de
Atencion de Soporte, podra ser propia o podran tercerizar los servicios que a esta
UPSS le corresponden brindar en forma total o parcial.

Capacidad Resolutiva:
Realiza procedimientos de braquiterapia y teleterapia.

j) UPSS Medicina Nuclear.

Unidad basica det establecimiento de salud organizada para la realizacion, procesamiento
de procedimientos diagndsticos y terapéuticos con aplicacion de radioisétopos y
radiofarmacos.
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Para su funcionamiento requiere de:
¢ Recursos humanos:

Médico Especialista en Medicina Nuclear. Asimismo, profesionales de Tecnologia
Médica en Radiologia, de Enfermeria, perscnal| técnico capacitado, y otros
profesionales.

¢ Infraestructura:

Areas especificas adecuadas y seguras para la apllcamon de los radicisotopos y
radiofarmacos, ademas cuenta con area de observacmn y area de descontaminacion
de acuerdo a normas del Ministerio de Salud vy del IPEN.

« Equipamiento:

Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios| para los procedimientos de la
UPSS: Camara Gamma, Centellégrafo lineal o captador de Yodo, Procesador de
peliculas fotosensibles.

e Organizacidn de la atencion:

Se organiza para garantizar la atencion en turnos establecidos.

En los establecimientos de salud cuyo campa clinico re'qulere del apoyo de esta UPSS

de Atencion de Soporte, podra ser propia o tercerizar los servicios que a esta UPSS le
corresponden brindar en ferma total o parcial.

Capacidad Resolutiva.

Realiza examenes de captacion de sustancias radioactivas y tratamientos con
radioisétopes.

Actividades de Atencién Directa y de Atencidn de Soporte del Establecimiento
de Salud de la Categoria lll — 2.-

- Son de cumplimiento obligatorio para todos los establecimientos de salud de esta
categoria:

a} Referencias y Contrarreferencias:

Realiza los procedimientos para asegurar la continuidad de atencion del paciente de
acuerdo a normatividad vigente.

b} Vigilancia Epidemiolédgica:

Se realiza vigilancia, analisis y evaluacion epidemiolégica, monitoreo de la incidencia y
prevalencia de la morbilidad, mortalidad e infecciones intrahospitalarias.

¢) Salud Ambiental:

Promueve tas condiciones ambientales optimas en el proceso de atencion de salud y las
acciones conducentes a prevenir y controlar los rlesgos ocupacionales, sanitarios y

ambientales en el establecimiento de salud, asi como la gestlén y el manejo de residuos
solidos.

d) Registros de la Atencion de Salud e Informacién:

Realiza actividades para la disponibilidad, cportunidad, seguridad y control del registroc y
archivo de los documentos oficiales de registros médicos. |Asimismo provee informacién
estadistica de salud y scporte informatico, mecanizacién e integracidon de los sistemas de
informacién requeridos para los procesos organizacionales.i

Salud Ocupacional:
Promueve ambientes de trabajo saludables, controla los riesgos ocupacionales y

. . . [} . .
previene los accidentes y enfermedades relacionadas al trabajo, y las acciones de la
proteccion de la salud de los trabajadores.
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- Es de cumplimiento obligatoric para todos los establecimientos de salud de esta
categoria, que no cuentan con UPSS Emergencia:

a) Atencion de urgencias y emergencias:

Realizaran el manejo inicial de;, prioridades |, Il y lll, asi como la referencia
correspondiente, en los casos que lo ameriten, durante el horario de atencion del
establecimiento de salud.

- Es opcional para todos los establecimientos de salud de esta categoria, de acuerdo al
campo clinico y/o grupo etario:

a) Atencion Integral del Cancer:

Se realiza actividades de promocion, prevencién, deteccion precoz, tratamiento
especializado, rehabilitacién y cuidados paliativos oncoldgicos; de acuerdo al campo
clinico y/o grupo etario, y segun capacidad resolutiva.

Capacidad resolutiva de los Establecimientos de Salud de la Categoria Ili-2.-

Los establecimientos de salud de la categoria lll — 2 estan en la capacidad de realizar
prestacion de servicios de la mayor especializacion y capacidad resolutiva en atencién
ambulatoria, hospitalaria vy de emergencia en la(s) especialidad{es) del campo que
desarrollan, segun corresponda. Ademdas propone normas y estrategias a la autoridad
nacional de salud, desarrolla innovacién tecnoldgica, investigacion y docencia en el campo
clinico o grupo etario que desarrolle.

7. RESPONSABILIDADES
7.1. Nivel Nacional;

El Ministerio de Salud, a través de la Direccion General de Salud de las Personas, y la
Direccion de Servicios de Salud, es responsable de la difusion y evaluacion de la
implementacion de la presente Norma Técnica de Salud hasta el nivel regional.

Asimismo, las autoridades institucionales del nivel nacional de los diferentes prestadores
de servicios de salud que integran el Sector Salud, son responsables de la difusién y de
la aplicacion de la presente Norma Técnica de Salud en los establecimientos de salud de
su jurisdiccién.

Nivel Regional:

Las Direcciones de Salud, Direcciones Regionales de Salud o la que haga sus veces son
responsables de la difusion de la presente Norma Técnica de Salud en su jurisdiccion,
asi como de la implementacion y supervision de su cumplimento por los establecimientos
de salud publicos, privados y mixtos.

Nivel Local:

Las autoridades de los establecimientos de salud publicos (del Ministeric de Salud, ios de
EsSalud, de las Fuerzas Armadas, de la Policia Nacionat del Perd, de los Gobiernos
Regionales y de los Gobiermnos Locales, otros publicos), privados y mixtos son
responsables de la aplicacion de la presente Norma Técnica de Salud, en el ambito de su
competencia.
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DISPOSICIONES FINALES

La Direccion General de Salud de las Personas del Ministerio de Salud es responsable
de proponer el documento "Guia para la Categorizacién de Establecimientos de Salud del
Sector Salud”, en un plazo de ciento veinte (120) dias habiles, en. el marco de lo
establecido en la presente Norma Técnica de Salud.

Los establecimientos de salud con poblacién asignadaj(del Ministerio de Salud, los de
EsSalud, de las Fuerzas Armadas, de la Policia Nacional del Per, otros publicos y de los
Gobiernos Regionales) que se encuentran a cargo de técmcos de enfermeria, categoria |

— 1, en un lapso de tres (3) afios, deberan contar por lo 'menos con un profesional de la
salud no médico.

Las Direcciones Regionales de Salud o las que hagan sus veces, gestionaran ante los
Gobiernos Regionales correspondientes, las accmnes necesarias que dispongan
progresivamente asignar a los establecimientos de salud deI Primer Nivel de Atencidn, la
poblacién asignada actualmente a los establecimientos de salud de las Categorias Il — 1
yll-2

Para efectos de tercerizacion, los establecimientos de salud de EsSalud, Fuerzas
Armadas, Policia Nacional del Perl y privados se rigen bajo sus propias normas.

ANEXOS

Anexo 01. Mapa de Procesos de los Establecimientos de Salud

Anexo 02. UPSS de Atencion Directa y de Atencién de Sop"orte.
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Anexo 17. Actividades de Atencion Directa y de Atencidén de Soporte por Categorias de

Establecimientos de Salud de Atencién Especializada en el Segundo y Tercer
Nivel de Atencion. LA

Anexo 18. Resumen: Médicos especialistas en Establecimientos de Salud de Atencion

General de! Segundo y Tercer Nivel de Salud.

Anexo 19. Atenciones de Salud a la demanda por Categorias de Establecimientos de

Salud en e! Segundo Nivel de Atencion.

Anexo 20. Atenciones de Salud a la demanda por Categorias de Establecimientos de

Salud en el Tercer Nivel de Atencion.

Anexo 21. Condiciones del Plan Esencial de Aseguramiento en Salud (PEAS)

A- Condiciones de! Plan Esencial de Aseguramiento en Salud segun Nivel de
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B- Cabertura de las Condiciones del Plan Esencial de Aseguramiento en Salud
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Anexo 01.

Mapa de Procesos de los Establecimientos de Salud
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i Anexo 02.

UPSS de Atencion Directa y de Atencion de Sopdrte

W

UPSS DE ATENCIC)N DIRE:

5§53, DIAGNOSTICO POR-~
AGENES

(P53 MEDICINA D
- REHABILITACION

'UPSS RADIOTERAPIA

" UPSS CENTRO DE
HEMOTERAPIA ¥ BANCO DE
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Anexo 03.

UPSS y Actividades relacionadas de Atencién Directa y de Atencion de Soporte Obligatorias

UPSS / ACTIVIDADES DE ATENCION
DIRECTA
OBLIGATORIAS

PRIMER NIVEL DE ATENCION P SEGUNDO NIVEL DE ATENCION | TERCER NIVEL DE ATENCION [

(con poblacién asignada) - z [

4 ATENCION ATENCION
IZADA
ATENCION GENERAL ESPECIALIZADA | GENERAL | ATENCION ESPECIAL
b -2 -3 1 -4 ]| -1 1 w-2 ] n-e ][ -1 ][ w-E 1] -2 |
UPSS UPss UPes UFas fas 0 R - _ ss . .
c&::';':: - %:.::';:‘ C;:.::';‘? L CE‘;,"TSE';';L‘ ‘] L conau:‘:":\szsxrznm consulg?:x'r'éim\ | consu:r:sssx‘rsnm : NSULTA EITERNAJ conaug?:)'rrsnna conau::: EXTERNA ‘|
] uPss | uPsa I uras . s ” upas [ urss 7, i
'“"’“"“"""‘J HOSPITALLZACION j HOSFJTAuzAcION L HOSPITALIZACION - uosPrrAuucmN HOSPITALZACION [ Hosprmuz.ncnbu I
F ”
Alencién de urgencias y emergencias J I EMEI;I;aEiICIA l L

Aoncién de Iz
gestante en ol
periodo da parto

Aencién da parte

.. CENTRO oast_ermco

P UPSS

CEN‘I’RO OuIRURGICO

UNIDAD OE CUID&DDS

INTENSIVOS ™

- CENTRO OBSTETRICO |

“'CENTRO qumdnclco =

Dol LRSS .
+ UMIDAD DE CUIDADOS '
*T - INTENSIVOS

OBLIGATORJAS

7310 D
[ sa‘luaq. S
y 4,

UPSS / ACTIVIDADES DE ATENCION DE SOPORTE

Atencién con medicamentos

Toma de muestrs de sangre o
fiuidos corporates

S5 PATOLOGIA
INICA™ .-

Nutricién Integral

NUTRICION ¥ DIETETICA

UPSS DIAGNOSTICO

UPBS DMGNOST

,1:;'.] b

Rehabllitacién Basada en la Comunidad

UPBS MEDICINA DE ..

REHABILITACION '~

URSS MEDICINA DI
.. REHABILITACION

=

Desinfeccidn y Esterilizacién

UP98 CENTRAL DE-,
STERILIZACION

AL

UP3S CENTRAL'D
'ESTERILIZACION-

=%

<4

5-UPBACENTRODE 7
HEMOTER.APLA A BANCO DE

3 BN BANGRE -

*UPS3 CENTRO DE '}
HEMOTER.APII Y. BAN

! Anatomia Patoléglea '

L

Disls|s

i

]

IAGNOSTICO POR
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MAGENES

UPES MEDICINA DE
REHABILITACION
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Anexo 04.

Establecimientoiskge Salud segun Categorias

AT - .

ESTABLEliENTo . DENOMINACION
'DESALUD | ".." " (D.S.013-2006S

CATEGORIA

Pyt il & NI R R

. (") Reglamento de los Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo aprobado por
RIO D el Decreto Supremo N° 013-2006-SA.

\2
Salud 5" S . . . .
S %49 X**) Los Centros de Atencion Geriatrica se consideran en las categorias Il - Eo Il - E.

L

c‘/[ .
e Seryice®

2
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Anexo 05,

Niveles de complejidad y categorias de Establecimientos de Salud en el Primer
Nivel de Atencion.

Anexo 06.

Niveles de complejidad y categorias de Establemmlentos de Salud en el
Segundo y Tercer Nivel de Atencion.

e . |ESTABLECIMIENTOS DE SAL"‘
NIVELES DE -**  NIVELES DE COMPLEJIDAD - :
) © . ATENCION
GENERAL

Anexo 07.

UPSS por Categorias de Establecimientos de Salud
Primer Nivel de Atencién.
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’ Anexo 08.

Actividades de Atencién Directa y de Atencidn de Soporte por Categorias de
Establecimientos de Salud del:Primer-Nivel de Atencion (Obligatorias).

- T
CUMPLIMIENTO i
OBLIGATORIO ACTIVIDADES Soar| e d e
ATENCION DE URGENCIAS Y EMERGENCIAS (R ox
veneals, L
ESTABLECIMIENTOS REGISTROS DE ATENCION DE SALUD E
DE D . : oy
~oesaLu x| x [ x| x
' SALUD AMBIENTAL X | x X X
ACCIONES DE SALUD AMBIENTALENLA (R o |
x | x| x| x

'SALUD FAMILIAR Y COMUNITARIA X X |- Xxa | Xw
ATENCION CON MEDICAMENTOS SXolx ol x|

PRUEBAS RAPIDAS Y TOMA DE MUESTRAS - [EED SN IS Sl IRE @

. PARA TODOS LOS : - ,
ESTABLECIMIENTOS | PREVENCION Y DIAGNOSTICO PRECOZ DEL - By Qg JiY X X
DE SALUD CON- ~ |- , 3
POBLACION » INTERVENCIONES DE CIRUGIA DE 'R X - X X
ASIGNADA e CONSULTORIO EXTERNO L - .

ATENCION DE PARTO INMINENTE :

| - ATENCION DE LA GESTANTE EN EL B
_'|__PERIODO DE PARTO 1

ATENCION DEL RECIEN NACIDO EN AREA X
- DE OBSERVACION -

*| EcocraFia . B X
- | X

PARATODOSLOS ]«
- CENTROS e B
"~ ODONTOLOGICOS " ‘ g | |

(1) A partir de los establecimientos de salud con poblacidn asignada, categoria | — 3, se cuenta con Equi
'] Basico de Salud Familiar y Comunitaria. '

Los establecimientos de salud con poblacién asignada, categoria | — 4 cuentan con la UPSS Farmacia.

Los establecimientos de salud con poblacién asignada, categoria | = 3 y | — 4 cuentan con la UPSS Patolo
Clinica.

En establecimientos de salud con poblacién asignada, categoria | - 1 realizan actividades de prevencién |
Céancer
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Actividades de Atencién Directa y de Atencién de Soporte por Categorias de
Establecimientos de Salud del Primer Nivel de Atencion (Opcionales).

PARA TODOS LOS 5
ESTABLECIMIENTOS REHABILITACION BASADA EN LA

" DE SALUD COMUNIDAD (RBC}.

ACCIONES DE SALUD AMBIENTAL EN
LA COMUNIDAD

NUTRICION INTEGRAL

PRUEBAS RAPIDAS Y TOMA DE

MUESTRAS ~

PARA TODOS LOS PREVENCION Y DIAGNOSTICO PRECOZ

ESTABLECIMIENTOS | peL CANCER

" DE SALUD SIN :
‘POBLACION INTERVENCIONES DE CIRUGIA DE

ASIGNADA CONSULTORIO EXTERNO

ATENCION DE PARTO INMINENTE

ATENCION DE LA GESTANTE EN EL
PERIODO DE PARTO

ATENC!C')N DEL RECIEN NACIDO EN
AREA DE OBSERVACION

- ECOGRAFIA

RADIOLOGIA e

Los establecimientos de salud sin poblacién asignada, categorla - 4 cuentan con Ia UPSS
Farmacia.
Los establecimientos de salud sin poblacién asignada, categoria | ~ 3 y | ~ 4 cuentan con la
UPSS Patologia Clinica.
En establecimientos de salud sin poblacién asignada, categoria | - 1 realizan actividades de
prevencién del Cancer
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Anexo 09.

Resumen

A 250 A

Establecimientos de Salud con poblacién asignada del Primer Nivel de
Atencion.

Puiest deSaIud IConsuIto b"‘ - “ Gentro de Salud / V'Centljc; Médico

*. Puestode Salud, | . Puesto deS&u‘d

DENOMINACION denaminado tambien tamblen denommado « Centro de Salud

(:5.N° 013 2005- § -P;?;z;zf.i;:“.;zzm" rotade S (G| - Gt | * e S cncanas
SA) prolesional dé | . “Médico - Cirujano} - = Centro Médico ! o
no médico cinvjano) . Consultono médico. especializado + Centro Médicocon camas de
+ Consultorio de 5P internamiento.

" (Con Médico - Cirujano | + Policlinica,

rofesional de la salud
g con o sin espec:ahdad)

_ (no médico cirujano). .

CATEGORIA

Grupo de clasificacion de un establecimiento de salud de! primer nivel de atencion

. con capacidad resolutlva aparas salisfacer las necesidades de salud.de la persona, Ademas de, lo°antarior. estos ..

DEFINICION tamilia y comunidad, &h’ enragimen; ambulatorio, mediante acciones intramurales y Estable imientos de Salut ofertan
. extramurales y a través de eslra!eglas de promocmn dé 1a salud, prevencion de atencnon de saiud de

riesgos y control de darlos a Ia salud:asi como Ias de recuperacson y rehabilitacion- |- Intemamleﬂtt:'g

de problemas de salud.

ACTIVIDADES

Medicos especialistas en
Glnecologla y Obstetnma
. en'Pediatria, y en_
Medlcma Famlhar £
A5|mrsmo cuentan con

‘ profesmnales "Meédico -
Dos dmas Medlcos ** -Cirujano; Quimico

- ClrUJanos Farmacéutico, de
e - | profesionales: de. | .  Odontologia, de" .
"Médico — Cirujano Odontologia, Enfermeria, de
Profe5|onal de'la x ""(da Ia'capacidad "de Enfermeria, |Obstetricia, de Psicologia,
. N . < .salud:- - | i resolutiva),. .- | --de Obstetricia;- - - de Nutricion, de
I T N no médico C|ru1ano. --profesionales de : |personal técnico: de| Tecnologia Médica de
HUMANOS .- Opcmnal personal | Enfermeria, de Enfermeria, Laboratario Clinico y
o ‘ - técnicode - -Obstetricia, © | de Laboratorio _|Anatomia Patolégica o de
enfermerla Ay personal tecnlco' y de Farmacna Biologia.-Adicionalmente
: ~de enfermeria : - podran‘contar con

| po‘fBaSIc,_Lde profesional de Trabajo
i Social, y otros
profesionales de salud.
Asimismo, cuentan con
personaITecmco de
‘ Enfermerla de y

Farmaua' y-personal -
* administrativo. "

rofesionales de Medicina Humana, Enfermeria, y Obstetricia; y personal técnico(a) de enfermeria con
competencias en salud familiar y comunitaria.

Excepcionalmente, de no contar con Médicos especialistas en Ginecologia y Obstetricia, en Pediatria,
o en Medicina Familiar, deben contar como minimo con Médicos - Cirujanos capacitados en la
aplicacion de las Guias de Practica Clinica para la atencién materna, neonatal y pediatrica.
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Anexo 10. .

Resumen

Establecimientos de Salud sin poblacion asignada del Primer Nivel de Atencién.

oy L

"'Internamlenffi'|

_UPSS
MINIMA

ACTIVIDADES

RECURSOS
HUMANOS

"Profesional de a salud ;.
no médico c:m]ano
Opcnonal personal técnico

- de enfermeria.;;

especnahdad .

contar on uno [} mas

R Clrujanosconosm
Opmonalmenle puede T

2 espemalldad
perso_na] le.cn!co de

Meducos espec1a||stas
S Médmo - Cirujang, s "%
.7.,profeSIonaIe5 de Enfermena
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) Anexo 11

Acciones de Atencidn Integral de Salud por etapa de vida en el contexto de la

MIFORIR T g s

familia y comunidad, para Establecimientos de Salud con poblacién asignada

a) Implementacion del Paquete basico de atencion integral de salud por etapa de vida,

b) Elaboracién del Plan de atencion de la gestante, Plan de Parto que incluye visita
domiciliaria y preparacion para referencia a establecimiento con sala de partos.

¢} Atencién de parto y atencion inmediata del recién nacido, segun categoria.

d) Atencion integral y personalizada a la puérperay al neonato en el contexto de su
familia y comunidad, incluye visita domiciliaria

e} Realizar el Control de Crecimiento y Desarrollo Integral a las nifias y nifios menores de
cinco afios e implementacion de Intervencion educativa grupal o individual.

f) Seguimiento activo de grupos de personas de alto riesgo y enfermos crdnicos en el
marco de las prioridades y estrategias sanitarias nacionales, regionales y locales.

g) Implementacion y cumplimiento de las ESN y prioridades sanitarias nacionales,
regionales y locales.

h) Sectorizacion y mapeo comunal.

iy Elaboracién y actualizacién de! Plan Local de Salud

Identificacion de los actores y lideres locales.

|dentificacion y fortalecimiento de competencias de los agentes comunitarios de salud.

Implementacion de la referencia y contrarreferencia comunal.

Promover la afiliacién de la poblacion en el Aseguramiento Universal en Salud.
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Anexo 12 -

Atenciones de Salud a la Demanda en Establecimientos de Salud del Primer
Nivel de Atenciodn.

. |
DANO TRAZADOR

,f% Heridas, contusiones y traumatismos superficiales. |
o

. el
Enfermedades Prevalentes de la Infancia AEIPI - (Manejo Sindrémico)

;| Enfermedades Trasmisibles de Notificacién Obligatoria (Identificacién y Toma de Muestras)

| Sindrome Febril l

% Enfermedades infecciosas intestinales con deshidratacién leve a moderada que no requiere
2i=] tratamiento antibidtice ni hidratacion parenteral. l

;| Rinofaringitis no complicadas i

Ademas de todo lo anterior: |

| Infecciones agudas de las vias respiratorias superiores e inferiores no complicadas

5| Enfermedades del oldo externo y medic no complicadas ‘

7iz] Enfermedades infecciosas intestinales con deshidratacion severa que no requieren de apoyo al
@ diagndstico.

| Gastritis Aguda no complicada \

Desnutricidn que no requiere hospitalizacion I

; . . . . | .
Infecciones virales caracterizadas por lesiones dérmicas no complicadas

/| Asma no complicada ’

2 rI nfecciones dérmicas no complicadas |

‘ . I
2| Trastornes del parpado, aparato lagrimal, érbita y conjuntiva no complicados

Esguinces y luxaciones simples

e '-‘ o - . . -
,,g,il Morbilidad que requiere cirugia menor no especializada

Ademas de todo lo anterior:

Neumonias

5] Enfermedades infecciosas intestinales con deshidratacion severa que requieren de apoyo al
| diagnéstico.

| Parasitosis intestinal |

Anemias nutricionales I

Zoonosis Bacterianas l

vt Tuberculosis

;| Enfermedades Trasmisibles que requieren apoyo al diagnéstico.

=| Accidentes ofidicos que requieren apoyo al diagndstico.

4| Infecciones urinarias que requieren de apoyo al diagnéstico. ’

: 4 ' . . |
2| Enfermedades inflamatorias de los érganocs pélvicos femeninos no complicadas.

: . |
H| Enfermedades de la cavidad bucal, de las glandulas salivales y de los maxilares.

i| Morbilidad Cardiovascular basica \

Ademas de todo lo anterior: |

> Hipertension Leve Inducida por el embarazo ‘

.| Hemorragia Leve
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- Anexo 13.

Actividades de Promocién de la Salud intramurales y extramurales en los
Establecimientos de Salud con poblacion asignada del Primer Nivel de Atencién

a. Intramurales

« Organizacién para la atencién de salud:
o  Facilitar la realizacién del Mapeo distrital / comunal
0 Facilitar la realizacion de Planificacion de la Sectorizacién
o  Adecuacion para la atencién familiar / comunitaria.

e Desarrollo de acciones de informacion y educacién para la salud y comunicacién
en saiud;
o Al personal de salud.
o Ala persona, familia y comunidad. (Sesiones educativas, demostrativas y
consejeria).

b. Extramurales

+ Fortalecimiento de redes sociales:
o  Sistema de vigilancia comunal (SIVICOS; CODECQOS).
o  Captacion y desarrollo de capacidades de los Agentes Comunitarios de
Salud
Educacion para la salud y comunicacion en salud.
Sesiones educativas.
Sesiones demostrativas.
Consejeria a traves de visitas domiciliarias.

o Qo C

+ Fortalecimiento de la participacion comunitaria y articulacién multisectorial:
o  Trabajo con agentes comunitarios y organizaciones sociales de base
o  Trabajo cen autoridades locales
o  Trabajo con otros actores sociales.

+ Implementacion de la Salud Familiar y Comunitaria
o  Sectorizacion
) Diagnostico de necesidades, riesgos y potencialidades de persona,
familia y comunidad. De forma participativa con la comunidad
0 Priorizacion de las necesidades en la persona familia y comunidad con
participacion con la comunidad
o  Plan de atencion / Salud integral de la familia participativo.

s  Gestién Local Territorial;
0 Convocatoria a los actores sociales locales ¢ lideres de la comunidad
o  Diagnostico local participativo identificacion de determinantes sociales
l. Definicidn de linea de base
Il. Identificacién de brechas
Definicién de pricridades con la comunidad
Definicion de responsabilidades
Elaboracion de Plan de Desarrollo local
Monitoreo y evaluacién de actividades

[= I =R = =]
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Anexo 14,

UPSS por Categorias de Establecimientos de Salud de Atencién General del
Segundo y Tercer Nivel de Atencion.

NIVEL DE ATENGION’
CATEGORIA

Consulta Externa

Emergencia

Hospitalizacién

Centro Obstétrico

Centro Quirtirgico,”

Unidad de Cmdados
Intenswos

Medicina de Rehabilitacion

Diagnostico por Imagenes

Patologia Clinica- :

Anatomia Patolégica

Farmacia -

Centro de Hemoterapla o
Banco de Sangre -

Hemodiélims .

Nutrlcton y Dietética™

‘Central’ de Esterlhzamon

) Radioterapia
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Anexo 15.

' Actividades de Atencién Directa y de Atencion de Soporte por Categorias de
- Establecimientos de Salud de Atencion General del Segundo y Tercer Nivel de
I ' Atencion.

D A

REFERENCIAS Y CONTRAREFERENCIAS
'VIGILANCIA EPIDEMIOLGGICA ol
SALUD AMBIENTAL . :

REGISTROS DE ATENCION DE SALUD E

INFORMACION

PARA ATENCION DEL RECIEN NACIDO EN EL AREA DE
AB 0S | OBSERVACION

A O RA DIALISIS

PREVENCION Y DIAGNGSTICO PRECOZ DEL
CANCER
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Anexo 186.

UPS por Categorias de Establecimientos de Salud de Atencién Especializada
en el Segundo y Tercer Nivel de Atencion.

CATEGORIA -~

4

UPS OBLIGATORIAS |

EGUN ELCAMPO- [+~

Central de Esterilizacion -

| Cuidados Intensivos -
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Anexo 17. et

Actividades de Atencion Directa y de Atencidn de Soporte por Categorias de
Establecimientos de Salud de Atencién'‘Especializada del Segundo.y Tercer Nivel
‘v ' de Atencion.

CUMPLIMIENTO : ' [ UNWEL | mNIvEL
OBLIGATORIO ACTIVIDADES | e

ATENCION DE URGENCIAS Y
EMERGENCIAS

REFERENCIAY CONTRARREFERENCIAS

PARA TODOS LOS
ESTABLECIMIENTOS DE .
'SALUD -

VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA Y SALUD
AMBIENTAL .

REGISTROS MEDICOS DE ATENCION DE
SALUD E INFORMACION

SALUD OCUPACIONAL

PARA ESTABLECIMIENTOS | . -
DE SALUD QUE ATENCION EN AREA DE OBSERVACION
DESARROLLEN CAMPO | DEL RECIEN NACIDO
-OBSTETRICO S

PARA ESTA-BI;ECIMIENTOS_ N : - :
DE SALUD DE CIRUGIA - ATENCION EN AREA DE OBSERVACION

AMBULATORIA DEPACIENTE POST OPERADO

(1) Actividad incluida en la UPSS Centro Cbstétrico de los establecimientos de salud de Atencidn
Especializada del Tercer Nivel de Atencién, segiin campo clinico o grupo etario relacionado.
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(13

Anexo 18.

Resumen

Médicos especialistas en Establecimientos de Salud por Categorias del Segundo
y Tercer Nivel de Atencion,

Il NIVEL lIl NIVEL

Dermatologa F
. Endocnnolog!a K
* Medicinage "~
nfermedades

Medicina Intema
Cirugia General
Anestesmlog la

. Hematolog|a Chmca
Medicina Oncolégi

Patologla Cl:mca
Radiologla

“Cirugia Plastica, "
Cirugla de Cabeza y

& [Cuello, :
. [irugia Pediatrica *
* - Neurocirugfa, ™ " T

4 . Medicina | Intenswa
N ysubes_pemahdade de:j,

“" INeonatologia ~

~Cirugia Oncolagica., .,

o Oncologia 0 médicod
) espemahsla con...;

) Medlcma Intenswa .
ofyle’ Médlco :

capacitadoen”

_ Cundadosﬁlntenswos
* [Médico especialista -
-len Pediatria
-[capacitadg en -
Cuidados’
Intermedios -
Neonatal y Cuidados
Intermedios
Pediétrico.
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Anexo 19,

+ Atenciones de Salud a la demanda por Categorias de establecimientos de salud

en el Segundo.Nivel.de Atencién

DANO TRAZADOR

| Diabetes Mellitus

Enfermedades infecciosas intestinales complicadas

il Neumonias complicadas

. Estado Asmatico

- Infecciones de! sistema urinario complicadas

2 Complicaciones del Embarazo, Parto y Puerperio.

| Embarazo terminado en Aborto.

;| Embarazo de Alto Riesgo

i| Trastornos Benignos de la mama.

-| Enfermedades inflamatorias de los organos pelvicos femeninos.

;| Prolapso genital femenino.

i| Displasia del cuello uterino.

Trastornos menopausicos y perimenopausicos.

¢ infecciones Virales caracterizadas por lesiones dérmicas complicadas.

4| Parasitosis intestinales complicadas.

;LHernias.

+ Abdomen Agudo Quirdrgico.

i27 Enfermedades del apéndice.

| Colecistitis.

| Pancreatitis Aguda no complicada.

Fracturas cerradas de huesos largos.

i| Ademas de lo anterior:

!l Glaucoma

i Trastornos de los musculos oculares del movimiento binocular de la
i35 acomodacion de la refraccion.

i Otitis media crénica que requiere intervencion quirargica.

: Amigdalitis cronica que requiere amigdalectomia

Enfermedades cardiacas reumaticas cronicas.

1| Insuficiencia Cardiaca Congestiva Grado Funcional Il.
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Enfermedades Cerebro vasculares. \

2| Polineuropatias. \

Afecciones supurativa y necrética de las vias respiratorias inferiores complicadas.

% Tuberculosis Complicada .

L4l Fracturas Abiertas

|
Trauma Mdltiple Moderado l
|

Discopatias

t| Hemorragias digestivas .

Enfermedad Hepatica Crdnica

i| Enfermedades del Esdfago, estémago y duodeno.

1| Coledocolitiasis

i . -
«2zu| Danos trazadores de acuerdo al campo clinico o grupo etario que
sk desarrollan.

.\l__!r‘;'v.\
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Anexo 20,

Atenciones de Salud a la demanda por Categorias de establecimientos de salud
en el Tercer Nivel de Atencién

DANO TRAZADOR

| Insuficiencia Renal Cronica que requiere de Hemodialisis

k& Malformaciones congénitas, deformidades o anomalias cromosémicas

Cardiopatias coronarias que requieren cirugia cardiovascular.

12| Insuficiencia cardiaca congestiva grado funcional [ll — IV

Neumopatias cronicas y mediastinicas que requieren cirugla toracica

Patologia tiroidea que requiere terapia quirdrgica y/o sustancias radioactivas.

4 Infertilidad que requiere técnicas de reproduccidn asistida.

Traumatismo vertebro medular

| Varices Esofagicas sangrantes

Traurmatismo multiple severo.

4 Falla organica multisistemica

5| Catastrofes abdominales

= Dafios trazadores de acuerdo al campo clinico o grupo etario que
7| desarrollan.
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Anexo 21.
Condiciones del Plan Esencial de Aseguramiento en Salud (PEAS)

A- Condiciones dei Plan Esencial de Aseguramiento en Salud segudn Nivel de Atencidn.

Leyenda: Atenci6n de usuarios, resolucién y seguimiento

Nivel inicial y de | Nive! que inicia la atencidn, y refiere. Recibe la contrarreferencia para dar
seguimiento. seguimiento a la atencién
. . . . | .
Nivel resolutivo Nivel de atencién donde debe resolverse la condicidn
e
Nivel complementano Nivel de atencién a donde se refnere Ios casos no resuellos en

su nivel resolutivo

7
it

St
| | Poblacién Sana
I1 Recién nacido sano
j 2 | Nifio sano

3 [Adolescente sano
ﬂAdulto sano , gaoaas
SJ Adulto mayor sano HHHE
1! | Condiciones Obstétricas y Ginecoldgicas
Condiciones Obstétricas

1 | Aborto incompleto sin complicaciones

2 | Aborto incompleto con complicaciones

3 | Embarazo, parto y puerperio normal

4 \ Enfermedad del Trofoblasto

5 rHiperémesis Gravidica

fﬁ Embarazo ectdpico

| 7 | Obito Fetal

8 | Hemorragia de la segunda mitad del embarazo

9 | Diabetes Gestacional

10 | Embarazo complicado por Polihidramnios

11 | Desproporcion feto pélvica

12 | Gestaciéon multiple

13 | Embarazo prolongado

14 | Gestante mayor de 35 afios l

‘—MS Infeccion Materna \

16 | Enfermedad Hipertensiva del embarazo '
|
|

_

R

17 [ Embarazo complicado por Iscinmunizacion Rh (-)
18 | Retraso en el crecimiento intrauterino / Oligohidramnios
Embarazo complicado por riesgo de Hipoxia Fetal

|
TZ(L Gestacién complicada con embolia I‘

E fAmenaza de Parto Pretérmino. Parto Pretérmino.
22ATEmbarazo complicado por Fracaso en la Induccion del Parto / Trabajo

de parto prolongado / Distocia de presentacidn / Prolapso del Cordén
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23

Desgarrc Perineal Grado Ill o IV /Desgarro de cervix

24

Hemorragia post parto

25

Retencién de membranas/placenta

26

Sepsis puerperal

27

Infeccidn urinaria en embarazo, parto y puerperio

28

Puerperio complicado por infecciones y complicaciones venosas

Condiciones Ginecoldgicas

Distopia genital

Vulvovaginitis

Enfermedad inflamatoria pélvica

Enfermedades benignas de mama

[, B - BN CHN

Menopausia

Condiciones pediatricas

Condiciones que afectan al recién nacido

Neonato afectado por el parto

Neaonatc afectado por candiciones maternas

Neonatc de bajo peso al nacer /prematurez

Infecciones neonatales

Sepsis neonatal

Trastornos metabdlicos: Hipoglicemia neonatal, Hipocalcemia,
Hipomagnesemia.

Ictericia neonatal no fisioldgica:

OWIN| D (| WIN

Asfixia del nacimiento

[I-]

Dificultad respiratoria en el recién nacido

10

Convulsiones neonatales

11

Hipotiroidismo congénito

12

Incompatibilidad Rh/ABO en el recien nacido

Condiciones que afectan al menor de 10 afos

13

Infeccidon Respiratoria Aguda

14

Crisis convulsiva, estado convulsivo

15

Hidrocefalia congénita

16

Enfermedades inmunoprevenibles (Inmunizaciones)

17

Fiebre de origen desconocide (FOD) en menores de 36 meses

18

Paladar Hendido

19

Displasia congénita de cadera

20

Enfermedad diarreica

21

Parasitosis intestinal

22

Desnutricidn

23

Anemia nutricional

v

Condiciones neoplasicas (tumorales)

Tumores del aparato genital femenino

Cancer de cuello uterino/ displasia cervical

Miomatosis uterina

Cancer de mama
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\ Otros tumores )
‘ 4 | Hipertrofia prostatica
5 | Neoplasia de colon l
6 | Neoplasia de estomago |
7 | Neoplasia de prostata |
V | Condiciones transmisibles \
Infecciones del aparato respiratorio : \
|
|
|
|
|

1 | Neumonia extrahospitalaria

2 | Tuberculosis pulmonar

3 | Tuberculosis extrapulmonar

4 | Tuberculosis con complicaciones
§ | Tuberculosis multidrogorresistente

Infecciones del aparato genitourinario y de transmisién sexual
6 | Infeccidn urinaria baja | FH
7 | Infeccion unnaria alta |

8 |Infeccién por VIH o
9 | Enfermedades de transmisidn sexual HEHE

B TLLLLE
10 | SIDA f@% HH
Otras infecciones
11 | Malaria |

12 | Bartonelosis \
13 | Dengue Clasico \
14 | Dengue Hemorragico

15 | Tripanosomiasis

16 | Leishmaniosis :
17 | Peste THE
18 | Fiebre Amarilla |
19 | Rabia

20 | Quiste hidatidico

21 | Lepra |
22 | Infecciones cutaneas bacterianas
23 | Infestaciones de piel y anexos
24 | Micosis cutanea

25 | Absceso cutaneo/ carbunco

26 | Varicela |
27 | Brucelosis l
28 | Hepatitis

29 | Conjuntivitis

30 | Blefaritis, orzuelo y chalazion
31| Caries, Pulpitis, Gingivitis

VI | Condiciones No Transmisibles
Condiciones mentales

oRAENEnRED
TTrHTIY

1 | Esquizofrenia
2 | Ansiedad
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B 3 | Depresién

Alcoholismo

Condiciones crénicas y degenerativas
5 | Asma Bronquial

6 | Hipertension arterial

7 | Diabetes Mellitus no complicada

8

9

Hipertiroidismo e Hipotiroidismo
Hiperlipidemia/Dislipidemias

10 | Obesidad

11 | Cataratas

12 | Trastornos de la refraccién

13 | Glaucoma

14 | Osteoporosis

15 | Osteoartrosis

16 | Artritis reumatoide

17 | Enfermedad de los discos vertebrales
18 | Enfermedad de Parkinson

19 | Epilepsia

Condiciones agudas

20 | Apendicitis aguda

21 | Gastritis aguda y ulcera péptica sin complicacion

22 | Hemorragia digestiva aguda alta

23 | Colelitiasis

24 | Cuerpo extrafio en aparato digestivo

25 | Obstruccion intestinal

26 | Sindrome de espalda dolorosa

27 | Heridas contusiones y traumatismos superficiales

28 | Lesion de partes blandas de miembro superior/ miembro inferior
29 | Fractura de columna y pelvis

30 | Fractura de extremidades

31 | Traumatismos multiples severos

32 | Traumatismo intracraneal

33 | Desorden vascular cerebral isquémico

34 | Desorden vascular cerebral hemorragico

35 | Lesiones asociadas a violencia intrafamiliar
36 | Litiasis urinaria

37 | Intoxicacion por organo-fosforados

38 | Cuerpo extrafio en aparato respiratorio

39 | Insuficiencia respiratoria

40 | Quemaduras

41 | Enfermedad isquémica del corazén

-‘,:ts o -NS@'
S it
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B- Cobertura de las Condiciones del Plan Esencial de Aseguramiento en Salud segtn
Nivel de Atencidn y nivel resolutivo.

Primer Nivel de Atencién: Ni‘vel resolutivo

-Txlivel resolutivo Nivel de atencion donde se\resuelve la condicion

1 | Recién nacido sano |

2 | Nino sano

3 | Adolescente sano

4 | Adulto sano

5 | Adulio mayor sano |

Il |Condiciones Obstétricas y Ginecolégicas ]
Condiciones Obstétricas

3 | Embarazo, parto y puerperio normal

5 | Hiperémesis Gravidica

27 | Infeccion urinaria en embarazo, parto y puerperio

Condiciones Ginecolégicas

2 | Vulvovaginitis

lll |Condiciones pediatricas
Condiciones que afectan al menor de 10 afnos

13 | Infeccion Respiratoria Aguda

|
3 | Enfermedad inflamatoria pélvica |
|
|

16 | Enfermedades inmunoprevenibles (Inmunizaciones)

20 | Enfermedad diarreica

21 | Parasitosis intestinal

22 | Desnutricién

23 | Anemia nutricional

V | Condiciones transmisibles
Infecciones del aparato respiratorio

1 | Neumonia extrahospitalaria l

2 | Tuberculosis pulmonar l
Infecciones del aparato genitourinario y de transn{isién sexual ]

6 | Infeccion urinaria baja l

9 | Enfermedades de transmision sexual
Otras infecciones |
11 | Malaria |
12 | Bartonelosis

13 |Dengue Clasico

15 | Tripanosomiasis |

16 | Leishmaniasis
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17 | Peste
21 |Lepra

22 | Infecciones cutdneas bacterianas

23 | Infestaciones de piel y anexos

24 | Micosis cutanea

26 | Varicela At
27 | Brucelosis
28 |Hepatitis

29 | Conjuntivitis

30 Blefafitis, orzuelo y chalazion

31 | Caries, Pulpitis, Gingivitis

VI | Condiciones No Transmisibles
Condiciones mentales

2 | Ansiedad

3 | Depresidon

Condiciones crénicas y degenerativas

Asma Bronquial

Hipertensién arterial

5

6

7 | Diabetes Mellitus no complicada
9 | Hiperlipidemia/Dislipidemias

10 | Obesidad

15 | Osteoartrosis

Condiciones agudas

21 | Gastritis aguda y Ulcera péptica sin complicacién

26 | Sindrome de espalda dolorosa

27 | Heridas contusiones y traumatismos superficiales

37 | Intoxicacién por 6rgano-fosforados
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Segundo Nivel de Atencién: Ni:vel resolutivo
!Nivel resolutivo Nivel de atencion donde se resuelve: la condicion

Condiciones Obstétricas \

1 | Aborto incompleto sin complicaciones '

2 | Aborto incompleto con complicaciones i

4 | Enfermedad del Trofoblasto '

6 | Embarazo ectopico |

7 | Obito Fetal l

8 | Hemorragia de la segunda mitad del embarazo \

9 | Diabetes Gestacional \

10 | Embarazo complicado por Polihidramnios \

11 | Desproporcion feto pélvica l

12 | Gestacidon multiple

13 | Embarazo prolongado

14 | Gestante mayor de 35 afios

15 [ Infeccion Materna l

16 | Enfermedad Hipertensiva del embarazo ‘

17 | Embarazo complicado por Isoinmunizacion Rh {-) \

18 | Retraso en el ¢recimiento intrauterino / Oligohidramr;lios

19 | Embarazo complicado por riesgo de Hipoxia Fetal }

20 | Gestacion complicada con embolia ‘

21 | Amenaza de Parto Pretérmino. Parto Pretérmino. '

29 Embarazo complicgdo por Fracaso_gn la Induccién d'gl Par'to { Trabajo de parto

prolongado / Distocia de presentacion / Prolapso del pordon

23 | Desgarro Perineal Grado Il o IV /Desgarro de cérvix \

24 | Hemorragia post parto ‘

25 | Retencion de membranas/placenta ‘

26 | Sepsis puerperal \

28 | Puerperio complicado por infecciones y complicacionés venosas
Condiciones Ginecologicas |

1 Distopia genital

4 | Enfermedades benignas de mama I

§ | Menopausia
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Condiciones pediatricas

Condiciones que afectan al recién nacido

1 Neonato afectado por el parto
2 | Neconato afectado por condiciones maternas
4 | Infecciones neonatales L
7 | Ictericia neanatal no fisicldgica:
10 | Convulsiones neonatales
11 | Hipotiroidismo congénito
Condiciones que afectan al menor de 10 afios
14 | Crisis convulsiva, estado convulsivo
47 |Fiebre de origen desconocido (FOD) en menores de 36 meses
IV | Condiciones neoplasicas (tumorales)
Tumores del aparato genital femenino
1 Cancer de cuello uterino/ displasia cervical
2 | Miomatosis uterina
3 | Cancer de mama
Otros tumores
4 | Hipertrofia prostatica
5 | Neoplasia de colon
6 | Neoplasia de estomago
7 | Neoplasia de prostata
V |Condiciones transmisibles

Infecciones del aparato respiratorio

3 | Tuberculosis extrapulmonar
4 | Tuberculosis con complicaciones
§ | Tuberculosis muitidrogorresistente

Infecciones del aparato genitourinario y de transmisién sexual

7 | Infeccion urinaria alta
8 | Infeccién por VIH
Otras infecciones
14 | Dengue Hemorragico
18 |Fiebre Amarilla
19 | Rabia
20 | Quiste hidatidico
25 | Absceso cutaneo/ carbunco
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VI | Condiciones No Transmisibles

Condiciones mentales

1 Esquizofrenia

4 | Alcoholismo

Condiciones crénicas y degenerativas

8 | Hipertiroidismo e Hipotiroidismo

12 | Trastornos de la refraccién

13 | Glaucoma

14 | Osteoporosis

16 | Artritis reumatoidea

|
|
|
|
|
11 | Cataratas |
|
|
|
|
18 | Enfermedad de Parkinson \

19 | Epilepsia

Condiciones agudas

20 | Apendicitis aguda

22 | Hemorragia digestiva aguda alta

23 | Colelitiasis

24 | Cuerpo extrafio en aparato digestivo

28 | Lesion de partes blandas de miembro superior/ miembro inferior

30 | Fractura de extremidades

33 | Desorden vascular cerebral isquémico

35 | Lesiones asociadas a violencia intrafamiliar

|
|
|
|
|
|
25 | Obstruccion intestinal l
|
m
|
1
|

36 | Litiasis urinaria

38 | Cuerpc extrafno en aparato respiraterio

40 | Quemaduras
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Anexo 22.
Listado de Especialidades y Subespecialidades de Atencién Directa.

OBSTETRICA

ESPECIALID SERVICIO SUBESPECIALIZADO - * . |

CARDIOVASCULAR

¥ ECOCARDIOGRAFIA

CARDIOLOGIA INTERVENCIONISTA

CARDIOLOGIA NUCLEAR

HEMODINAMIA

CIRUGIA GENERAL CIRUGIA LAPAROSCOPICA

CIRUGIA DE CABEZA Y

CUELLO Y MAXILOFACIAL CIRUGIA ONCOLOGICA DE CABEZA Y CUELLO Y MAXILOFACIAL

CIRUGIA RECONSTRUCTIVA

CIRUGIA PLASTICA'Y CIRUGIA ESTETICA

RECONSTRUCTIVA

CIRUGIA DE MANO

CIRUGIA CARDIOVASCULAR

CIRUGIA TORACICA Y CIRUGIA CARDIOVASCULAR PEDIATRICA

CARDIOVASCULAR CIRUGIA VASCULAR Y ANGIOLOGIA

CIRUGIA TORACICA/NEUMOLOGICA

"7 CIRUGIA PEDIATRICA

CIRUGIA ONCOLOGICA DE MAMAS, TEJIDOS BLANDOS Y PIEL
CIRUGIA ONCOLOGICA ABDOMINAL

CIRUGIA ONCOLOGICA DE CABEZA Y CUELLO Y MAXILOFACIAL

OFTALMOLOGIA ONCOLOGICA

GINECOLOGIA ONCOLOGICA

CIRUGIA ONCOLOGICA
NEUROCIRUGIA ONCOLOGICA

CIRUGIA TORACICA ONCOLOGICA

URQLOGIA ONCOLOGICA

B CIRUGIA PLASTICA RECONSTRUCTIVA ONCOLOGICA

TRAUMATOLOGIA ONCOLOGICA

DERMATOLOGIA ESTETICA

ST Re < U DERMATOPATOLOGIA
| | berRMATOLOGIA PEDIATRICA

ENFERMEDADES
INFECCIOSAS Y TROPICALES
/ INFECTOLOGIA

HEPATOLOGIA

| PANCREAS
HEMORRAGIA DIGESTIVA ALTA
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Tercer Nivel de Atencion: Niyel resolutivo

. . | .
.;livel resolutivo Nivel de atencion donde sg resuelve la condicion

o

Condiciones pediatricas

Condiciones que afectan al recién nacido \

3 | Neonato de bajo peso al nacer /prematurez

Sepsis neonatal l

Trastornos metabodlicos: Hipoglicemia neonatal, Hipocélcemia, Hipomagnesemia.

5
6
8 | Asfixia del nacimiento l
9

Dificultad respiratoria en el recién nacido

Condiciones que afectan al menor de 10 afos

12 | Incompatibilidad Rh/ABQ en el recién nacido }

15 | Hidrocefalia congénita

18 | Paladar Hendido

19 | Displasia congénita de cadera

Condiciones transmisibles \
Infecciones del aparato genitourinario y de transmision sexual

10 | SIDA

Vi

Condiciones No Transmisibles ‘
Condiciones crénicas y degenerativas {

1Ll Enfermedad de los discos vertebrales

Condiciones agudas

29 | Fractura de columna y pelvis

31 | Traumatismos multiples severos

32 | Traumatismo intracraneal

34 | Desorden vascular cerebral hemorragico

39 | Insuficiencia respiratoria

41 | Enfermedad isquémica del corazén
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3]

GINECOLOGIA ONCOLOGICA

GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA DE LA NINA Y LA ADOLESCENTE

ADOLESCENTOLOGIA

GINECOLOGIA Y
OBSTETRICIA

-
wn

MEDICINA FETAL

CUIDADOS INTENSIVOS MATERNOS

CLIMATERIO

INFERTILIDAD

HEMATOLOGIA CLINICA

[e)]

INMUNOLQGIA Y ALERGIA

-~J

MEDICINA DE
EMERGENCIAS Y
DESASTRES

19| MEDICINA DEL DEPORTE

REHABILITACION EN APRENDIZAJE

REHABILITACION EN COMUNICACION

REHABILITACION EN DESARROLLO PSICOMOTOR

REHABILITACION EN RETARDO MENTAL Y ADAPTACION SOCIAL

REHABILITACION DE LA UNIDAD MOTORA Y DOLOR
MEDICINA DE o
REHABILITACION REHABILITACION EN LESIONES CENTRALES

REHABILITACION EN LESIONES MEDULARES

REHABILITACION EN AMPUTADOS/QUEMADOS Y TRASTORNOS
POSTURALES

REHABILITACION DE TRASTORNOS SENSORIALES

REHABILITACION CARDIORRESPIRATORIA

1 MEDICINA INTENSIVA

MEDICINA INTERNA

MEDICINA OCUPACIONAL
Y DEL MEDIO AMBIENTE

MiSe][ef]\V:ge]\[efaKele]lof. N ONCOLOGIA PEDIATRICA

s

NEFROLOGIA

NEUMOLOGIA
CIRUGIA VASCULAR

. CIRUGIA DE COLUMNA Y NERVIOS PERIFERICOS

NEUROCIRUGIA
NEUROCIRUGIA FUNCIONAL

NEUROCIRUGIA DE BASE DE CRANEO

- ,54 3 4 .
-4 [s ) 4, (9% N o 0 0] :

EPILEPTOLOGIA

ENFERMEDADES DEGENERATIVAS

ENFERMEDADES INFECCIOSAS DEL SISTEMA NERVIOSOS CENTRAL

ENFERMEDADES CEREBROVASCULARES

NEUROLOGIA

ENFERMEDADES CONDUCTUALES

NEUROQINTESIVISMO

NEUROFISIOLOGIA

NEURORADIOLOGIA
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ONCOLOGIA OCULAR v
ESTRABISMO | '
OCULOPLASTICA I

ENFERMEDADES EXTERNAS, CORNEA Y CIRUGIA REFRACTARIA

29 OFTALMOLOGIA GLAUCOMA |
OFTALMOLOGIA PEDIATRICA Y ESTRABOLOGIA
NEUROFTALMOLOGIA Y BAJA VISION

RETINA Y VITREO \
UVEA \
ECOGRAFIA Y TOMOGRAFIA OPTICA OCULAR
CIRUGIA DE MANO \
ARTROSCOPIA \
FIJACION EXTERNA | :
ORTOPEDIA Y Bl PROTESIS DE CADERA Y RODILLUA

TRAUMATOLOGIA CIRUGIA TRAUMATOLOGICA DE HOMBRO Y CODO
CIRUGIA TRAUMATOLOGICA DE COLUMNA
CIRUGIA TRAUMATOLOGICA DE TOBILLO Y PIE
ORTOPEDIA INFANTIL I
OTOLOGIA |
LARINGOLOGIA \
RINOLOGIA ||

|

|

OTORRENOLAR[NGOI__OGiA

OTORRINOLOGIA PEDIATRICA
NEONATOLOGIA
MEDICINA INTENSIVA PEDIATRICA
NEUROLOGIA PEDIATRICA |
NEUMOLOGIA PEDIATRICA |
GASTROENTEROLOGIA PEDIATRICA
NEFROLOGIA PEDIATRICA |
PEDIATRIA INFECTOLOGIA PEDIATRICA |
Bl ENDOCRINOLOGIA PEDIATRICA |
ONCOLOGIA PEDIATRICA l
CARDIOLOGIA PEDIATRICA |
|
]

CIRUGIA NEQNATAL
CIRUGIA CARDIOVASCULAR PEDIATRICA
OTORRINOLOGIA NEONATAL l

: . B PSIQUIATRIA DE NINOS Y ADOLE|SCENTES
» PSIQUIATRIA ]
el ) B PSIQUIATRIA EN ADICCIONES I

UROLOGIA ONCOLOGICA
] UROLOGIA PEDIATRICA |
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